ACTA DE LA SESION ORDINARIA DEL CONSEJO NACIONAL DE TELEVISION

DEL DiA LUNES 06 DE AGOSTO DE 2018

Se inicio la sesion a las 13:00 horas, con la asistencia de la Presidenta Catalina Parot, el
Vicepresidente Andrés Egana, las Consejeras Maria Esperanza Silva, Maria Elena Hermosilla,
Marigen Hornkohl y Maria de Los Angeles Covarrubias y de los Consejeros Genaro Arriagada
y Gaston Gomez y del Secretario General (s) Jorge Cruz. Justificaron su inasistencia los
Consejeros Mabel Iturrieta y Roberto Guerrero.

1.- APROBACION DE LAS ACTAS DE LA SESIONES DE CONSEJO CELEBRADAS LOS DIAS 30
Y 31 DE JULIO 2018.

Por la unanimidad de los sefores Consejeros, se aprobaron las Actas de las Sesiones
Ordinarias de Consejo celebradas los dias 30 y 31 de julio de 2018.

2.- CUENTA DE LA SENORA PRESIDENTA.

La Presidenta informo a los sefnores Consejeros lo siguiente:

2.1.-

2.2.-

2.3.-

2.4.-

2.5.-

2.6.-

El martes 31 de julio, presidid la primera reunién con el equipo del
Departamento de Fiscalizacion y Supervision.

El miércoles 25 de julio, se realizé una reunion SUBTEL/CNTV por temas de
Concesiones, TV Digital y Migraciones.

El dia 26 de julio, se llevo a cabo la primera reunion con el equipo de
Television Cultural y Educativa.

Se reunid con la Diputada Maria José Hoffmann acompanada de don Rodrigo
Oliver, Director Ejecutivo de Quinta Vision y Presidente de la Asociacion
Gremial de Canales Locales de TV AGETV, para tratar el tema “Proyecto de
Ley Fono Denuncia en casos de Violencia de Género”.

Se reunio con el Senador Juan Castro, para analizar la TV en la Regidén del
Maule y la situacion actual de los canales regionales.

Durante la semana, el Comité creado para revisar el Reglamento Organico
de Funcionamiento del Consejo Nacional de Television, se reunio en dos
ocasiones. El citado Comité esta conformado por la Presidenta del H.
Consejo, Catalina Parot, y por las Consejeras y Consejero Mabel Iturrieta,
Maria de los Angeles Covarrubias y don Gaston Gomez. La Directora de la
Unidad de Auditoria Maria Pia Guzman, actuo como secretaria de actas.
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2.7.

2.8.

2.9.-

El CNTV solicitara un Informe Juridico al abogado especialista en derecho
publico, Francisco Zuiiga Urbina, con el objetivo de contar con mayores
antecedentes para evaluar si el H. Congreso Nacional puede ser titular de
Concesiones de Radiodifusion Televisiva de Libre Recepcion.

La Presidenta, en virtud de lo acordado por el H. Consejo en sesion de 31 de
julio de 2018, informa a los Consejeros que los Comités Asesores para el
otorgamiento de las dos redes nacionales Culturales o Educativas, estaran
compuestos por ex Presidentes del CNTV, un Premio Nacional de Arte, un
economista y un representante del Ministerio de las Culturas y las Artes.

El objetivo general, es contar con su aporte y vision sobre el caracter cultural
y educativo de estas redes y la viabilidad del modelo de negocio de la misma.

Ranking de los 35 Programas de TV Abierta con mayor audiencia, periodo
comprendido entre el 19 y 25 de julio de 2018.

CONCESIONES NACIONALES CULTURALES O EDUCATIVAS.

Se enviod a los senores Consejeros, por el Departamento de Estudios el dia 1
de agosto de 2018, Informe de Concesiones TV Cultural o Educativa
actualizado, a modo de insumo para el adecuado estudio y resolucion de
estos concursos.

En relacion a la conformacion de Comités Asesores sobre la materia, se
acuerda, en armonia con lo expresado previamente por la Presidenta, sobre
la necesidad de incorporar a los Comités personas o entidades afines a
distintas disciplinas vinculadas a la cultura y/o educacion.

DECLARA INADMISIBLE SOLICITUD DE RECUSACION Y SUSPENSION DE
TRANSMISION, EN RELACION CON LA EMISION DE LA SERIE “LA CACERIA: LAS
NINAS DE ALTO HOSPICIO”, FONDO CNTV 2016, SERIE FICCION, EMITIDA POR
MEGAVISION.

Se deja constancia que la Consejera Marigen Hornkohl, se abstiene de participar
tanto en la discusion como en la votacion en este caso.

VISTOS:

Lo dispuesto en el articulo 9° de la Ley N°18.838.

Elingreso CNTV N° 1698 de 27/07/2018, mediante el cual don Rubén Lopez
Parada, Consejero Regional de Tarapaca, ingres6 una carta dirigida a la
Presidenta del CNTV, suscrita por seis madres de victimas del psicopata de
Alto Hospicio.

En términos generales, se denuncian los siguientes hechos: a)



Irregularidades en la Asignacion del Fondo de Fomento CNTV del afio 2016.
Especificamente, sefalan que la Consejera Sra. Marigen Hornkohl, debio
abstenerse de intervenir bajo cualquier circunstancia en la votacion de la
asignacion para el financiamiento del proyecto denominado “Alto
Hospicio”, de la categoria N° 2 Ficcion; “ademas, de haber advertido al
resto de los Consejeros, respecto de éstos hechos, por cuanto se les implica
en un acto administrativo ilegitimo”.

Sefalan al respecto, que, en el afo 1999, la Sra. Marigen Hornkohl, en ese
entonces Jefa de Gabinete de la Ministra de Justicia de la época Sra.
Soledad Alvear, habria eventualmente omitido realizar denuncia respecto
de irregularidades ocurridas al momento de la internacion de la menor de
edad Graciela Saravia en el Hogar Qhalltani del Sename de Arica, quien fue
victima del psicopata de Alto Hospicio en ese periodo, lo que configuraria,
a juicio de los denunciantes, una causal de recusacion de la aludida
Consejera, quien, por lo mismo, debidé abstenerse de intervenir en la
votacion de tal proyecto, y

b) Respecto del contenido audiovisual de la serie de ficcion “La Caceria:
Las Nifas de Alto Hospicio”, se denuncia: la estigmatizacion de la comuna
de Alto Hospicio, como foco de prostitucion, drogas y delincuencia-; la falta
de congruencia entre los hechos tal como ocurrieron y los mostrados en la
serie de television; falta de respeto a la condicion de la mujer; y
victimizacién secundaria de las madres de las victimas.

Asi entonces, en la misiva, se hacen los siguientes requerimientos en virtud
de lo expuesto: 1) Se solicita un pronunciamiento del CNTV de lo expuesto
en relacion a la participacion de la Consejera Sra. Marigen Hornkohl
Venegas en la asignacion del Fondo CNTV 2016, en la categoria N° 2 Ficcion,
y 2) La suspension de la exhibicion de la serie.

M. Los informes juridicos de fecha 30/07/18 y 06/08/18,

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, al H. Consejo le compete resolver sobre la admisibilidad del
requerimiento ingreso CNTV N°1698 de 27.07.2018, realizado don Rubén Lopez
Parada, Consejero Regional de Tarapaca, suscrita por seis madres de victimas del
psicopata de Alto Hospicio;

SEGUNDO: Que, con fecha 9 de febrero de 2016, mediante resolucion exenta N° 62,
de este organismo, se aprobo el llamado a Concurso Publico para la asignacion del
Fondo de Apoyo a Programas Culturales del afno 2016;

TERCERO: Que, de acuerdo a lo seialado en el punto 3. del Acta de la Sesion
Ordinaria del Consejo Nacional de Television del dia lunes 05 de septiembre de
2016, el H. Consejo realizd el analisis final de los proyectos concursantes en las



diversas categorias y procedio a asignar el Fondo CNTV-2016, en la cuantia que en
cada caso se sefala, entre los proyectos que concursaron en las distintas categorias.

Que, en la “Categoria N° 2 Ficcion” participaron los siguientes proyectos: Helga y
Flora, Alto Hospicio, La Mujer Perfecta, Mama Gol, Madre que estas en los Cielos,
Reinas, ADN, Alma, La Medina, Santiago al Limite, En Campafna, Los Elegidos,
Anormales, Tunel 49 y Viejos Verdes;

CUARTO: Que, el resultado de la votacion por los proyectos adjudicatarios
ganadores y la asignacion de los montos a la “Categoria N° 2 Ficcion” fue la
siguiente: a) Nombre: “Helga y Flora”, Empresa productora: Suricato, Productor:
Daniela Salazar, Director: Christian Aspee, Monto asignado: $485.426.640.-
Votacion: El proyecto “Helga y Flora” obtuvo 7 votos en el Consejo. Votaron por él,
los Consejeros, Mabel lturrieta, Marigen Hornkohl, Andrés Egana, Maria de los
Angeles Covarrubias, Esperanza Silva, Genaro Arriagada y Gaston Goémez. b)
Nombre: “Alto Hospicio”, Empresa productora: Villano, Productor: Fernando
Bascufian, Director: Juan Ignacio Sabatini Monto asignado: $489.579.822.-
Votacion: El proyecto “Alto Hospicio” obtuvo 6 votos en el Consejo. Votaron por
él, los Consejeros, Andrés Egafa, Roberto Guerrero, Maria de los Angeles
Covarrubias, Maria Elena Hermosilla, Gaston Gémez y Hernan Viguera;

QUINTO: De esta manera, el proyecto cuestionado fue aprobado, segin consta en
el acta de Consejo respectiva, reuniendo el quérum que la ley exige para ello, sin
la intervencion de la Consejera Marigen Hornkohl, quien, como se aprecia, no voto
por otorgar financiamiento a este proyecto.

Lo anterior, demuestra que su votacion no resultdé determinante en relacion a la
eleccion que, sobre el proyecto “Alto Hospicio”, efectud el H. Consejo Nacional de
Television;

SEXTO: De esta manera, aparece con meridiana claridad, que no se cumple con una
de las hipdtesis de admisibilidad de la recusacion a posteriori, en los términos del
articulo 9°, inciso sexto de la ley N° 18.838, cual es el caracter determinante del
voto impugnado;

SEPTIMO: En efecto, dicho precepto indica, en lo pertinente, que, tratandose de
una solicitud de recusacion deducida con posterioridad al conocimiento del asunto
“(...) El Consejo sélo la admitira a tramitacién en el evento en que el voto del
Consejero recusado haya sido determinante para lograr el quérum exigido por la
ley, segln sea la materia de que se trate.”;

OCTAVO: A mayor abundamiento, y despejado el punto anterior, la solicitud sera
declarada inadmisible en tanto, se deduce de su propio contenido, que los
requirentes incoaron el requerimiento fuera del plazo legal.

El acta de la Sesion Ordinaria celebrada el 05 de septiembre del ano 2016, fue
puesta en conocimiento publico con fecha 15 de septiembre de 2016, mediante
publicacion en la pagina web www.cntv.cl del Consejo Nacional de Television, y la
solicitud en estudio fue interpuesta ante esta institucion con fecha 27 de julio de
2018, es decir, fuera del plazo legal de 5 dias habiles siguientes a la fecha en que



el interesado tuvo conocimiento de ella, como lo exige el articulo 9° inc. 6, ya
citado.

En razon de lo anterior, se debera declarar inadmisible la solicitud, también por
extemporanea.

NOVENO: Con relacion a la solicitud de suspension de la emision del programa de
television, cabe aclarar que ésta es de resorte exclusivo del canal que la emite. Al
respecto, es menester sehalar que, a la concesionaria por medio de la cual se emite
la serie en cuestion, le asiste el derecho a la libertad de programacion, que se
encuentra en plena concordancia con la prohibicién contemplada en el articulo 13°
de la Ley 18.838, que dispone expresamente: «El Consejo no podrd intervenir en la
programacion de los servicios de radiodifusion televisiva de libre recepcion ni en la
de los servicios limitados de television»;

DECIMO: A este respecto, cabe recordar que el convenio de emision se firmé entre
el Consejo Nacional de Television (“CNTV”), Red Televisiva Megavision S.A.
(“Mega”) y Sallato, Larrain y Sabatini Producciones Ltda. (“Villano”), con fecha 2
de noviembre de 2016, y la serie “La Caceria” comenzd a ser emitida a través de
las pantallas de Mega con fecha 22 de julio de 2018;

DECIMO PRIMERO: Ademas, la obra estd amparada por la garantia que consagra la
Constitucion en su articulo 19, en particular el numeral 12, el cual sehala que “La
Constitucion asegura a todas las personas (...) la libertad de emitir opinion y la de
informar, sin censura previa, en cualquier formay por cualquier medio, sin perjuicio
de responder de los delitos y abusos que se cometan en el ejercicio de estas
libertades, en conformidad a la ley, la que debera ser de quérum calificado”;

DECIMO SEGUNDO: En este orden de consideraciones, conviene precisar que la serie
en cuestion es una ficcion basada en hechos reales. En efecto, se incluye en la
emision de cada capitulo la indicacion de esta circunstancia. Ademas, la serie se
emite en horario para adultos, especificamente a las 23:00;

DECIMO TERCERO: Que, también, la serie en cuestion, al estar basada en un caso
de connotacion nacional y sobre el cual no existe un proyecto audiovisual anterior,
podria considerarse de interés publico y, asi, ligada a los objetivos del Fondo de
Apoyo a Programas Culturales, uno de los cuales esta constituido, segun lo dispuesto
en el literal b), del articulo 12 de la ley N° 18.838, por el financiamiento o subsidio
a la produccion de programacion de interés nacional o regional, interés que, en
relacion al caracter ficcional de la obra, debe entenderse ligado al objetivo general
de fomentar la circulacion de programacion cultural y de contenido educativo; que
ampara dicho precepto;

DECIMO CUARTO: En consecuencia, tampoco se vislumbra una eventual vulneracion
al correcto funcionamiento de los servicios de television, que exigiera al Consejo
instruir un proceso de fiscalizacién por eventual infraccion al principio referido,
contemplado en la ley N° 18.838; por lo que,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, ponderando los

antecedentes precedentemente expuestos, acordé por la mayoria de sus
miembros presentes, conformada por su Presidenta Catalina Parot, Maria Elena
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Hermosilla, Maria de los Angeles Covarrubias, Maria Esperanza Silva, y los
Consejeros Genaro Arriagada, Gaston Gomez y Andres Egana, declarar
inadmisibles el requerimiento de recusacion de la Consejera Marigen Hornkohl
respecto al proyecto “Alto Hospicio”, ganador del Fondo de Apoyo a Programas
Culturales ano 2016, categoria N° 2, Ficcion, y la solicitud de suspension de
transmisiones del referido contenido; ordenando el archivo de la denuncia
respectiva.

Se autorizoé a la presidenta para ejecutar de inmediato el presente acuerdo sin
esperar la posterior aprobacion del acta.

5.- NO INICIA PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO CONTRA CANAL 13 S.P.A., CON
MOTIVO DE LA EXHIBICION DE UN SEGMENTO DE SU PROGRAMA “BIENVENIDOS”,
EL DIA 23 DE JULIO DE 2018 (INFORME DE CASO C-6492).

VISTOS:

l. Lo dispuesto en los articulos 1°; 12° Lit. a) y l); 13°, 33° y siguientes
de la Ley N°18.838; y las Normas Generales sobre Contenidos de las
Emisiones de Television;

Il. Que, el Consejo Nacional de Television recibié 59 denuncias' en
contra de CANAL 13 S.p.A., por la exhibicion de un segmento dentro
de su programa “Bienvenidos”, el dia 23 de julio de 2018; de las
cuales se transcriben las mas representativas:

«Siendo las 10.30 de la mafana, en el programa Bienvenidos de canal 13,
comienza una discusion respecto a material pedagogico entregado en 3°
basico, llamado "Detectives en el Museo". Se invita a la denunciante Sra.
Carolina Garate. Luego de una conversacion que toma cerca de una hora en
pantalla, la persona comienza a denigrar y negar la libertad de expresion y
construccion de proyectos de vida personales de personas LGBTI+. Esta
situacion alcanza su maximo punto a las 11.20 cuando se refiere de manera
ofensiva y negacionista a la construccion de identidad de personas trans, y
sobre todo a la vivencia personal de la sexualidad, afectividad y género. Esta
situacion presenta un discurso de odio en horario televisivo de gran alcance,
que puede vulnerar la dignidad de personas LGBTI.» Denuncia CAS-19630-

1 CAS-19630-M5V3L7; CAS-19631-L1S9L2; CAS-19632-Z6M2S7; CAS-19634-W6Q5P9; CAS-19635-K6NINT; CAS-19636-C8H1T9;
CAS-19637-M5Q4L4; CAS-19638-H8R2F0; CAS-19639-L3P6Z7; CAS-19640-G4T7F4; CAS-19642-70Y4G2; CAS-19643-SOH4F9; CAS-
19644-T4P2J3; CAS-19645-G9V6P3; CAS-19646-VOZ7WO0; CAS-19647-Y1T8C2; CAS-19648-X7K5D4; CAS-19649-Q2D6K2; CAS-
19650-D1L3F8; CAS-19651-M8B2J4; CAS-19652-KOT1N6; CAS-19653-WOR5T8; CAS-19654-H1M3F4; CAS-19655-B6P8J3; CAS-
19656-Y2V6L7; CAS-19657-Y6B3D8; CAS-19658-Z6P3Z0; CAS-19660-R8K7S6; CAS-19661-FOVIW3; CAS-19662-J9P0Z5; CAS-
19663-S2Q1C8; CAS-19664-N2K1F8; CAS-19666-R5B3H4; CAS-19667-K4Y3L9; CAS-19668-F5H7Z8; CAS-19669-S6Z4N2; CAS-
19670-WOK9C4; CAS-19671-W8X8P3; CAS-19672-J3GIL1; CAS-19673-H8P5D6; CAS-19674-H8R1W1; CAS-19675-X0Z7P0; CAS-
19676-K9K6B4; CAS-19684-C6P8Q7; CAS-19685-G772P6; CAS-19688-B5P1S0; CAS-19689-X9L3R4; CAS-19692-73Q272; CAS-
19699-B0T7Q4; CAS-19701-Q4F7H9; CAS-19705-Y4PON9; CAS-19706-H7W7K4; CAS-19707-K1R0V3; CAS-19708-Q6K4GO; CAS-
19709-L1C4D6; CAS-19718-P4B4L4; CAS-19734-Q9G2H7.



M5V3L7;

«Programa sobre un libro entregado por mineduc, donde la invitada es
objeto de tratos ofensivos y ensanamiento en su contra siendo evidente el
no respeto hacia ella y a la poblacion de Chile que comparte su opinion. Fue
un programa desagradable y humillante en cuanto al trato recibido por la
invitada.» Denuncia CAS-19640-G4T7F4;

«La invitada Carolina Gaete invitada al programa Bienvenidos sefiala que
UNA OBRA DE ARTE DEL ANO 1500 (El jardin de las delicias) contiene
ideologia de género. Ademas, sefala que la homosexualidad ES UNA
ENFERMEDAD vy su discurso es 100% de odio. NO DEBEN invitar a personas con
este discurso de homofobia en pleno afo 2018.» Denuncia CAS-19642-
20Y4G2;

Il. Que, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision efectud el
pertinente control del referido programa, lo cual consta en su
informe de caso C-6492, que se ha tenido a la vista, asi como el
respectivo material audiovisual; y

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, el material fiscalizado en estos autos corresponde al programa
“Bienvenidos”, exhibido el dia 23 de julio de 2018.

Es un programa del género miscelaneo, que aborda temas disimiles de supuesto
interés pUblico, transmitido por Canal 13. Entre sus segmentos se incluye la revision
de temas de actualidad y de espectaculos, con espacios informativos, salud, moda,
belleza, cocina, y otros. Conducen Tonka Tomicic y Martin Cdarcamo.

DESCRIPCION DE LA EMISION

(10:30:56:12 - 11:38:15) Bajo el GC «Polémica por libro de Mineduc de tercero bdsico», el
periodista y panelista estable del programa, Paulo Ramirez, introduce el préoximo tema en
pauta en los siguientes términos:

«Bueno, si usted no lo conoce, busquelo en internet, el cuadro se llama “El jardin de las
delicias” de Jerénimo Bosch, conocido también como “El Bosco” y es de alguna manera

el protagonista de esta polémica...»

En pantalla, se alterna la imagen del cuadro aludido? con la portada del libro Detectives en
el museo: Descubriendo misterios en la pintura® - el cual invita a un recorrido por la historia
del arte universal a través de personajes animados -. Paralelamente, Ramirez agrega:

«..ese cuadro que estamos viendo ahi en pantalla y que tiene una cantidad enorme de
situaciones y de figuras y hay algunas de esas figuras que estdn presentes en este libro

del Ministerio de Educacién y Artequin de Vifia del Mar en el que se habla de,
obviamente, de arte, de pintura y también de descubrir cosas que estdn ahi en estas
pinturas».

A proposito de esto, se presenta en el estudio a Carolina Gdrate, apoderada de tercero basico
(de establecimiento no identificado) y Directora del sitio web Conociendo la verdad, quien

2 La obra El jardin de las delicias, pintado entre los afios 1500 y 1505, es parte del patrimonio nacional de Espafia desde 1939
y forma parte de la exposicion permanente del Museo del Prado de Madrid.

3 Libro editado por el museo educativo de arte Artequin Vifia del Mar en 2011. El afio 2017 el Ministerio de Educacion realizd
la compra de mas de 250 mil ejemplares del libro para entregarlo durante el 2018 como texto complementario de Artes
Visuales para nifios y nifias de tercero basico de escuelas municipales y subvencionadas del pais. La entrega de los ejemplares
fue de manera gratuita como parte de la Ley N° 20.845 de Inclusion de la Reforma Educacional.
https://museoartequinvina.wordpress.com/2018/03/13/detectives-en-el-museo-es-uno-de-los-textos-escolares-del-
mineduc/



en un video* cargado el 18 de julio a su canal de Youtube acusa al Gobierno de intentar
“homosexualizar” a los nifios chilenos a través de un texto escolar. La invitada expone la
supuesta problematica de la siguiente forma:

«...Considero que las imdgenes que en este libro se muestran no son para nifios tan
pequenos. Yo tengo una hija en tercero bdsico a la cual le entregaron este libro (...) Lo
primero que me llamé la atencién es esta imagen - muestra la pdgina donde se encuentra

el cuadro de El Bosco - que la encontré demasiado sexualizada para nifios tan pequefios.
Pero cuando me fui al detalle, me encuentro con imdgenes que llaman a un despertar
sexual a ninos tan pequefios. O sea, no me parece justo, primero, que el Ministerio aporte
este tipo de documentos a los colegios...»

La denunciante es interrumpida por el periodista Mauricio Jirgensen, quien le consulta si ella
se refiere especificamente a una de las figuras humanas del cuadro en el que se observa,
supuestamente, a un hombre con un ramillete de flores saliendo de su trasero. Sin embargo,
la aludida sehala que no se trata tan solo de esa imagen, pues existirian varias figuras
llamativas. Agrega que referida imagen - perteneciente al panel central del triptico de El
Bosco - habria sido ampliada y repetida ocho veces a través de las paginas del libro en
cuestion.

Seguidamente, Jirgensen la insta a explicar qué podria suceder si un menor de edad visiona
dicha imagen. Tras lo cual, Gdrate sefala:

«Seglin mi perspectiva de mamd, primero no estoy de acuerdo que a mis hijos se les
intervenga en esta drea, que es un drea que hasta la Constitucién nos ampara a nosotros,
tenemos el derecho preferente de ensefiar este tipo de cosas: moralidad, sexualidad,
como padres (...) No me parece que el Estado se meta en esa drea (...) A mi punto de
vista, como una simple mamd comun y corriente, yo veo una intencionalidad de
intervenir la sexualidad de los nifios (...) de distorsionarla».

A proposito de otro tema, se encuentra en el estudio la médico broncopulmonar y jefa de la
Unidad de Pacientes Criticos de la Clinica Avansalud, doctora Carolina Herrera, quien solicita
la palabra para exponer su apreciacién sobre la utilizacion de la obra de El Bosco en un libro
dirigido a nifos de ocho ainos. La facultativa sefala discrepar con la idea de la intencionalidad
a la que hace alusion Gdrate, sin embargo, menciona que le llama la atencion la utilizacion
de figuras desnudas, independiente del contexto en que se presenten, pues indica que en el
desarrollo psicologico de los nifios existen etapas de aprendizaje y la exposicién de cuerpos
desnudos a ninos de esa edad no seria lo mas apropiado. La psicologa forense y ex PDI,
Margarita Rojo, concuerda con la Dra. Herrera en el sentido de que los menores de edad no
poseerian la madurez suficiente ni el pensamiento abstracto para lograr interpretar a qué se
referia el autor de la obra cuando la realizd, sino que se quedan con lo que observan y no
darian espacio a reinterpretaciones.

Con el objetivo de conocer la opinion de los televidentes, Tonka Tomicic realiza un llamado
a la audiencia a enviar sus apreciaciones sobre el tema a través de Twitter.

Avanzada la conversacion, Mauricio Jiirgensen enfatiza en que dicho cuadro se trata de una
obra artistica que hay que poner en contexto y que es responsabilidad de los padres orientar
a los nifos respecto a elementos que pudiesen ser mas sensibles de visionar. Por otra parte,
Carlos Zdrate plantea «;Quién le pone la lujuria a esto?», inmediatamente desarrolla la idea
en los siguientes términos:

«(...) Cuando yo llevo a un nifio, que no tiene acabada capacidad cognitiva, a ver un
cuadro, el cuadro lo va a interpretar de acuerdo a lo que él tiene. Yo no siento, de verdad
por conviccién, que es que si un nifio mira esta obra de Jheronimus Bosch yo le vaya a
alterar su percepcion mds alld de lo que yo si quiero percibir en la obra, porque si fuera
por eso la mitad de las cosas que estdn en muchos museos del mundo, no se podrian
mostrar. Si fuera por eso, yo no puedo llevar a un nihito al Museo Precolombino de
Santiago porque hay obras en cerdmica alusivas al sexo (...) Los padres entramos en el
momento en que tenemos que explicar algo que creemos que no es adecuado, pero no
podemos entrar en regresarlo todo y ponerlo todo tan atrds que nada exista (...)».

Después de exponer su punto de vista, Zdrate concede que puede que el contenido del libro
genere molestia en algunas personas y que la preocupacion de la apoderada es valida.
Durante el desarrollo del tema en cuestion, Carolina Gdrate expresa que ha recibido mucho
apoyo desde que subio el video a su canal de Youtube y que, incluso, estarian organizando

4 Video cargado el 19 de julio por el canal de Youtube llamado Tu Esplendor con el nombre: “SINIESTRO: Como
Homosexualizan a los ninos en Chile” https://www.youtube.com/watch?v=q-kWFtL1BeE. Esto luego de que se cancelara el
canal de Conociendo la verdad.



una manifestacion, programada para el 27 de noviembre, para que el material escolar sea
retirado de los establecimientos educacionales.

A lo largo del segmento de conversacion, se generan algunos momentos algidos producto de
las diferencias de opinion entre la invitada y algunos de los panelistas del programa. Para
ejemplificar, el periodista Paulo Ramirez y la actriz Mariana Derderidn manifiestan
abiertamente que consideran la polémica como “absurda”, pues los nifios a los que va dirigido
el libro en cuestion, eventualmente tienen acceso a muchos mas estimulos sexuales a través
de varios canales de informacion, como, por ejemplo, internet.

Respecto a lo mismo, Carlos Zdrate advierte que armar una polémica porque un cuadro
sugiere algo tiene mas que ver con los valores de cada persona y lo que quiere ver en dichas
situaciones. Inmediatamente, alude a la libertad de expresion y que no se puede obligar a las
personas a pensar igual, aunque siempre existiran personas que adhieran sus postulados.

En concordancia con el llamado a la audiencia realizado por la conductora, la voz en off del
programa - Matias Vega - lee variadas y disimiles opiniones realizadas por televidentes a
través de Twitter. De la misma forma, sacan al aire dos llamados telefénicos de madres de
nifos pequenos, con el objetivo de conocer sus opiniones respecto al tema. En dichos
contactos, ambas espectadoras coinciden en que la perversion esta en la mente de los adultos
y no en la de los menores de edad, y que, si dicha obra de arte genera curiosidad y preguntas,
lo mas sano es responderlas. Sin embargo, la invitada cuestiona como explicar a un menor de
edad la imagen donde se observa a un hombre con un “palo en el trasero” y asevera que la
intencion del libro es normalizar dichas conductas (Mas tarde Carlos Zdrate hablaria del
empalamiento como método de ejecucion utilizado en la Edad Media y que la imagen
destacada por Gdrate tendria ese sentido y no uno sexualizado).

La psicologa Margarita Rojo concuerda con lo sefalado por las televidentes en el sentido de
que, efectivamente, los nifos van haciendo preguntas de acuerdo a lo que van procesando
segln su desarrollo cognitivo. No obstante, cree que la utilizacion de una pintura que recrea
distintos actos sexuales en un libro para ninos, no es casualidad. Agrega textualmente: «yo
creo que aqui hay una intencién y hay que analizarlo (...)».

En este sentido, la doctora Carolina Herrera sehala que para los padres va a ser dificil
responder a las preguntas que podrian surgir de la visualizacion del cuadro El jardin de las
delicias, por las parafilias y desviaciones sexuales representadas. Mas alla de eso, advierte
que lo mas importante siempre es hablar con los nifios acerca del cuidado del cuerpo y
ensenarles a que nadie los puede tocar, con el objetivo de evitar abusos.

A las 11:24:29 horas, Paulo Ramirez reflexiona que con la polémica se estaria criminalizando
tanto la obra como el objetivo del libro. Interrumpiendo al periodista, Gdrate sefala:
«Nosotros estamos en una etapa en Chile super complicada en cuando a la ideologia de
género. Se estdn aprobando leyes en cuanto a la ideologia de género, que incorpora a los
nifnos. Entonces, si yo me voy a esa drea y me encuentro con esto...entonces, yo veo aqui
una intencionalidad, porque si las leyes estdn interiorizando o metiendo a los nifios en
dmbitos sexuales, esto va de la mano (..) Se les ensefia a los nifios sexualidad
distorsionada».

Tras esto, el periodista Mauricio Jiirgensen la emplaza sefialando que toda la discusion,
aparentemente, tendria un sentido ideologico, sobre todo cuando ella se refiere a “disforias”
sexuales y al considerar la homosexualidad como un “problema”. Gran parte del panel, y
principalmente los mayores intervinientes - Jiirgensen y Zdrate - reprochan los comentarios
realizados por Gdrate. Asimismo, Rojo advierte que la visualizacion de imagenes como las
cuestionadas no seria vinculante con el potencial “desarrollo” de la homosexualidad, como
segun querria dar a entender la invitada.

La conductora del programa - Tonka Tomicic - se dirige a quien protagoniza la polémica y le
dice:

«Yo entiendo tu punto y tu visidn, pero también lo que tenemos que evitar es caer en la
discriminaciéon y al final tenemos que hacer una trenza de una sociedad diversa.
Entonces, yo creo en eso, que hay que ser stper delicados, porque aqui lanzaste algunos
puntos que yo creo que no contribuyen a crecer y a hacer esta trenza sana y armonica
que queremos como sociedad (...)».

Pronto, Carlos Zdrate agrega:

«Para que no pase colado, porque me hago el deber de tener que decirlo: la
homosexualidad no es un problema. Y lo quiero dejar enfdticamente claro, para que a
nadie se le vaya a ocurrir que como lo escuché eso es asi. Cada persona enfrenta su vida
como le parece que la tiene que enfrentar, vive su vida como le corresponde (...)».



Ante un comentario realizado por la invitada, en el que aludia a que la homosexualidad es un
problema psiquiatrico que se retir6 arbitrariamente de las listas de enfermedades, Mariana
Derderidn, Carlos Zdrate y Paulo Ramirez manifiestan abiertamente su molestia y su
discordancia con los dichos de Gdrate. Ante el cariz impetuoso que estaba tomando la
discusion, la conductora decide dar por finalizado el segmento de debate a las 11:38:15 horas;

SEGUNDO: Que, del analisis del contenido de la emision televisiva denunciada, no
es posible inferir la existencia de vulneracion a la preceptiva constitucional, legal
y reglamentaria que regula el contenido de las emisiones de los servicios de
television; por las siguientes razones;

TERCERO: Ello, en tanto es posible concluir que el segmento fiscalizado se enmarca
dentro de la libertad de expresion, despliegue amparado por la libertad
constitucional del articulo 19, N° 12 del Texto Fundamental, y por diversos tratados
internacionales ratificados por Chile, libertad cuya contracara colectiva implica el
respeto al principio del pluralismo, tal como se evidencia del articulo 1°, de la ley
N° 18.838; y el derecho a recibir opiniones e informaciones de diversa indole, sin
que se aprecien vulneraciones al acervo substantivo del principio del correcto
funcionamiento, determinado por el legislador en el inciso cuarto del Art. 1° de la
Ley N°18.838; a saber: la democracia; la paz; el pluralismo; el desarrollo regional,
el medio ambiente; la proteccion del medio ambiente; la familia; la formacion
espiritual e intelectual de la nifiez, los pueblos originarios; la dignidad humana y su
expresion en la igualdad de derechos y trato entre hombres y mujeres y todos los
derechos fundamentales reconocidos en la Constitucion y en los tratados
internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes;

CUARTO: Lo razonado, en base a que el segmento consistio, en el fondo, en
transmitir la opinidén de diversos panelistas asistentes al programa denunciado, lo
cual puede ser del interés de un sector de la poblacion, y armoniza con el respeto
al principio del pluralismo que los servicios de television deben observar en todo
momento;

QUINTO: Tal tolerancia, como se indico, conforma el acervo sustantivo del principio
del correcto funcionamiento, y es indisociable del rol que juegan los medios de
comunicacion en un estado democratico, pues es en este sentido asociativo que el
articulo 1° de la ley N° 18.838, ha indicado que el pluralismo se compone del
respeto a la diversidad, siendo deber de los concesionarios y permisionarios de
television observar tales principios;

SEXTO: En este sentido, y en relacion a la libertad de expresion y opinion, la
conversacion se desarrolla otorgando el derecho de disentir de la invitada en
relacion a las decisiones gubernamentales tras la entrega del texto en los colegios.
Toda la conversacion bajo este punto de vista se puede decir se desarrolla bajo un
marco de respeto. Respecto a las manifestaciones de la invitada en relacion a la
homosexualidad el panel la contradice de forma tajante, sin llegar a cometer ningin
trato ofensivo hacia su persona, mas bien aclarandole que hablar de enfermedad en
relacion al grupo LGBTI resulta ofensivo y discriminatorio.

El segmento finaliza, enfatizandose que el mensaje que se quiere sostener en el

programa es que la homosexualidad no es una enfermedad. De esta forma, haciendo
uso de su libertad editorial, el programa pone fin al espacio, evitando asi dar tribuna
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extensa a argumentos respecto de la identidad de género con los cuales no estaria
de acuerdo. No obstante, se estima que la invitada pudo expresar su punto de vista
y manifestar la posicion disidente en relacion al texto que habia suscitado la
polémica y para lo cual habia sido invitada a manifestar su opinion. Como también
quienes se hubieran sentido discriminados con las expresiones de la sefiora Garate
pudieron ver reflejado, a través del programa y sus panelistas, un debate en el cual
quedo establecida la necesidad de no caer en la discriminacion de género.;

SEPTIMO: Luego, cabe recordar que los contenidos de la libertad de expresién -el
derecho a recibir informaciones y opiniones-, son una forma de validacion y garantia
de una sociedad democratica y es en este sentido que los medios de comunicacion
cumplen una funcion publica primordial al ejercer su libertad de expresion.

En este sentido, Angela Vivanco sefiala que: «El control del cumplimiento del
mandato del pueblo hacia el legislador y la manifestacion de las exigencias de éste
hacia aquel, tiene un cauce muy importante en los medios de comunicacion social
(...)». La misma autora, indica que: «(...) los medios de comunicacién guardan una
relacion indisoluble con la comunidad. Son su via de conocimiento, su forma de
encontrarse con la verdad o con la mentira, el canal de acercamiento con las
autoridades (...)»>;

OCTAVO: A nivel normativo, tal rol esta consagrado expresamente en el articulo
3°, de la ley N° 19.733 -sobre Libertades de Opinidn e Informacion y ejercicio del
Periodismo-, que vincula el ejercicio de tal libertad con el resguardo del pluralismo
al indicar “El pluralismo en el sistema informativo favorecerd la expresion de la
diversidad social, cultural, politica y regional del pais. Con este proposito se
asegurard la libertad de fundar, editar, establecer, operar y mantener medios de
comunicacion social”, y es tal mandato el que, en definitiva, cautela la operatividad
de la garantia de recibir informaciones u opiniones de toda indole; por lo que,

El Consejo Nacional de Televisién, en sesion de hoy, por la unanimidad de los
Consejeros presentes, acordd declarar sin lugar las denuncias antes
individualizadas, y, por ende, no iniciar un procedimiento sancionatorio contra
Canal 13 S.p.A., por la emisién de un segmento de su programa “Bienvenidos”
el dia 23 de julio de 2018; por no configurarse infraccion a la normativa que rige
el contenido de las emisiones de television; y archivar los antecedentes.

NO INICIA PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO EN CONTRA DE TELEVISION
NACIONAL DE CHILE Y RED TELEVISIVA MEGAVISION S.A., POR LA EXHIBICION DE
UN SEGMENTO DE PUBLICIDAD EXHIBIDO ENTRE LOS DiAS 14 Y 29 DE JUNIO DE
2018 (INFORME DE CASO C-6228).

VISTOS:

> Vivanco Martinez, Angela «Las Libertades de Opinién y de Informacién», Editorial Andres Bello, afio 1992, pagina 146.
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I. Lo dispuesto en los articulos 1°, 12° letra a), 33 y siguientes de la Ley N°18.838,
y las Normas Generales sobre Contenidos de las Emisiones de Television;

Il. Se recibieron 40 denuncias® ciudadanas que dicen relacion con la emision por
las senales de TVN y RED TELEVISIVA MEGAVISION S.A, en distintas fechas y
horarios, de un spot publicitario de Lipigas.

Los reproches sefialan que la publicidad identificada y, que fuera emitida al
menos 39 veces, seria inapropiada en la medida que estaria compuesta de
contenidos de caracter sexual, con imagenes sugerentes, uso de lenguaje
soez, vulgar y promoveria la practica sexual en un horario para todo
espectador;

lll. A modo de ejemplo, a continuacion, se transcriben aquellas mas
representativas:

“Actualmente los canales nacionales tanto mega como otros, presenta cierta
publicidad para la marca Lipigas, donde se presenta contenido de tipo sexual,
presentdndose ademds en horario no apto para menores. Cabe destacar que es
decision de cada familia mostrar a los hijos este tipo de imdgenes o insinuaciones y
no que sea expuesta de forma arbitraria por los canales de television.”

“Durante el programa ROJO muestran comercial y el conductor hacen comentarios de
spot Lipigas donde se habla y muestran escenas de corte sexual en horario para
menores de edad. Indicando que en esta época baja un 77% las relaciones sexuales
producto del frio y muestran escenas de parejas en situaciones sexuales. Es un
programa juvenil y un horario de menores. Fue ofensivo ver a esa hora el comercial.”
CAS-18704-Y5G9W4.

“El spot publicitario de Lipigas emitido en horario familiar incita a prdcticas sexuales
explicitas, interfiriendo con un adecuado desarrollo psicosexual de los mds jovenes.
CHILE no tiene politicas publicas de educacion sexual integrales y aparece este
comercial invitando a tener sexo.” CAS-19067-S2J8N9.

“El comercial de Lipigas usa un lenguaje inadecuado de connotacion sexual, explicito,
con imdgenes que no son apropiadas para todo horario y con un lenguaje soez e incluso
vulgar. La publicidad puede ser mds creativa y de mejor nivel, ya que puede ser
picara, sin caer en lo grosero.” CAS-19409-L3R3F3

IV. Que, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision efectud el pertinente
control del programa objeto de la denuncia; el cual consta en su informe de
Caso C-6228, que se ha tenido a la vista, asi como el respectivo material
audiovisual; y

CONSIDERANDO:

PRIMERO: La publicidad denunciada, constituye una secuencia promocional de

6 CAS-18824-C4M8TS5; CAS-19123-M7LOM6; CAS-19129-F6L35S4; CAS-19350-Y6P6T3; CAS-19326-X2D5P5; CAS-18711-YBWIM3;
CAS-18826-C9V7H3; CAS-19452-Y9H7Z5; CAS-18719-J8T8MO; CAS-18823-N5N1T9; CAS-19369-M4G8K9; CAS-18776-F1B2RO0;
CAS-18704-Y5G9W4; CAS-19134-L6W2W5; CAS-19067-S2J8N9; CAS-18734-L1D2C2; CAS-19374-26S7G1; CAS-18822-M9Y5S9;
CAS-18716-Y7V7P3; CAS-19079-N8WA4D0; CAS-18858-L3W3Z8; CAS-19365-R1W3H9; CAS-18710-F5J5H4; CAS-19409-L3R3F3;
CAS-19389-KOX5V8; CAS-19376-C6L4V8; CAS-19298-S9K5X4; CAS-19033-T451C4; CAS-19024-L5Z1V4; CAS-19362-X2V2H9; CAS-
19364-T3C8Z2; CAS-19486-L3C2Q4; CAS-19023-Y7H9C1; CAS-19310-X8NOR6; CAS-18969-N7T1Q0; CAS-18859-K7N0OY6; CAS-
19327-27P7P1; “CAS-18707-L6C1F4; CAS-19614-N8X3J7; CAS-19734-26S7G1.
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Lipigas con una duracion de 30 segundos. A continuacion, se describen sus
contenidos e imagenes, asimismo es relevante considerar que la publicidad
denunciada y que a continuacion sera analizada fue transmitida 39 veces en Horario
de Todo Espectador por los canales Mega y TVN.

20:38:47 a 20:39:16.

“La verdad es que las ganas de hacer el amor bajan un 77% en invierno y la culpa
es del frio, pero con Lipigas podemos combatirlo y hacer de la estacion mds fria, la
mds caliente. Asi que subamos la llama, que vuelen los dngeles y pataleen los
buitres, calentemos la sopa, rompamos ropas y catres, hagamos “maha mahana”,
“Aaca haca” y hagamos el amor a este frio invierno. Lipigas, la buena energia”.

Asimismo, en imagenes es posible observar la siguiente secuencia:

. La publicidad se inicia con una pareja acostada en cama muy arropados y
una mujer en un pijama exageradamente abrigado con un resfrio.

o La siguiente escena, exhibe a una mujer acercandose a un balén de gas de
la marca promocionada, quien enciende la estufa junto al detalle de sus
llamas (“subamos la llama”).

° En un tercer momento, se realiza una rapida sucesion de cuadros, que
comienza con un hombre saltando (“que vuelen los angeles”) y abriéndose
la camisa, luego una pareja en la cama desnuda, cubierta con sabanas,
riendo y realizando un gesto de acaloramiento al ventilarse con las manos
(“qué pataleen los buitres”), una sopa hirviendo (“calentemos la sopa”), la
misma mujer de pijama abrigado, abriéndolo en un gesto de calor
(“rompamos ropas”) y el acercamiento a un hombre quien se abre la camisa.
Asimismo, se incluyen imagenes de un pie de apoyo de una cama (“y
catres”), la llama Lipigas, la silueta de una pareja besandose a través de un
vidrio empavonado (“mana mafnana”), otra pareja adulta jugando a
perseguirse (“faca, naca”) para finalizar con la imagen de cuatro parejas
adultas abrazandose vestidos, con afecto y expresion de felicidad;

SEGUNDO: Que, la Constitucion y la ley han impuesto a los servicios de television
la obligacion de funcionar correctamente -Arts. 19° N°12 Inc. 6° de la Carta
Fundamental y 1° de la Ley N°18.838.

Que, los bienes juridicamente tutelados, que componen el acervo substantivo del
principio del correcto funcionamiento, han sido sefnalados por el legislador en el
inciso cuarto del Art. 1° de la Ley N°18.838; a saber: la democracia; la paz; el
pluralismo; el desarrollo regional, el medio ambiente; la proteccion del medio
ambiente; la familia; la formacion espiritual e intelectual de la nifez, los pueblos
originarios; la dignidad humana y su expresion en la igualdad de derechos y trato
entre hombres y mujeres y todos los derechos fundamentales reconocidos en la
Constitucion y en los tratados internacionales ratificados por Chile y que se
encuentren vigentes;

TERCERO: Habiendo analizado los contenidos descritos, es factible sefalar que no
es posible inferir la existencia de vulneracion a la preceptiva constitucional, legal
y reglamentaria que regula el contenido de dichas emisiones; razon por la cual
constituye un legitimo ejercicio, entre otras, de la libertad de expresion, no
encontrandose, asi, elementos que permitan sostener una imputacion sobre una
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posible afectacion a la formacion espiritual e intelectual de la nifez y la juventud.

CUARTO: Lo anterior -y atendiendo a los elementos denunciados-, tomando en
cuenta que la publicidad no contiene lenguaje vulgar y se compone casi en su
totalidad de eufemismos relacionados al fomento de la practica sexual adulta, de
este modo, si bien las referencias a la practica sexual estan presentes durante toda
la publicidad, éste se entrega a través de figuras retoricas que incluyen el doble
sentido y requieren de un acercamiento al lenguaje que permitan su interpretacion
y comprension, exhibiendo siempre a personas mayores de edad.

En este sentido, los nifios, que ain no han sido introducidos en elementos
especificos de la educacion sexual humana, no debieran contar con la experiencia
necesaria, ni el contacto suficiente con la idiosincrasia nacional, para traducir los
términos con los cuales la publicidad hace un llamado a las relaciones sexuales,
imposibilitando, por tanto, la comprension de éstos.

Asimismo, tampoco son interpelados como grupo etario a mantener esta practica ya
que sus protagonistas son todos adultos.

QUINTO: En relacion a las imagenes que componen la franja publicitaria, estas
estan, en general, exentas de contenido sexual, pues en algunos espacios aparecen
hombres y mujeres liberandose del abrigo propio de la estacion invernal, sin exhibir
aspectos de su intimidad corporal, sin que pueda sefalarse la presencia de
elementos sexuales o propios de la erotizacién, a excepcion del segundo 21y 22 del
compacto, donde a través de un vidrio empavonado, es posible visualizar una pareja
en actitud de acercamiento sexual.

SEXTO: En relacion a este Ultimo cuadro, la imagen corresponde a una silueta donde
dos personas se acarician durante dos segundos, de modo que es solo posible
interpretar el contenido sexual si se esta en conocimiento de las manifestaciones
propias de esta conducta, pero en la medida que no es posible observar desnudos,
genitalidad, ni elementos con caracter erético, no se espera que despierte la
curiosidad o la busqueda de significado de esta imagen por parte de los nifios.

SEPTIMO: De esta manera, atendiendo a los elementos concretos que componen la
publicidad, esto es la narrativa y las imagenes que la acompaian, junto también a
su corta duracion, no es posible identificar caracteristicas que puedan de algun
modo afectar la formacion intelectual y espiritual de la nifiez y la juventud, en
tanto los elementos presentes no tienen la explicitud necesaria que les permita
comprender el contenido de lo que la publicidad esta exponiendo y por tanto,
despertar esta curiosidad, por lo que,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, por la mayoria de los
Consejeros y Consejeras presentes, conformada por su Presidenta Consejera
Catalina Parot, Esperanza Silva, Marigen Hornkohl, Maria Elena Hermosilla, y los
Consejeros Gomez, Arriagada y Egafia; acordé: declarar sin lugar las denuncias
antes individualizadas, y, por ende, no iniciar un procedimiento sancionatorio
contra Television Nacional de Chile y Red Televisiva Megavision S.A., por la
emision de un segmento de publicidad de Lipigas entre los dias 14 y 29 de junio
de 2018, por no configurarse infraccion a la normativa que rige el contenido de
las emisiones de television; y archivar los antecedentes.

Acordado con el voto contrario de la Consejera Maria de los Angeles Covarrubias,
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quien fue de la opinién de formular cargo a las concesionarias, por estimar que
la emision infringiria la formacion espiritual e intelectual de la nifiez y la
juventud.

DECLARA SIN LUGAR DENUNCIAS; CAS-18955-P4MOT3; CAS-18934-H0S4W1; CAS-
18939-F8B9Z0; CAS-18973-M5K4R2; CAS-18913-BOM1P9; CAS-19035-V9V3QO;
CAS-18927-X6C1J4; CAS-18958-V2L0S9; CAS-18976-Q3T4V0; CAS-18904-
Z5Z1W7; CAS-18916-M3J2T9; CAS-18893-J3F5V5; CAS-18987-M6MIM1; CAS-
18906-D8T5V4; CAS-18888-L5F0X5; CAS-18989-J1G8K9; CAS-18990-L2K3J8;
CAS-18942-Y9T8P3; CAS-19075-Q5T5Q5; CAS-18901-V4G8J7; CAS-18896-
W2G2H6; CAS-19020-Y7X1R4; CAS-18908-K5H5S1; CAS-18910-N5HOBO; CAS-
18899-L9S7N3; CAS-18957-V7Q4J0; CAS-18979-L7T7G4; CAS-18929-Z4M4T4;
CAS-18885-55P5Q4; CAS-18999-TOTOXO0; CAS-18952-G4J0H3; CAS-18964-
G8K2K4; CAS-18905-K8X6L1; CAS-19077-B5V7X6; CAS-18981-S3M7C7; CAS-
18940-M8G6J3; CAS-18933-V2Y1J8; CAS-18903-L3S7M3; CAS-19073-W559Q2;
CAS-18911-K7P9L2; CAS-19049-W4B3F8; CAS-18917-K4Q4J0; CAS-19041-
V3K5S4; CAS-18931-HOV2C4; CAS-18890-C7D5P1; CAS-19531-B2L3K5; CAS-
18943-L7Y6F6; CAS-18978-V8F2J7; CAS-19071-Y7M8Y0; CAS-18922-G6S7HS5;
CAS-18897-J2R6F2; CAS-19000-COC7Q7, E INGRESO CNTV 1570-2018 EN
CONTRA DE TELEVISION NACIONAL DE CHILE, POR LA EXHIBICION DEL PROGRAMA
“MUY BUENOS DIAS”, EL DIA 22 DE JUNIO DE 2018.(INFORME DE CASO C-6329).

VISTOS:

l. Lo dispuesto en los articulos 1°, 12° letra a) y 40° bis de la Ley N°18.838;

1. Que, por denuncias CAS-18955-P4MOT3; CAS-18934-H0S4W1; CAS-18939-
F8B9Z0; CAS-18973-M5K4R2; CAS-18913-BOM1P9; CAS-19035-V9V3QO; CAS-
18927-X6C1J4; CAS-18958-V2L0S9; CAS-18976-Q3T4V0; CAS-18904-Z5Z1W7;
CAS-18916-M3J2T9; CAS-18893-J3F5V5; CAS-18987-M6MIM1; CAS-18906-
D8T5V4; CAS-18888-L5F0X5; CAS-18989-J1G8K9; CAS-18990-L2K3J8; CAS-
18942-Y9T8P3; CAS-19075-Q5T5Q5; CAS-18901-V4G8J7; CAS-18896-W2G2H6;
CAS-19020-Y7X1R4; CAS-18908-K5H5S1; CAS-18910-N5HOBO; CAS-18899-
L9S7N3; CAS-18957-V7Q4J0; CAS-18979-L7T7G4; CAS-18929-74M4T4; CAS-
18885-55P5Q4; CAS-18999-TOTOX0; CAS-18952-G4J0H3; CAS-18964-G8K2K4;
CAS-18905-K8X6L1; CAS-19077-B5V7X6; CAS-18981-S3M7C7; CAS-18940-
M8G6J3; CAS-18933-V2Y1J8; CAS-18903-L3S7M3; CAS-19073-W559Q2; CAS-
18911-K7P9L2; CAS-19049-W4B3F8; CAS-18917-K4Q4J0; CAS-19041-V3K554;
CAS-18931-HOV2C4; CAS-18890-C7D5P1; CAS-19531-B2L3K5; CAS-18943-
L7Y6F6; CAS-18978-V8F2J7; CAS-19071-Y7M8Y0; CAS-18922-G6S7H5; CAS-
18897-J2R6F2; CAS-19000-COC7Q7, e ingreso CNTV 1570-2018, particulares y
el Instituto de Derechos Humanos, formularon denuncias contra el programa
“Muy Buenos Dias” emitido el dia 22 de junio de 2018;

Il. Que, algunas de las denuncias mas representativas, son del siguiente tenor:
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«La Sra. Macarena Tondreau avala y justifica que ciudadanos tomen la justicia por
sus manos, no respetando el estado de derecho. Ademds, sehala en reiteradas
oportunidades que ella haria lo mismo, que si estuviera en esa situacion también
torturaria o mataria a quien le hizo dafo a su familia, pese a los intentos de sus
comparieros de mostrarle lo complejo de esa aseveracion, reitera que mataria a
todos los ladrones, asesinos y narcotraficantes. Me parece tremendamente
irresponsable que ella, con su tribuna de comunicadora en un programa familiar,
emita este tipo de opiniones y comentarios que solo incitan a que personas
desequilibradas crean validada su posicion de agredir a otros cada vez se sientan
atacados. Es sumamente riesgoso incitar a la poblacién a hacer justicia por sus
manos.» Denuncia CAS-18913-BOM1P9.

«A raiz de los videos viralizados en los que constan tratos inhumanos a los imputados
por el asesinato de la mujer, madre y trabajadora Margarita Ancacoy, resulta
inaceptable que una profesional de las comunicaciones como es la periodista de Muy
Buenos Dias, Sra. Macarena Tondreau, legitime el trato inhumano a través de la
television publica. Todos los medios de comunicacion social y especialmente TVN
tienen la corresponsabilidad de promover, respetar y hacer exigibles los Derechos
Humanos de las personas, como horizonte normativo del Estado de Chile. No es
aceptable bajo ninguna circunstancia la nula responsabilidad social y el
desconocimiento de los fundamentos de nuestra civilizacion. Otros comunicadores
sociales que también han manifestado su adhesion al cédigo ético carcelario y la
barbarie son Karol Dance de Mega y Tonka Tomicic de Canal 13. Como ciudadana
exijo que los respectivos canales de television y dichos profesionales ofrezcan
disculpas publicas y que reafirmen su compromiso con el rol que les cabe en la
sociedad. » Denuncia CAS-18958-V2L0S9.

«En el canal se abrié una discusion en torno a la tortura, si acaso era justificable o
no. Ello, en una sociedad democrdtica, es inaceptable. Ningun tipo de tortura puede
ser relativizado bajo ninguna circunstancia, menos en un canal publico y de interés
masivo» Denuncia CAS-18903-L3S7M3.

Iv. Que, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision efectud el pertinente
control del programa objeto de la denuncia, emitido el dia 22 de junio de
2018, lo cual consta en su informe de Caso C-6329; y

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, “Muy Buenos Dias” es el programa matinal de Television Nacional
de Chile. Es conducido por Cristian Sanchez, Ignacio Gutiérrez y Maria Luisa Godoy;
cuenta con la participacion de los panelistas Andrea Aristegui, Macarena Tondreau,
Karen Bejarano, Carmen Gloria Arroyo, Hugo Valencia, entre otros. Acorde al género
miscelaneo, el programa incluye despachos en vivo, reportajes, notas de actualidad
nacional e internacional, farandula, policiales y secciones de conversacion.

SEGUNDO: Que, los contenidos fiscalizados, (09:46:04 - 11:36:05) consisten en un
segmento donde se analiza el caso de los ciudadanos ecuatorianos que fueron
torturados por internos en el recinto penitenciario Santiago 1, luego de ser
formalizados por asesinar a golpes a una mujer.

Se exhiben imagenes de los imputados siendo formalizados, un breve y poco claro segmento
del video donde serian torturados (el difusor de imagen casi no permite la visibilidad del
plano), y la imagen digitalizada de un perioédico donde algunos de los torturadores son
formalizados.
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En el GC se lee: «;CASTIGO MERECIDO O TORTURA INJUSTIFICADA? DEBATE NACIONAL POR
TORTURA A ECUATORIANOS>.

Los conductores comienzan mencionando la polémica generada por las diversas opiniones
emitidas respecto del ataque hacia ciudadanos ecuatorianos. El conductor, Ignacio Gutiérrez,
revisa un titular del diario La Cuarta, en donde se informa sobre la diferencia de opiniones y
la critica de la diputada Pamela Jiles hacia los comentarios emitidos por la conductora del
matinal de Canal 13, Tonka Tomicic el dia anterior. Se exhibe el titular en pantalla: «Jiles en
picada contra Tonka: “Es peligroso que haya lideres de opinion que avalen la tortura”.»

Seguidamente, la conductora Maria Luisa Godoy, introduce el tema de la siguiente forma:

«De estas imagenes, que vamos a ver a continuacion, es lo que vamos a conversar hoy. Porque
debate nacional por el caso de los ecuatorianos que fueron torturados. ;Es un castigo
merecido o barbarie?

Hay opiniones dividas aqui en el estudio y también en los chilenos.»

Inmediatamente, se da paso a un enlace en vivo con el periodista Ignacio Melo, quien presenta
una nota sobre “la polémica”. El periodista comienza el enlace repitiendo las declaraciones
del tenista.

Marcelo Rios:

«“Hay que matarlos”, esas fueron las palabras de Marcelo ‘chino’ Rios con respecto a la
situacion de estos ecuatorianos, que fueron atacados en la cdrcel por los propios reos. Una
situacion que inmediatamente generd una ola de reacciones, y que queremos constatar aqui,
en el Muy Buenos Dias, a través de la siguiente nota.»

A las 09:53:32 horas se da inicio a la nota. Esta comienza con imagenes de los ciudadanos
ecuatorianos mientras son ingresados por gendarmes al Tribunal. Luego, se muestran
imagenes de diferentes tweets, que expresan su opinion sobre el tema.

Asi, se exhibe el mensaje de Marcelo Rios, ex jugador de tenis, y un tweet de Claudio Bravo,
arquero de la Seleccion Chilena de Futbol, quien se muestra en contra de “victimizar a los
delincuentes”. Por otro lado, se exhiben tweets de personajes de la farandula y de la politica,
que estan absolutamente en contra del trato entregado a los ecuatorianos, apelando al
respeto de sus Derechos Humanos. En paralelo, se exhibe como material de apoyo, las
imagenes de los imputados corriendo luego del ataque a la victima, asi como también se
presentan imagenes del funeral, de la victima y de su familia. La nota finaliza con una breve
entrevista a los familiares de los internos torturados y luego con un mensaje del conyuge de
la mujer victima del homicidio.

De vuelta en el estudio, el conductor, Ignacio Gutiérrez, reconoce que en un comienzo penso
que el trato recibido por los ciudadanos ecuatorianos estaba “bien merecido”, pero que luego,
frente a la incomodidad que sintio al avalar una situacion de tortura, “volvio a su centro”, en
donde no justifica la tortura bajo ninguna circunstancia. El conductor reconoce que su
reaccion inicial tenia relacion con el sentimiento que le produjo ver el video de los imputados
cuando escapan de la escena del crimen, en donde uno de ellos parecia reirse luego de golpear
a muerte a la victima.

Andrea Aristegui, periodista y panelista estable del programa, entrega detalles de lo sucedido
dentro de la carcel. Relata que, luego de confesar su crimen al interior del penal, los
imputados fueron golpeados en reiteradas ocasiones, rapados, obligados a entrar a las duchas
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y bafarse con agua fria mientras eran golpeados con termos, palos y cadenas; y que,
finalmente, fueron electrocutados en sus hombros. Agrega que, luego de lo ocurrido, cuatro
internos - dos chilenos y dos extranjeros - fueron imputados por tortura.

Tras el relato de lo sucedido, los panelistas sefalan que al ver el video de la tortura a todos
los sucedieron reacciones y emociones distintas. La conductora, Maria Luisa Godoy, sefala
que en el panel existen distintas opiniones y a la primera que le cede la palabra es a la
periodista Macarena Tondreau, quien se refiere a su reaccion inicial en los siguientes
términos:

«Yo creo que como sociedad estamos aburridos de no creer en la justicia. Yo estoy aburrida
de ver que a una mujer la golpeen a palos, la maten y se rian. A mi no me pasé absolutamente
nada viendo este video. Nada. A ver, yo apoyo los Derechos Humanos. Apoyo el derecho de
los animales, pero no el de las bestias. Para mi estas personas son bestias y los golpearon
otras bestias.» (10:02:01)

Complementa afirmando que ella hubiera hecho lo mismo, a lo mejor no con sus manos,
porque puede “ser cobarde”, pero afirma que le dio alivio darse cuenta que lo ocurrido se
traté de un castigo. Maria Luisa Godoy responde a los dichos de la panelista y enfatiza que
“nunca se debe justificar una tortura” y sefiala que, a pesar de conocer las acciones de los
ecuatorianos, a ella le dio pena, porque los agredidos “estdn privados de libertad, no de
dignidad”, ademas reflexiona que le parece peligroso justificar este tipo de acciones.

En tanto, el conductor Cristian Sanchez apoya los dichos de Godoy, sefalando que este tipo
de acciones son “el comienzo del fin” y que no pueden avalarse torturas como estas.
(10:04:54). Toma la palabra Ignacio Gutiérrez, quien sefala que nunca va a avalar la tortura,
ni en lo personal ni en su rol de comunicador, pero cuando ve el video se le generan emociones
inmediatas, y en su caso, fue acordarse del video de la huida. Mientras el conductor dice esto
se exhibe a pantalla dividida el mencionado video, mientras se hace un acercamiento al rostro
de uno de los sujetos que corre.

El periodista Hugo Valencia indica que su opinion va “mutando” a medida que va conociendo
mas antecedentes. Agrega que, en un principio, él sinti6 que hubiera hecho lo mismo si los
imputados hubieran sido los homicidas de un familiar. Sefala que:

«Es decir, los hubiese agarrado, minimo, a cachuchazos si es que hubiera tenido la posibilidad
de hacerlo. Y les hubiese pegados con palos. Perdon la gente que no estd de acuerdo, pero
esa es la reaccion natural que yo hubiese tenido frente a unos delincuentes que mataron a
mi mamd, a mi hija, da lo mismo. »

Agrega que apoya completamente el mensaje de Claudio Bravo y sefiala que «ya es suficiente
la proteccion que se les da a los delincuentes. Mas alla de este hecho puntual (..) no
victimicemos mas a los delincuentes. No porque se pongan a llorar (...)». Inmediatamente
algunos panelistas lo interrumpen para indicarle que “no es lo mismo la tortura con la
victimizacion”. Al mismo tiempo, Godoy expresa que no se puede declarar estar a favor de
los Derechos Humanos cuando se esta a favor de la tortura. (10:06:44) En este momento, al
sentirse aludida, Macarena Tondreau es enfatica al decir: «jCuando son humanos! Perdon,
pero estos son bestias, no son humanos». Justifica sus dichos por la risa que se vio en uno de
los imputados en el video captado por las camaras de seguridad. Maria Luisa Godoy e Ignacio
Gutiérrez sefnalan que la pena para el delito que cometieron es la carcel, no la tortura. Ante
la insistencia de Tondreau en “deshumanizar” a los torturados, y sefalar que no son
merecedores de que se respeten sus derechos, Godoy le recuerda lo que paso en Chile en la
dictadura militar, cuando se dejaron de respetar los DD.HH. a partir de “una justificacion”.
Macarena Tondreau no cree que el ejemplo sea valido y expresa que no puede ver como seres
humanos a los imputados, expresando: «perdon, pero me pasa que no me puedo conectarme
con estas personas, no las veo como seres humanos. »
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Sefala que las carceles no dan “abasto” y que no se rehabilita a los internos, sino que, por el
contrario, aquellas “bestias”, se transforman en “mas bestias”. Agrega que no cree en la
justicia.

El panelista Hugo Valencia dice que esta es una reaccion que se produce cuando nos ponemos
en el lugar de las familias. Frente esto, Andrea Aristegui indica que lo sefalado se trataria de
un falso dilema ya que no fue la familia la que los tortur6 y agrega que el mismo hermano de
la victima, habria declarado no estar de acuerdo con lo ocurrido al interior del recinto
penitenciario.

(10:08:59) Seguidamente, la periodista de”24 Horas” reflexiona sobre las palabras de
Macarena Tondreau y expresa:

«¢No te pasa - o al menos yo en mi reflexion que hago - que cuando uno le desea esto a gente,
se transforma en esas mismas bestias que tu estds condenando? (...) Cuando tu avalas eso, te
transformas también en una bestia. (...) Tenemos que tener ciertos pardmetros minimos si
queremos ser una sociedad civilizada (...) los derechos humanos son inalienables, aunque
hayas cometido el peor crimen, eso no te transforma en una persona sin derechos humanos»

Macarena Tondreau contesta que entiende y que le gustaria que se pudiera decir que “estos
tipos” tendran condena perpetua y estaran en la carcel mas de 40 afos, pero afirma que no
cree en la justicia chilena. Aristegui le pregunta si cree o no en una Estado de Derecho,
agregando: «Acd hay dos miradas. Uno cree en un estado de derecho o uno no cree en un
estado de derecho~.

El conductor Ignacio Gutiérrez sefala que no esta de acuerdo con la opinién de Tondreau,
pero que le da “algo de beneficio”, pues dicha opinion refleja el sentir de parte de la
ciudadania. Sostiene que el dia anterior, en un programa radial de mas de mil llamados, no
hubo una sola persona que no estuviera de acuerdo con la tortura.

La panelista Karen Bejarano sefala que, inicialmente, también tuvo un sentimiento similar al
de Macarena Tondreau, aseverando que no se puede victimizar a los delincuentes. En este
momento, Tondreau interrumpe la conversacion y sefala (10:14:33):

«Yo estoy cansada, cansada de estar diciéndole todos los dias a mis hijos. “cuidado cuando
salgas a la calle”; “no salgas después de las 7 de la tarde”; “no tomes micro”, estoy hasta
acd - hace un gesto- No voy a aceptar, por nada del mundo, que ninguno de estos animales
ni siquiera animales, bestias, porque los animales tienen mds respeto-, ninguna de estas
bestias me siga coartando mi libertad, al costo que sea.»

Frente a estos dichos, la conductora le indica que si se relativiza lo que es ser un ser humano
“estamos pésimo” y es muy grave, porque Hitler justifico las muertes de muchas personas
senalando que no eran seres humanos. La panelista le reconoce que ella no puede manejar
su sentimiento, que le viene “de la guata” y que no sabe si quiere manejarlo. Ignacio
Gutiérrez senala que valora que hable desde la honestidad, pero cuando se habla de una
sancion para los delincuentes se habla de la carcel.

(10:17:50) Se le entrega la palabra a la invitada, la psicologa Pamela Lagos, quien expresa
que, en una primera instancia, es normal la reaccion “gutural”, pero que luego debe llegar
la razdn, pues al perderse la estructura social que hemos creado como humanidad, comienza
el caos. Macarena Tondreau y Hugo Valencia insisten en que no creen en la justicia chilena 'y
justifican la emocion generada ante la vejacion de la cual fueron victimas los ciudadanos
ecuatorianos. El resto del panel defiende los Derechos Humanos y los cimientos de un Estado
de Derecho, sehalando que es distinta la discusion sobre los problemas de la justicia chilena
a la de tomar la justicia por mano propia, ya que, de lo contrario, estariamos en el “far
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west”. Frente a este comentario, Macarena Tondreau sefala que, si fuera su familia, ella lo
haria.

Karen Bejarano sefiala que entiende que, al haber sido victima de la delincuencia, Macarena
Tondreau tiene una vision distinta. Asimismo, coincide con su compafera, pues ella tampoco
cree en la justicia chilena. Por otra parte, Cristian Sanchez cree que justificar este tipo de
accionar, puede ser el germen de un caos total de la sociedad. Dicha opinion que es
compartida por Andrea Aristegui, Ignacio Gutiérrez y Pamela Lagos. Para ahondar en esto, la
psicologa invitada recuerda un experimento realizado en Stanford, en el que se demostré que
los seres humanos pueden perder el limite en cualquier momento al perder las normas sociales
y deshumanizarse.

Se menciona nuevamente el peligro de perder los limites y se ejemplifica con lo ocurrido en
nuestro pais durante dictadura. Hugo Valencia pregunta si creen que es comparable lo que se
ve en el video con las torturas ocurridas en nuestro pais afos atras o con los crimenes de
Hitler. Andrea Aristegui le pregunta cual es la diferencia entre la aplicacion de electricidad
ocurrida en dictadura con la ocurrida al interior de la carcel. Frente a esto, Hugo Valencia
contesta sefalando que unos “son delincuentes” y otros “eran gente inocente”.

(10:28:28) Posteriormente, la panelista Macarena Tondreau, decide entregar un ejemplo para
respaldar posicion y recuerda un episodio que presencio hace unos aios en el Barrio Bellavista.

Rememora que hace unos afos ocurrié un robo en el recinto de al lado de donde se
encontraban grabando. Sefala que a una de las chicas asaltadas ademas la habrian abusado
sexualmente y que cuando llegd Carabineros lograron detener a algunos de los responsables.
Recuerda que, al llegar el padre de la victima, el funcionario de Carabineros amarro las manos
del responsable del ataque sexual y le habria indicado al padre que ingresara al lugar,
dejandolos solos por 15 minutos. Relata que “el tipo quedo destruido” y que “de las veinte y
tantas personas que habia afuera, veinte aplaudieron”. Frente al cuestionamiento de una sola
persona, el carabinero sefal6 que el hombre saldria libre y que “por ultimo con la golpiza” el
padre podria dormir en paz. La panelista reflexiona y sefala: «;Y sabes qué? Yo hubiera hecho
lo mismo. Hubiera dormido mds tranquila~.

El conductor le pregunta a la psicologa como abordar este tema con los hijos, ya que recuerda
que el caso de una madre que vio el video de la tortura con sus hijos pequenos y que ella
estaba de acuerdo con la tortura cometida. La psicéloga cree que es complejo, ya que para
los menores de edad el mundo lo construyen los padres y si ellos le muestran que esto es
normal, después pasa a internalizarse. Por este motivo, opina que, si los padres les ensehan
a sus hijos que “la ley del Talién”, perderemos el control de nuestra sociedad y de nuestras
emociones.

Hugo Valencia senala que el panel habla desde lo racional, pero que, desde las emociones y
las acciones, si él es transparente, probablemente si actuaria “de esa manera”. Cristian
Sanchez le indica que, si nos dejamos llevar sdlo por nuestras emociones, la sociedad se
transformaria en una selva total.

Luego, Andrea Aristegui recuerda el caso de un nino que fue torturado y asesinado porque
habia sido acusado de abusar sexualmente de una nifa. Relata que, en ese caso, los padres
de la nifa, junto a dos personas mas, secuestraron y torturaron al nifio de 13 afnos hasta la
muerte, y, luego, se demostré que era inocente. Pamela Lagos expresa que hay normas que
no podemos perder como sociedad, pues son las que nos hacen personas, mientras que Maria
Luisa Godoy agrega que, si bien la reaccion de rabia es humana, debemos “gobernar” nuestras
emociones, ya que, de lo contrario, nos transformamos en una sociedad deshumanizada. Ante
esto, Macarena Tondreau expresa

(10:35:50): «Pero eso es porque tu tienes la posibilidad, y logras conectarte emocionalmente
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o de humanizar a esa persona, “habemos” muchos que no podemos conectarnos de forma
humana con ese... bestia. No empatizo. »

En este momento, se da paso a la lectura de opiniones del publico. El periodista Gino Costa
comienza a leer algunos mensajes de redes sociales, mientras estos se exhiben en una
pantalla, y sefala:

“Ampliamos este debate a las redes sociales”. Posteriormente, el periodista da lectura de lo
que llama “el item mas importante”, las encuestas realizadas en las redes sociales. Se exhibe
un mensaje de Twitter en el que se lee: ;Y ustedes qué opinan? Debate nacional por tortura
a ecuatorianos en la carcel. En este mensaje, se lee que un 70% esta de acuerdo con la tortura
recibidas por los ecuatorianos. Seguidamente, se exhibe la misma encuesta en la red social
Facebook, en donde un 87% esta de acuerdo con lo sucedido. Tras conocer los resultados de
la encuesta informal realizada por las redes sociales del programa, en pantalla se observa
contrariedad en los rostros de algunos panelistas. El conductor del programa - Ignacio
Gutiérrez - manifiesta su pesar al saber que la gran mayoria de las personas justifica la tortura
recibida por los inmigrantes ecuatorianos y sefala que le asusta pensar hacia donde se dirige
la sociedad. La psicologa Pamela Lagos agrega que asusta el nivel de frustracion al que se ha
llegado y que la gente pierda su capacidad de razonar y humanizarse con algo, normalizando
la violencia. Avanzada la conversacion, Macarena Tondreau relata la siguiente situacion
personal

(10:43:36 -10:48:01): «Nosotros hemos dicho que hay que estar puesto en los zapatos. Yo
les he comentado muchas veces que cuando mi hija grande era chiquitita, nos entraron a
robar, que sé yo, y yo durante un dia completo no supe si a mi hija la habian abusado, porque
la encerraron en un bafio, la amarraron, con un afo una nifia chica no puede hacer nada. A
mi me mandaron la direccion de estos personajes porque los tomaron detenidos, al dia
siguiente fui ante la jueza y la jueza me dijo “eran menores de edad, asi que tuvimos que
soltarlos”. Me consegui las direcciones y tenia la posibilidad de hacer que a estas personas
las castigaran, como no iban a ser castigadas en la cdrcel, en sus casas. No me interesaba el
cémo, no queria saber lo que les iban a hacer. ;Saben por qué no lo hice? Simplemente porque
ellos sabian dénde yo vivia y no queria que castigaran a mi hijo. Pero hasta el dia de hoy,
después de muchos afios, me he cuestionado que hubiese pasado si no hubiera sido mi casa,
sino hubiesen conocido mi direccion, ten por seguro, después de haber visto a mi hija durante
de 5 dias sin hablar, 5 dias sin comer vy sin saber si se la habian violado, yo a esos tipos los
mando a matar. No hubiese podido, y que pena, que pena sentir esto, de verdad me da pena,
y ojald mis hijos no lo sientan, pero como mamd hubiese preferido que esos tipos no siguieran
respirando el mismo aire de mis hijos, asi de simple.»

El panel contiene a Tondreau sefalando que el sentimiento de rabia es normal en alguien que
pasa por una experiencia traumatica como la narrada, no obstante, no apoyan su postura
frente a la tortura, recalcando que ella vive en sociedad y que la violencia no es la forma de
solucionar los problemas. Todos mantienen una posicion cercana a respetar los derechos
humanos y hacer respetar la via judicial. Tondreau se muestra renuente y asevera:

«Insisto, yo no lo voy a hacer, porque me freno, porque soy cobarde (...) pero no me da pena,
perdén, no me da pena (...) yo vivo en una sociedad que hoy en dia estd como las pelotas,
porque estamos sufriendo las personas inocentes, por culpa de unas bestias que lo Unico que
piensan es asesinar, violar y dafar a personas inocentes. »

Ante los cuestionamientos que le realizan sus compaferos de panel, Tondreau es tajante al
sefnalar:

«Por eso apoyo la pena de muerte, porque no quiero que salgan, no quiero que tipos como
ellos, que disfrutan y se rien matando a palos a una persona - Aristegui plantea ;entonces,
los matamos a todos? - a gente como ellos si.»
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El conductor del matinal sefiala que, efectivamente, se ha instaurado en la ciudadania un
debate sobre la restitucion de la pena capital, pero hay que realizarlo con altura de miras y
no visceralmente, agregando que justificar la tortura no es el medio. Durante la conversacion,
gran parte del panel se muestra en contra de la postura de Macarena Tondreau, salvo el
periodista Hugo Valencia, que sin embargo no se presenta tan impetuoso como su colega.
Pronto, retoman el contacto con el periodista Gino Costa, quien se encuentra en otro lugar
del estudio atento a las reacciones del publico a través de las redes sociales, destacando que
ya suman mas de cinco mil interacciones. Se da lectura a varios y disimiles mensajes enviados
por Twitter. En la revision de la encuesta en la red social de micro mensajeria, aparece que
un 69% de los usuarios esta de acuerdo con la tortura aplicada a los ecuatorianos, mientras
que, en la misma pregunta realizada a través de Facebook, un 82% de los seguidores manifesto
estar de acuerdo.

El panel analiza la realidad carcelaria y si la motivacion de quienes torturaron a los
inmigrantes pudiera ser por temas de xenofobia. Maria Luisa Godoy, en varias oportunidades
senala que independiente de la nacionalidad “la tortura nunca hay que justificarla y nunca
se tiene que aplicar”.

Durante la conversacion, comentan lo extraio de estar debatiendo sobre la tortura, mas alla
de las circunstancias, haciendo mencion a los tratados internacionales a los que Chile se ha
adscrito en relacion a la proteccion de los Derechos Humanos, sin embargo, aln existe una
parte de la sociedad que justifica crimenes como los ocurridos en dictadura o en la actualidad
lo acaecido con los ecuatorianos en la carcel, situacion que genera preocupacion por la
eventual normalizacion de la violencia. Tondreau presenta una postura intransigente respecto
al tema que se aborda y nuevamente afirma:

«Yo no sé si quiero 40 anos de cdrcel y pagarle durante 40 afios la alimentacién a un asesino
que para mi es una bestia. Yo quiero que ese asesino desaparezca de la sociedad y tenga pena
de muerte. Asi de simple.”

Ante este tipo de declaraciones, que Gutiérrez sefiala que de todas maneras son validas
aludiendo a la libertad de expresion, Godoy afirma:

«También nosotros somos un canal, y un matinal, que para nosotros son claves los DD.HH. y
nada justifica que se violen nunca. Y esa también es nuestra linea editorial como canal.»

Aristegui complementa:

«A mi me preocupa un poco Maca, y te lo tengo que decir, el tema de deshumanizar a las
personas, porque por la deshumanizacion han matado a homosexuales porque consideran que
no son personas, en la época de la esclavitud mataban a negros porque no eran personas,
porque supuestamente eran animales, o sea, cuando nosotros nos sentimos con el derecho de
decir quiénes son personas y quienes no, entramos en un espacio que es sumamente
peligroso».

A las 11:13 horas se suma al panel el periodista Matias Vera, con el objetivo de dar a conocer
detalles del caso de un nino de 13 anos - individualizado como Alan - que en el afo 2016 fue
torturado y golpeado durante toda una noche por los padres de una nifa y sus amigos, pues
creyeron que el menor habria abusado de ella. Luego se comprobo que era inocente de dichas
imputaciones. Finalmente, Alan fallece. Se detalla que de los cuatro involucrados, solo uno
cumple cadena perpetua y otro cumple 300 dias de carcel, mientras los dos quedaron en
libertad. Se exhibe una secuencia con planos referentes al caso (imagenes con difusor de
Alan, planos del juicio, entro otros) como apoyo audiovisual.

Godoy estima que el caso en comento es un excelente ejemplo de analisis respecto a lo
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expuesto anteriormente. Matias Vera se pregunta «;Qué tanto derecho - que no los tenemos
por cierto -tenemos de vulnerar la vida de otra persona en un momento de ira?».

La psicologa Pamela Lagos concluye:

«Yo iria un poquito mds a lo social. Lo tnico que es predictor, que es un factor protector
ante una situaciéon como esta, ante los trastornos emocionales, ante la falta de control
emocional, es la educacion. A mayor educacion, yo tengo mds herramientas para
controlarme, tengo mds lenguaje, tengo mds corteza prefrontal, tengo mds desarrollado este
l6bulo en donde yo me puedo manejar. Por eso que la cosa parte de chico, por eso
socializamos siempre». Los animadores despiden el bloque reiterando brevemente sus puntos
de vista y la linea editorial del programa respecto a la tematica abordada;

TERCERO: Que, la Constitucion y la ley han impuesto a los servicios de television la
obligacion de funcionar correctamente -Arts. 19° N°12 Inc. 6° de la Carta
Fundamental y 1° de la Ley N°18.838-;

CUARTO: Que, la referida obligacidon de los servicios de television de funcionar
correctamente implica, de su parte, el disponer permanentemente la adecuacion
del contenido de sus emisiones a las exigencias que plantee el respeto de aquellos
bienes juridicamente tutelados, que integran el acervo substantivo del principio del
correcto funcionamiento de los servicios de television;

QUINTO: Que, los bienes juridicamente tutelados, que componen el acervo
substantivo del principio del correcto funcionamiento, han sido sefialados por el
legislador en el inciso cuarto del Art. 1° de la Ley N°18.838; a saber: la democracia;
la paz; el pluralismo; el desarrollo regional, el medio ambiente; la proteccion del
medio ambiente; la familia; la formacion espiritual e intelectual de la ninez, los
pueblos originarios; la dignidad humana y su expresion en la igualdad de derechos y
trato entre hombres y mujeres y todos los derechos fundamentales reconocidos en
la Constitucion y en los tratados internacionales ratificados por Chile y que se
encuentren vigentes;

SEXTO: Que, del analisis del contenido de la emision televisiva denunciada, no es
posible inferir la existencia de vulneracion a la preceptiva constitucional, legal y
reglamentaria que regula el contenido de las emisiones de los servicios de
television, por las siguientes razones;

SEPTIMO: El segmento consistid, en transmitir la opinion de diversos panelistas
asistentes y en debatir una tematica que puede ser del interés de un sector de la
poblacion, situacion amparada por la libertad de emitir opinién consagrada en la
Constitucion Politica de la Republica y en diversos tratados internacionales
ratificados por Chile;

OCTAVO: En efecto, conviene recordar que la libertad de opinidn ha sido definida
por la doctrina como: «(...) la facultad de que disponen las personas para expresar
por cualquier medio y por cualquier forma, sin censura, lo que creen, lo que
piensan, saben o sienten, a través de ideas y juicios de valor, los que son por su
naturaleza, de cardcter subjetivo, pudiendo ademds intercambiar dichas ideas y
debatirlas con otras personas (...), teniendo como limite el no emitir expresiones
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vejatorias o insultantes.»’;

NOVENO: Tal tolerancia, forma parte del principio del correcto funcionamiento, en
tanto el inciso cuarto, del articulo 1°, de la ley N° 18.838, consagra los derechos
fundamentales reconocidos en la Constitucion y en los tratados internacionales
ratificados por Chile, como parte integrante de tal directriz;

DECIMO: En este contexto, conviene recordar que la conversacion a la que se viene
haciendo referencia, se desarrolla otorgando el derecho de los asistentes -e incluso
del publico-, de disentir y desarrollar su opinion; y es bajo este punto de vista desde
el que la emision se considera armodnica con la libertad de expresion, pues en todo
momento se permite la expresion de panelistas argumentando en base al respeto a
los derechos humanos, al estado de derecho y proscripcion de la tortura, por lo que
la emision fiscalizada -en su conjunto-, no puede ser asociada a una expresion
insultante que pudiese amagar la dignidad de las personas; sino una muestra de la
amplia gama de opiniones que, en un marco del pluralismo y debate, son acogidas
por aquella libertad fundamental;

DECIMO PRIMERO: A mayor abundamiento, cabe recordar que los contenidos de la
libertad de expresion, son una forma de validacion y garantia de una sociedad
democratica y es en este sentido que los medios de comunicacion cumplen una
funcion publica primordial al ejercer su libertad de expresion.

Angela Vivanco, sefiala que: <El control del cumplimiento del mandato del pueblo
hacia el legislador y la manifestacion de las exigencias de éste hacia aquel, tiene
un cauce muy importante en los medios de comunicacion social (...)». La misma
autora, indica que: «(..) los medios de comunicacion guardan una relacion
indisoluble con la comunidad. Son su via de conocimiento, su forma de encontrarse
con la verdad o con la mentira, el canal de acercamiento con las autoridades (...)»%;

DECIMO SEGUNDO: A nivel normativo, tal rol estad consagrado expresamente en el
articulo 3°, de la ley N° 19.733 -sobre Libertades de Opinion e Informacion y
ejercicio del Periodismo-, como uno de los objetivos esenciales de los medios de
comunicacion, en tanto vincula el ejercicio de tal libertad con el resguardo del
pluralismo: “El pluralismo en el sistema informativo favorecerad la expresion de la
diversidad social, cultural, politica y regional del pais. Con este proposito se
asegurard la libertad de fundar, editar, establecer, operar y mantener medios de
comunicacion social”, y es tal mandato el que, en definitiva, cautela la operatividad
de la garantia de recibir informaciones u opiniones de toda indole;

DECIMO TERCERO: Habiendo expuesto lo anterior, es posible aseverar que la
transmision del programa supervisado responde a la concrecion de la libertad de
emitir opinion; garantia protegida por el articulo 19 nimero 12 de la Constitucion
Politica, y, ademas, por diversos instrumentos internacionales ratificados por
Chile’, todos los cuales se encuentran integrados a nuestro ordenamiento juridico,
segln lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 5 de la Carta Fundamental,

7 Nogueira Alcala, Humberto (2013); Derechos fundamentales y garantias constitucionales. Tomo II. Santiago, Editorial Librotecnia. 3°
Edicién, pp. 56.

8 Vivanco Martinez, Angela «Las Libertades de Opinién y de Informacion», Editorial Andres Bello, afio 1992, pagina 146.

9 articulos 19 del Pacto de Derechos Civiles y Politicos, 13 de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos y el 19 de la Declaracion
Universal de Derechos Humanos
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formando parte, asi, el principio del correcto funcionamiento de los servicios de
television, por lo que,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, acordé declarar sin lugar
las denuncias e ingreso CNTV referidos en el Vistos Il del presente acuerdo,
formuladas en contra de Television Nacional de Chile, por la emisiéon del
programa “Muy Buenos Dias”, emitido el dia 22 de junio de 2018; y archivar los
antecedentes, por no reunirse, en la votacion, el quérum establecido en la ley
para formular cargos, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 5°, de la ley N°
18.838.

Lo anterior, en base a que los Consejeros y Consejeras Maria de los Angeles
Covarrubias, Marigen Hornkohl, Andrés Egafia y Gaston Gomez fueron del
parecer de no formular cargos; y los Consejeros y Consejeras Catalina Parot,
Maria Elena Hermosilla, Esperanza Silva y Genaro Arriagada, votaron por
formular cargos en contra de la concesionaria, por estimar que existian
antecedentes que podrian atentar en contra del principio del correcto
funcionamiento de los servicios de television.

Se previene que la Consejera Maria de los Angeles Covarrubias fundamenta su
voto, en razoén de las medidas adoptadas por la concesionaria, las que, al separar
de sus funciones a dofia Macarena Tondreau, dan cuenta de su postura contraria
a la de dofa Macarena. Se previene también que refuerzan particularmente su
voto los Consejeros Esperanza Silva y Genaro Arriagada, la primera en razéon que
el lenguaje televisivo crea realidades, y en dicho sentido podria repercutir de
manera negativa en la formacion de los menores de edad que se encuentran
visionandolos, en especial en cuanto a sus percepciones de la vida en sociedad
y de las pautas de comportamiento asociadas a esta, los cuales podrian ser
interpretados por los menores de edad como una legitimacion o validacion de la
tortura; y el segundo, en cuanto dofia Macarena Tondreau era panelista estable
del programa fiscalizado.

DECLARA SIN LUGAR DENUNCIAS CAS-18832-R1G0Z3; CAS-18833-B6Q9D7; CAS-
18838-K0Z1D4; CAS-18839-K4COH4; CAS-18840-G9P1P0O; CAS-18841-T4W9Y2;
CAS-18842-M6F5M4; CAS-18843-MOW5P6; CAS-18830-S6G3G8; CAS-18844-
N3G4V1; CAS-18845-J4T6T5; CAS-18846-Z2D9M4; CAS-18850-H7K1L2; CAS-
18851-N9Z6M3; CAS-18852-Z0F2W6; CAS-18853-Q7R4P6; CAS-18854-R4M5V4;
CAS-18855-Q5C9S6; CAS-18857-N1B8F7; CAS-18860-MOB3M5; CAS-18861-
S2NOF2; CAS-18862-Y9W2H4; CAS-18863-NOM1R6; CAS-18864-N8H1T5; CAS-
18865-S0J3Y3; CAS-18867-Q7F3W4; CAS-18870-V6W5J6; CAS-18872-S3Y4Z9;
CAS-18873-X2V3X7; CAS-18875-L6L8Z6; CAS-18877-Z4R8S3; CAS-18878-
S9T9B7; CAS-18880-D9B8Y6; CAS-18882-T8K8F5; CAS-18883-K9G4C7; CAS-
18884-P9R7P8; CAS-18886-W5H9V3; CAS-18887-Y3V8M1; CAS-18892-W7V9J6;
CAS-18895-X554W8; CAS-18902-L1COY9; CAS-18909-X1H5J8; CAS-18914-
C2V9J3; CAS-18919-K1L4C3; CAS-18920-TOB9PO; CAS-18921-D9H5F1; CAS-
18924-QON5T9; CAS-18925-F4J6X1; CAS-18928-X454T8; CAS-18930-J1D7S2;
CAS-18932-Z1L4K2; CAS-18938-M4V6B5; CAS-18945-G2S6T1; CAS-18946-
C1N6D6; CAS-18950-B5K9W9; CAS-18951-B3S8D3; CAS-18953-P4W2M8; CAS-
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18956-X1D3H8; CAS-18959-G9R7C4; CAS-18960-S2J8H4; CAS-18961-Q9T5H9;
CAS-18962-D6K6N6; CAS-18963-P2Z9D9; CAS-18971-Z1D1V8; CAS-18974-
X2H5R6; CAS-18975-C5B5D1; CAS-18977-POVOK5; CAS-18984-J3F1V8; CAS-
18988-Y6W8S8; CAS-19004-V3T7T6; CAS-19008-B5H9B3; CAS-19012-M6P7T6;
CAS-19021-T6P8R7; CAS-19027-D6R8M3; CAS-19028-M2R1B6; CAS-19031-
B5J4T3; CAS-19038-H8P3X2; CAS-19040-C6Z7C6; CAS-19042-L4P8B2; CAS-
19045-K1B1Q7; CAS-19051-Y3J9L9; CAS-19052-D3Q5W9; CAS-19112-H1W5K1;
CAS-19054-B7Y2Q0; CAS-19059-COH3R9; CAS-19070-KOD7CO0; E INGRESO CNTV
1571/2018, EN CONTRA DE CANAL 13 SpA POR LA EXHIBICION DEL PROGRAMA
“BIENVENIDOS”, EL DIA 21 DE JUNIO DE 2018. (INFORME DE CASO C-6328)

VISTOS:

l. Lo dispuesto en los articulos 1°, 12° letra a) y 40° bis de la Ley N°18.838;

Il. Que, por denuncias ; CAS-18832-R1G0Z3; CAS-18833-B6Q9D7; CAS-18838-
KOZ1D4; CAS-18839-K4COH4; CAS-18840-G9P1P0; CAS-18841-T4W9Y2; CAS-
18842-M6F5M4;  CAS-18843-MOW5P6;  CAS-18830-S6G3G8;  CAS-18844-
N3G4V1; CAS-18845-J4T6T5; CAS-18846-22D9M4; CAS-18850-H7K1L2; CAS-
18851-N9Z6M3; CAS-18852-Z0F2W6; CAS-18853-Q7R4P6; CAS-18854-R4M5V4;
CAS-18855-Q5C9S6; CAS-18857-N1B8F7; CAS-18860-MOB3M5; CAS-18861-
S2NOF2; CAS-18862-Y9W2H4; CAS-18863-NOM1R6; CAS-18864-N8H1T5; CAS-
18865-50J3Y3; CAS-18867-Q7F3W4; CAS-18870-V6W5J6; CAS-18872-S3Y479;
CAS-18873-X2V3X7; CAS-18875-L6L8Z6; CAS-18877-Z4R8S3; CAS-18878-
S9T9B7; (CAS-18880-D9B8Y6; CAS-18882-T8K8F5; CAS-18883-K9G4C7; CAS-
18884-P9R7P8; CAS-18886-W5H9V3; CAS-18887-Y3V8M1; CAS-18892-W7V9J6;
CAS-18895-X554W8; CAS-18902-L1C0OY9; CAS-18909-X1H5J8; CAS-18914-
C2V9J3; CAS-18919-K1L4C3; CAS-18920-TOB9P0O; CAS-18921-D9H5F1; CAS-
18924-QON5T9; CAS-18925-F4J6X1; CAS-18928-X454T8; CAS-18930-J1D7S2;
CAS-18932-Z1L4K2; CAS-18938-M4V6B5; CAS-18945-G2S6T1; CAS-18946-
C1N6D6; CAS-18950-B5K9W9; CAS-18951-B3S8D3; CAS-18953-P4W2M8; CAS-
18956-X1D3H8; CAS-18959-G9R7C4; CAS-18960-S2J8H4; CAS-18961-Q9T5H9;
CAS-18962-D6K6N6; CAS-18963-P2Z9D9; CAS-18971-Z1D1V8; CAS-18974-
X2H5R6; CAS-18975-C5B5D1; CAS-18977-POVOK5; CAS-18984-J3F1V8; CAS-
18988-Y6W8S8; CAS-19004-V3T7T6; CAS-19008-B5H9B3; CAS-19012-M6P7T6;
CAS-19021-T6P8R7; CAS-19027-D6R8M3; CAS-19028-M2R1B6; CAS-19031-
B5J4T3; CAS-19038-H8P3X2; CAS-19040-C6Z7C6; CAS-19042-L4P8B2; CAS-
19045-K1B1Q7; CAS-19051-Y3J9L9; CAS-19052-D3Q5W9; CAS-19112-H1W5K1;
CAS-19054-B7Y2Q0; CAS-19059-COH3R9; CAS-19070-KOD7CO0 e ingreso CNTV
1571/2018, particulares y el Instituto de Derechos Humanos, formularon
denuncias en contra de Canal 13 S.A., por la emision del programa
“Bienvenidos”, el dia 21 de junio de 2018;

1. Que, algunas de las denuncias mas representativas son del siguiente tenor:
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«Me parece gravisimo el hecho de que una animadora de televisién, mencione en un
programa que le parece bien merecido, que personas que se encuentran cumpliendo
un delito en cdrcel, hayan sido torturadas. Por

muy horroroso que haya sido el crimen, comentarios asi nos deshumanizan como
seres humanos, y nos hacen dafio como sociedad. No podemos aceptar y mucho menos
avalar que la justicia se intente aplicar por nuestras propias manos. Es un pésimo
mensaje, de horror, que olvida que incluso quienes estdn recluidos en cdrceles, tiene
derechos humanos, y que en Chile no se acepta en nuestra constitucion la tortura ni
la pena de muerte. No puede un canal avalar el odio, y que un personaje publico
mencione que estd de acuerdo con la tortura, eso va en contra de los Derechos
Humanos y de nuestra propia Constitucién Politica, en sus derechos fundamentales.
Debemos ser cuidadosos con los mensajes que entregamos a nuestra sociedad, pero
por sobre todo a nuestros nifos y jovenes.» Denuncia CAS-19054-B7Y2Q0

«Tonka Tomicic comenta que le parece muy bien que se halla torturado y violentado
a delincuentes ecuatorianos que asesinaron a una mujer trabajadora dias antes, todo
esto con respecto a un video que se dio a conocer donde reos del penal donde se
encontraban los susodichos los golpean y agreden. Personalmente me violenta que
se avale la justicia por mano propia y que esta comunicadora se exprese de esta
forma lo encuentro de lo peor» Denuncia CAS-19070-K0OD7CO

Iv. Que, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision efectud el pertinente
control del programa objeto de la denuncia, emitido el dia 21 de junio de
2018; lo cual consta en su informe de Caso C-6328; y

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, “Bienvenidos” es el programa matinal de Canal 13. Es conducido
por Tonka Tomicic y Martin Carcamo, y cuenta con la participacion de panelistas
como Paulo Ramirez, Michelle Adams, entre otros. Se transmite de lunes a viernes
de 08:00 a 13:30 hrs. Acorde al género miscelaneo, el programa incluye un amplio
abanico de contenidos, que incluye, entre otros, despachos en vivo, reportajes,
notas de actualidad nacional e internacional, farandula, policiales y secciones de
conversacion;

SEGUNDO: Que, en los contenidos fiscalizados, (08:03:07 - 08:03:56) Introduccion
e invitacion a los televidentes a entregar su opinion:

Tonka Tomicic: «(...) un hecho dramdtico se suma al de la sefiora que fue... la mataron a golpes
a la sefiora Margarita y de verdad esto tiene mucho que ver también lo que vamos a comentar
con esos jovenes y la golpiza que recibieron en la cdrcel, le invitamos desde ya a comentar en
Bienvenidos, vamos a cruzar todos los temas, porque es de lo que se estd hablando, es la
conversacion en todas las casas. ;Tu estds de acuerdo con esta golpiza en la cdrcel? Si o no, ojo
por ojo, diente por diente, por ponerlo en lo mds bdsico y cotidiano, todo se trenza, porque
este hecho policial que nos presenta Tomds Cancino, y que va ampliar, lo vamos a tratar con
el caso de estas personas que estdn con presidio»

Martin Carcamo: «De hecho han hablado las autoridades también, tenemos opinion incluso de
personas que han estado en la cdrcel, como reaccionan, cémo se cobra lo que muchas veces la
justicia no logra hacer, los propios reos, ya vamos a ir con eso (...).» Se da paso a otros hechos
policiales y un contacto desde Rusia.
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(09:07:46 - 09:21:56) Enlace en directo desde el barrio RepUblica:

El periodista alude al miedo de los vecinos y comenta que, tras el fallecimiento de una mujer,
ahora tienen conocimiento de un joven que muri6é por una herida corto punzante. Luego, se
exhibe una nota que inicia con imagenes de una camara de seguridad en donde se advierten a
sujetos huyendo; planos del barrio Republica; registro en donde sujetos bajan de un vehiculo e
intimidan a transelntes; secuencia de la huida de los imputados por el homicidio de Margarita
Ancacoy. En tanto el relato indica que la indignacion del barrio traspaso a todo un pais, que
hay nuevos antecedentes que muestran la crueldad del homicidio de esta mujer - se reiteran
imagenes de la fuga -.

Se dice que a dias del fallecimiento de Margarita Ancacoy, murié un joven de 22 anos. Luego,
se exponen declaraciones del padre del estudiante y un Comandante de Carabineros refiere a
los hechos; el relato indica que el barrio esta de luto por dos homicidios en menos de dos
semanas; narraciones de vecinos y registros de camaras de seguridad que dan cuenta de asaltos.
El relato agrega que el barrio cambia de noche, siendo las mujeres el blanco preferente, para
luego dar paso al testimonio de victimas. La nota finaliza con la mencién de que los presuntos
autores de la muerte de Margarita Ancacoy, 4 estan detenidos, y el ultimo es buscado; y el
padre del joven sigue desconsolado ya que aln no aparece el homicida. En seguida el periodista
comenta que los vecinos a diario conviven con la delincuencia, algunos narran situaciones y
refieren al temor que sienten. Ante esto, la conductora pide la opinion de los declarantes
(09:19:25 - 09:21:56): Tonka Tomicic: «(...) usted dice “no podemos tomar las armas”, no sé si
vieron el video que ha dado la vuelta por todas las redes sociales, nosotros obviamente no lo
podemos emitir porque es muy fuerte, de la golpiza o de las escaramuzas de este grupo de
ecuatorianos que le habrian dado muerte a Margarita. ;Qué piensan ustedes al respecto de
eso? Y después creo que el panel también lo comente y también desde tu casa: ;tu qué opinas
de eso que estamos viendo?»

Vecina: «(...) impactante ver el video, yo creo que se lo merecian, se lo merecian (...) para qué
la mataron, para qué la golpearon (...), se ensafaron con ella, es terrible ver el video y ver un
cuerpo tirado (...) quedé impactada y el video para mi se lo merecen. No es manera de cobrar,
(...) pero la sefora no tenia la culpa y la mataron a palos (...) como un animal {(...)»

Martin Carcamo: «(...) tu tienes mucha razén, que el nivel de violencia es extremo, lo veiamos
también con este joven que lamentablemente pierde la vida por una mochila y qué pasa,
quiénes son estos delincuentes que son tan agresivos que les da lo mismo, ya sea por una
cartera, por una mochila matar a una persona, son jovenes, son bandas, son personas que
ustedes ubican y los ven robando permanentemente»

Vecina: «Yo a ellos los ubicaba, porque los veia (...) tomando ahi en la reja (...) son camoteros
cuando toman, (...) pero nunca pensé que podian, un ecuatoriano. Yo tengo muchas clientas
ecuatorianas, y no a todos los pongo en el mismo saco (...)»

Tonka Tomicic: «No para nada (...), absolutamente, la comunidad de hecho ha ido a pedir
disculpas. »

(09:21:58 - 09:24:38) El periodista Mauricio Jiirgensen comenta los registros de la victima y
victimarios:

Mauricio Jiirgensen: «(...) el video en realidad ayer de ayer es tan impactante como el video
(...) de la golpiza a Margarita (...) estdn en un nivel como similar de violencia de imagen (...) sin
duda que no es justificable, yo creo que hay que dejar muy claro eso»

Tonka Tomicic: «(...) disculpa que te interrumpa, no es el mismo nivel, porque estas personas
tienen heridas leves que constataron, y a Margarita la mataron a golpes, entonces yo creo que
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no tiene parangén comparar la agresion que sufrié ella, que la mataron a golpes y después se
rieron de hacer eso»

Mauricio Jiirgensen: «A palos en el suelo por robarle, estamos totalmente de acuerdo...»

Tonka Tomicic: «Disculpa que te interrumpa, pero yo lo veo asi, no tiene parangoén lo que
vivieron ellos a lo que vivio la sefiora»

Mauricio Jiirgensen: «Son violencias que vienen de lugares distintos, pero a mi me parece que
son inaceptables ambas, y la verdad que es muy fdcil caer en la tentacion de pensar de lo que
pasé ayer en la cdrcel estd bien. Lo de la cdrcel demuestra ademds otro tipo de cosas, la crisis
del sistema carcelario, de gente grabando que hay un tipo aplicando corriente a hombres que
estdn llamados a ser juzgados en un tribunal, en otro tipo de instancias, no puede ser que se
dé esa situacion en la cdrcel. Insisto, es tentador, uno tiende a sentir como que “estd bien, se
lo merecen” por todo lo brutal que estd describiendo Tonka, pero no puedo estar de acuerdo
con eso, es un atentado, un derecho humano y si uno defiende los derechos humanos, tiene
que ser en cualquier situacién por muy complejo y aunque en este caso cueste mucho aceptarlo

()

Paulo Ramirez: «Yo creo (..) estamos todos en la misma situacion, lo que nos dicen las
emociones y cuando supe que los habian atrapado, yo pensé, yo dije, mi primera reaccion fue
“ojald los hagan pedazos en la cdrcel”, esa fue la primera reaccién, y uno lo racionaliza y dice
“bueno esto no puede ser”, pero lo que estdn viviendo alld en ese sector es (...) a mi lo que me
llama la atencidn, se repite en otra partes también, y de alguna manera estamos llegando
siempre tarde a auxiliar a las personas, a proteger a las personas»

Mauricio Jiirgensen: «Cuando hablamos de los Carabineros, ademds es confuso, en el fondo
llaman a colaborar, llaman al que estd siendo objeto de... a no resistirse. En el fondo la unica
garantia es...»

Tonka Tomicic: «No te endosan a ti la responsabilidad»

Mauricio Jiirgensen: «(...) en el fondo si ustedes lo van a asaltar, ya que estdn asaltando a las
6 de la tarde, por una cartera, bajdndose del auto (...) en fin, el llamado es no tratar a proteger
a la gente sino en el fondo “porque si usted no colabora, si usted se resiste, la verdad es que
le puede pasar esto”, en el fondo cai es la construccién de ese texto, “casi es culpa suya si le
pasa algo mds grave”, a mi me parece impresentable. »

Raquel Argandona senala que los noticiarios indicaron que se investiga si la banda de
ecuatorianos podria ser la misma del caso del estudiante. Ante esto la vecina (desde el enlace)
indica desconocer esto, y comenta que sabe de grupos que beben alcohol y que asaltan a
transelntes. Otro vecino sefala que son varios los grupos que atacan, no sélo extranjeros, y
que, en relacion al deseo popular de venganza, ellos como junta de vecinos no lo comparten,
porque hay otras instancias (09:30:36 - 09:35:05) Interviene otra panelista y los conductores:

Mariana Derderian: «Yo siento que somos dos Chile (...) hay dos justicias, siempre hemos sabido
que la justicia en la cdrcel es otra, que tiene otros cédigos o que tienen otras formas de operar
y otros limites. Yo hablaba con Raquel (..) y le contaba de un caso que yo tuve de una
compaiiera (...) su papd era abogado, y que en algun juicio (...) él tomé represalias en contra
de una persona, esa persona termind en la cdrcel y cobré venganza, y la venganza fue que lo
mataron, al papd de mi companera, y desde la cdrcel la contactaron para ofrecerle hacer
justicia, y era una decision que ella tenia con su mamd (...). Me parece que ahi, cuando uno se
pone en los zapatos de la persona, que las ganas de los familiares, de Margarita o cualquier
persona que son los que estdn sufriendo la perdida y tienen la impotencia ante la justicia,
porque finalmente qué podria pasar con ellos, cudntos afos les van a dar, a mi me quitaste mi
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mamd, me quitaste mi hermana, la decision es mds visceral en ese lugar»

Tonka Tomicic: «Yo voy a decir stuper impopular, pero yo eh... jellos estdn confesos Pato? -
pregunta al abogado - si estdn confesos, o sea ellos fueron. La mataron a golpes, se fueron
riendo, perdén, le cagaron la vida a toda una familia y te fuiste riendo, por una cartera y un
teléfono celular. Tengo entendido que fueron después, estos ciudadanos, que no me gusta
decir ciudadanos ecuatorianos porque estamos estigmatizando y estamos generalizando. Estos
delincuentes, estos criminales, no importa, pueden ser chilenos, de cualquier parte del mundo,
tienen solamente lesiones leves, lo escuché ;estoy bien? bien mere... aunque me traten de lo
que sea, bien merecido ;qué pasa si te matan a tu mamd? - se escucha una voz femenina que
afirma “eso pienso yo” - ;qué pasan si te matan a tu hermana? ;a tu hija, tu hijo? Es que saben
lo que me pasa, yo siento que cuando hay distancias, todo lo vez de una manera distinta (...)
yo lo entiendo, todos merecen oportunidades, merecen un juicio justo, merecen estar en
cdrceles, bien, con las minimas condiciones que requiere un ser humano, pero ponte tu en los
zapatos ;qué pasa si te ocurre a ti?, sabi que bien merecida, bien merecida los cachuchazos,
lesiones leves, perdén, aunque me traten de lo que me traten, hay que ponerse en los zapatos
de una persona que vive eso, porque esa sefiora, la familia de la sefiora Margarita estd haciendo
noticia por qué, por el video, porque fallecio otra persona, si no es otra noticia policial que
paso el lunes, que pasa el martes (...), se te olvida. Perdon, insisto, te cagan la vida, hay que
ponerse como en la frustracion, la rabia, la sensacién de impotencia, y los que andan felices
son los delincuentes»

Patricio Mendoza: «Y ese es el sentir ciudadano»

Martin Carcamo: «(...) qué ocurre con lo que dice Tonka (...) porque hay temas que tienen que
ver...»

Tonka Tomicic: «Yo no sé qué opinan, quiero también abrirlo para ustedes y también para
nuestro publico»

Martin Carcamo: «(...) Tonka hay algo que tiene que ver con tu sensacién y otra cosa es con la
sensacién que tiene que tener la familia de impunidad y cudl es la realidad de la cdrcel»

Tonka Tomicic: «No estoy porque eh... tomar la justicia por las manos, para nada, lo quiero
declarar, para que quede clarito, pero si una sensacién “pero que bueno”, perdén, “pero bien”.
¢No te paso eso a ti cuando viste el video o tienes otra vision?, porque acd todas las visiones
caben»

Martin Carcamo: «(...) lo que pasa es que yo tengo otra vision, pero queria preguntarle una
cosa a Pato (...), yo creo que son cosas distintas, yo creo que las lesiones leves que tu dices, yo
creo que aqui ocurrieron muchas mds cosas, mucho mds graves en la cdrcel que a nadie le
conviene decir lo que ocurrié realmente, o sea que le pusieron electricidad y es eso lo que
vemos en un video. Yo creo que la cobrada adentro (...) fue mucho mds grave, porque todos
sabemos lo que pasa en la cdrcel con los que atentan contra mujeres, contra nifios y contra
personas de la tercera edad~

Paulo Ramirez: «Por lo tanto que se los lleven a la cdrcel de alta seguridad»

Martin Carcamo: «Exacto»

Mauricio Jirgensen: «La famosa cueca cuando los reciben»

Martin Carcamo: «(...) pero independiente de eso, que entiendo tu emocion y la comparto...»
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Tonka Tomicic: - titubea - «Es ... mi sentir, mi pensamiento»

Mauricio Jirgensen dice que el sentimiento de la conductora es transversal, Martin Carcamo
que es una emocion que podrian tener todos, pero que ese camino no es el correcto; Patricio
Mendoza sefnala que estas acciones ocurren diariamente en la carcel y que, al revisar los grupos
de WhatsApp en donde casi dice relacion a muchos afnos en que se han escuchado estadisticas
y no medidas, por lo que su sensacion de ciudadano, no como abogado ni comunicador, es la
desproteccion; y Martin Carcamo sefala que su reflexion es que la justicia esta mal en el pais,
por lo que comparte la sensacion, justificando que son los propios reos quienes no creen en la
justicia y la toman por sus propias manos.

Tonka Tomicic indica que hay mensajes de twitter, que se exponen en pantalla

(09:36:27 - 09:39:41): «No hay cosa que me moleste mds, cuando autoridades dicen, entreguen
todo. Qué fdcil es decirlo, generalmente a ellos no les suceden estas cosas, porque estdn
protegidos por todas partes»;

«Poco les hicieron a los flaites que mataron a Margarita! Se lo merecian»;

«Que vuelvan la pena de muerte, por qué los delincuentes no temen por las bajas penas que
existen»;

«Y donde estdn los derechos humanos de la Sra. Margarita?... que paguen esos delincuentes,
capacito que el juez los libre y queden sin castigo, alguien que haga justicia»;

«Mataron a una mujer por $5000, se fueron riendo, justicia carcelaria, solo tuvieron lesiones
leves, bien merecido»;

«Cuando acttuas como bestia, tarde o temprano te puedes encontrar con otro peor. Avalo 100%
el castigo (minimo) recibido a los ecuatorianos»;

«El delito de la Sra. Margarita es horrible... pero la tortura no se justifica, era obvio que en la
cdrcel los tratarian mal... pero aplicarles electricidad y cortarles su pelo despojdndolos de su
identidad cultural es mucho...»;

«Yo no sé si es mds cruel ver a los asesinos riéndose de haber matado a esa pobre mujer o ver
cémo fueron tratados en la cdrcel, muestren todo sefiores. »

Consultada Raquel Argandoia por su opinion, se produce el siguiente dialogo:

Raquel Argandona: «Estoy totalmente en desacuerdo con Lidia, yo creo que poco les hicieron
a estos delincuentes, porque fueron unas bestias, mataron a palos y a patadas a una
trabajadora, madre de familia, esposa, cobardemente. Ahora el video muestra unos
cachamales y electricidad, pero es poco porque ni siquiera lloran, o sea tiemblan de susto.
Ahora solamente a dos, son 5 y hay 4 detenidos y falta uno. Yo creo que estdn esperando que
lleguen los 5 para darles su merecido, yo los ma..., discilpenme yo hago exacto los mismo que
hicieron con la Sra. Margarita»

Martin Carcamo: «;Tu crees en la pena de muerte?»

Raquel Argandoia: «Si, absolutamente»
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Tonka Tomicic: «Qjo por ojo»

Raquel Argandona: «Porque yo creo que no se rehabilitan los delincuentes, no se rehabilitan,
disculpenme, como tampoco no se rehabilitan los violadores. La gente ya no cree en la justicia,
y se estd tomando la justicia por sus propias manos»

Mauricio Jirgensen contrariamente sefala que esto no se puede justiciar, y que su postura es
clara, en el sentido de que no se debe relativizar la tortura. Agrega que es necesario tener una
responsabilidad como comunicadores, ya que no puede ser que se guien por sus emociones y
justificar estas agresiones.

Raquel Argandofa: «Y si hubiese sido tu mamd a la que hubiesen matado a palos y a patadas»

Mauricio Jirgensen: «Es que no es la posicion en que tengo que estar yo, incluso en esa posicion
compleja, que me obligaria a responderte de otra manera (...) “claro sabes que yo hoy dia voy
hacer justicia con mis propias manos”, no puede ser, yo creo que es tan condenable como lo
que paso con Margarita, es lo que pasé ayer. No se puede responder a la violencia con violencia
(-..), pero de lo anoche es injustificable»

Patricio Mendoza agrega que un juez al decidir aplicar la prision preventiva sabe que esto podia
ocurrir, sin embargo, nadie hizo nada, que la violacion de derechos humanos en prision no es
posible detener, ya que hay muchas personas que por delitos menores lo pasan peor. que nunca
van a recibir el castigo que merecen, y para él surge un debate interno de estar a favor o en
contra de la pena de muerte. No obstante, se encuentra a favor de que las sociedades busquen
castigar los delitos de manera justa. Luego, destaca que él no hace un llamado a que las
personas tomen justicia con sus propias manos, oportunidad en que Mauricio Jiirgensen sefala
que la conversacion se ha vuelto peligrosa porque estan al borde de eso, y Ramirez lo contradice
indicando que se centra en la bUsqueda de penas efectivas que sean determinadas por los
tribunales, no obstante que esto sea la teoria, porque lo que “dice la guata es otra cosa”.

Michelle Adam siente que la justicia esta en el papel, y se pregunta cuanta gente tiene que
morir; Tonka Tomicic le pregunta si esta de acuerdo con la pena de muerte y el video, la
meteordloga responde negativamente, pero que en caso de que algo asi sucediera a un familiar,
le darian ganas de hacer algo con sus propias manos, agregando “sé que no hay que hacerlo, y
sé que no es correcto decirlo”.

Ante esto se produce el siguiente dialogo (09:44:34 - 09:47:32):

Martin Carcamo: «Yo creo que hay que separar las cosas, hay un problema grave con el tema
de la justicia y con las leyes que son super blandas, y ademds con jueces lamentablemente
garantistas con respecto de los delincuentes, y eso es una realidad, entonces eso por un lado
hace que a nosotros los ciudadanos nos den ganas de tomar la justicia por nuestras propias
manos porque sentimos que esta justicia es injusta, y sobre todo con las victimas. Por otro
lado, yo ahi comparto la emocién de Tonka, pero ...»

Tonka Tomicic: «Es una emocién que tiene pensamientos frios (...), o sea tiene emocién al
expresarlo, pero tiene todo mi pensamiento absolutamente racional, frio y mental. Le puse
pasién porque me apasiona, me mueve porque me afecta, pero es frio, es racional, no viene
de un impul..., absolutamente racional~

Martin Carcamo: «Lo que pasa es, si en la cdrcel los reos se toman la justicia por sus propias
manos, quiere decir que el sistema va a cagar mds, eso es lo que creo yo (...) porque es exponer
el foco acd abajo, cuando el foco tiene que ser desde las leyes...»
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Paulo Ramirez: «Quiénes son ellos para impartir justicia...»

Martin Carcamo: «Entonces eso es lo que quiero decir (...) porque el dia de mafana, no sé,
ocurre algo en la calle y va a venir una reaccién en la misma calle “porque lo hacen los presos
porque no lo puedo hacer en la calle”~

Mauricio Jirgensen: «El linchamiento publico»

Martin Carcamo: «Y quién fue, fuente ovejuna fue»

Tonka Tomicic: «Absolutamente en contra de eso (...) y por eso lo recalqué»

Martin Carcamo: «(...) por eso te digo, a eso me iba con el sentimiento (...) yo sé que lo estds
diciendo responsablemente, pero también hay que entender que aqui estamos en un pais en
que tiene que legislarse, y el problema de fondo, a mi juicio, y es el que venimos hablando
permanente, es que la puerta giratoria, hasta los propios reos lo saben, entonces los reos dicen
“si estos gallos van a salir libres, estos gallos en un rato mds van a salir, entonces tomamos la
justicia nosotros”»

Raquel Argandofa: «Yo estaba escuchando a Polo ;qué pena justa le darias ti Polo a esa bestia
humana que viold a esa guagiiita de meses y la matoé por las lesiones que provoco? A esa bestia
humana pena de muerte, hay que matarlo, si ese no se va a rehabilitar mds»

Martin Carcamo: «;No te parece a ti?» Raquel Argandona: «jNo! Porque una cadena perpetua,
no, no, no, porque el tipo va a leer, no (...) ese tipo tiene que morir»

Mauricio Jurgensen: «Encerrado de por vida»

Raquel Argandoia: «jNo! Porque después salen por buena conducta, porque la justicia de este
pais es asi, hay que eliminarlos» Tonka Tomicic consulta al abogado por la existencia de una
pena perpetua, el referido responde afirmativamente e indica que el presidio perpetuo
calificado en Chile son 40 afos, y que hay paises donde esta condena de perpetuidad es
efectiva. Agrega que el presidio perpetuo calificado no se puede rebajar, a diferencia del
presidio perpetuo corriente. Martin Carcamo dice que sentiria la misma rabia porque la justicia
a la familia de Margarita le esta diciendo que la vida de ella, en términos de carcel, vale de 10
a 15 anos, y si tiene buen comportamiento esta persona puede ser hasta 5 anos.

(09:48:05 - 09:50:08) El dialogo se centra en la pena de muerte:

Mauricio Jirgensen: «Saben cudl es el problema, es cuando avalamos el tipo de cosas que vimos
ayer en la cdrcel, y pensamos que la pena de muerte es una buena solucion, esto de mi punto
de vista, nos transformamos en lo mismo que estamos rechazando, nos transformamos en lo
mismo que estamos criticando, respondemos con violencia a la violencia, y eso nos separa de
un lugar en donde tenemos Estado de Derecho, tenemos una estructura, que podrd ser fallida,
que podrd ser perfectible, que debe ser mejorable sin duda, pero francamente yo creo que no
nos podemos dejar llevar por el impulso de caer en el populismo y decir “mira este tipo estd
bien, que los maten en la cdrcel”»

Paulo Ramirez: «Yo creo que no es populismo (...) lo que nosotros efectivamente pensamos, y
me parece que...»

Mauricio Jirgensen: «Una cosa es empatizar (...) no puedo avalar algo que yo no creo»

33



Paulo Ramirez: «Me parece legitimo (...) estar a favor de la pena de muerte (...)»

Tonka Tomicic: «TU estds a favor o en contra?»

Mauricio Jurgensen: «Estoy en contra de la pena de muerte, incluso para casos que cuesta
aceptarlo, eso es tener una conviccion (...) incluso para estos tipos que no los toquen, que los
cuiden en la cdrcel (...) hay que defenderlo igual>

Paulo Ramirez pide Mauricio Jirgensen no calificar de populismo la opinion distinta, porque
esta no solo es compartida por varios del panel, sino también por mucha gente, siendo
absolutamente legitimo estar a favor o en contra de la pena de muerte. Agregando que este
tipo de debates es liviano en Chile, considerando que temas de este tipo deben ser resueltos a
través de un plebiscito. Ante esto la conductora pregunta qué dicen las encuestas, y el
periodista responde que depende del momento, afirmando que si la encuesta se hace hoy
claramente habria una opinién mayoritaria a favor.

(09:50:15) Consecutivamente la conductora alude a un mensaje de twitter el cual se expone en
pantalla:

«Matas a patadas, palos y luego te cagas de la risa. Avisenme a qué hora hay que ir a dejarle
unas galletitas y un café a estos individuos. No victimicemos a los delincuentes, no mds
proteccion para ellos. #Justicia.»

El conductor indica que es esa la sensacion de millones de chilenos. Mariana Derderian comenta
que es sabido que los delincuentes aprenden mas en la carcel y no hay rehabilitacion, por lo
que surge el problema que refiere a los gastos para mantener a un reo en comparacion a nifnos
Sename. En este contexto la conversacion se centra en la rehabilitacion, las opiniones son
disimiles.

Patricio Mendoza alude al porcentaje de la pena de muerte en el mundo, indicando que no
disminuye la poblacion carcelaria por el hecho de su aplicacion, porque se requieren mayores
recursos para solucionar los problemas de fondo; y Martin Carcamo sefiala que las personas que
dicen “que estdn de acuerdo con que les hayan sacado la cresta a los presos que estdn ahi (...),
obviamente no creen en la rehabilitacion”, ante esto Tonka Tomicic manifiesta (09:53:57 -
09:55:55):

Tonka Tomicic: «No porque estés de acuerdo con esa sacada de cresta, porque hay que ponerse
en los zapatos de las familias, de esas personas, es una sensacion que tenemos, yo también,
yo ya di mi opinion, pero no tienes que poner a todos en ese mismo saco, ojo, porque yo no
estoy a favor de la pena de muerte (...), yo creo que una persona (...) depende de porque estdn
presos si te puedes reinsertar en la sociedad. Si eres un pedodfilo, violador de guagiiitas, yo
creo que no. No sé si un violador, pero sé que los especialistas han dicho que la pedofilia “no
tiene cura”»

Paulo Ramirez: «;Ni en esos casos crees en la pena de muerte? Una persona que viola a un nifio
a una nifia y que termina matdndola, que ha sido siempre considerado los delitos mds graves
en todas las sociedades~

Tonka Tomicic: «No, no, sabes por qué, porque, voy a ser mds impopular (...). No porque... voy
a decir algo terriblemente impopular, porque prefiero que sufra a que le haga ese favor de
morir. Yo no estoy de acuerdo con la pena de muerte, no podria quitarle la vida o sea no podria
ser quien determina quitarle la vida a una persona. Esa es mi sensacién, pero si en un lugar
acondicionado, si que una persona si que no tenga... no sé, minima luz del dia (...) de verdad
privarlo de la manera que corresponda, con “los derechos humanos que correspondan”»
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Paulo Ramirez: «Que sienta la privacion de libertad, que la sienta por el resto de su...»

Tonka Tomicic: «De manera real y concreta, pero que sea de por vida»

Patricio Mendoza comenta que lo real en las carceles es que los mas débiles son agredidos,
Paulo Ramirez sigue la linea del abogado en cuanto a su vision del sistema carcelario, para
luego dar paso a opiniones de los panelistas que aluden a la proporcionalidad de las penas en
relacion a los delitos; asimismo se emiten cuestionamientos respecto de las declaraciones de
algunas autoridades; las funciones de Gendarmeria; la creencia que tienen respecto de la
rehabilitacion; y las sensaciones sobre la inseguridad.

(10:05:26 - 10.07:55) Se retoma el enlace con los vecinos, el vocero comenta que existe
inseguridad y que tienen la creencia de que las autoridades pueden hacer algo, ya que no son
los ciudadanos quienes deben tomar la justicia por sus propias manos. Seguidamente Mariana
Derderian comenta que muchos de los nifios que ahora son delincuentes adultos, han pasado
por el Sename, por lo que cree que deben destinarse mas recursos a esta institucion. Martin
Carcamo alude a las declaraciones del Presidente de la Corte Suprema la que considera como
un discurso que no es masivo; y Patricio Mendoza indica que son las autoridades quienes deben,
propositivamente, disefar un nuevo escenario de seguridad. Paulo Ramirez alude al Consejo de
Seguridad indicando que este ha demostrado ser ineficiente.

(10:24:05 - 10:29:59) Paulo Ramirez da lectura a comentarios del Defensor Nacional, quien a
raiz de los operativos que han dejado a 1.360 personas detenidas, sefiald que los indicadores
de criminalidad del pais son acotados. En relacion a estas declaraciones los panelistas sefialan
que estas no condicen con la realidad y sensibilidad de la ciudania. Después se exponen
mensajes de los televidentes:

«Yo estoy por la pena de muerte. Estas bestias pierden sus derechos cuando pasa a llevar los
derechos de otro. Tolerancia cero. Yo les haria mucho mds de lo que les hicieron. »

«Solo pensar en el dolor de Margarita tanto por los golpes y saber esos ultimos segundos no
tener nunca mds la oportunidad de abrazar a su hijo, extrémese. Ella y su hijo son las
victimas. »

«La mano blanda no tiene sentido con los delincuentes, matan, violan, causan pdnico sin
piedad, mano dura. Que vuelva la pena de muerte. »

«La justicia ya no sirve hace rato, hay que recordar que por algo estdn en la cdrcel>;

«Con los jueces que tenemos no queda de otra que tomar la justicia por nuestras manos,
estamos absolutamente desprotegidos. »

«Hay que poner en los zapatos de familia asesinada, merecen pena de muerte.»

La conductora agradece el contacto con los vecinos, oportunidad en que una mujer senala que
se trata de un trabajo conjunto y que esperan seguir contando con el apoyo del municipio para
la realizacion de investigaciones que permitan determinar quiénes perturban la tranquilidad de
la comunidad. Se despide el enlace y las opiniones, oportunidad en que la conductora cierra el
tema, a modo de justificacion:

«(...) cada uno es responsable de sus propias opiniones, no hay ni una que sea mds importante
que otra, no hay ninguna que sea categdrica por sobre otra, la idea es que cada uno opine, y
lo que tu también a través de las redes sociales y si esto te conectd, comenzaste una
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conversacion en tu casa, en tu trabajo, de eso se trata».

TERCERO: Que, la Constitucion y la ley han impuesto a los servicios de television la
obligacion de funcionar correctamente -Arts. 19° N°12 Inc. 6° de la Carta
Fundamental y 1° de la Ley N°18.838-;

CUARTO: Que, la referida obligacion de los servicios de television de funcionar
correctamente implica, de su parte, el disponer permanentemente la adecuacion
del contenido de sus emisiones a las exigencias que plantee el respeto de aquellos
bienes juridicamente tutelados, que integran el acervo substantivo del principio del
correcto funcionamiento de los servicios de television;

QUINTO: Que, los bienes juridicamente tutelados, que componen el acervo
substantivo del principio del correcto funcionamiento, han sido sefialados por el
legislador en el inciso cuarto del Art. 1° de la Ley N°18.838; a saber: la democracia;
la paz; el pluralismo; el desarrollo regional, el medio ambiente; la proteccion del
medio ambiente; la familia; la formacion espiritual e intelectual de la nifez, los
pueblos originarios; la dignidad humana y su expresion en la igualdad de derechos y
trato entre hombres y mujeres y todos los derechos fundamentales reconocidos en
la Constitucion y en los tratados internacionales ratificados por Chile y que se
encuentren vigentes;

SEXTO: Que, corresponde a este Consejo pronunciarse sobre el asunto sub-lite, en
atencion a los deberes y atribuciones establecidos en los articulos 19° N°12 inciso
6° de la Constitucion Politica de la Republica 'y 1°, 12°, 13° y 34° de la Ley N°
18.838, disposiciones referidas al principio del correcto funcionamiento de los
servicios de television, ejercitando siempre un control de indole represivo sobre el
contenido de su emisiones, de conformidad a la directriz sistémica establecida en
el articulo 19° N°12 inciso 1° de la Carta Fundamental;

SEPTIMO: Que, del analisis del contenido de la emisién televisiva denunciada, y lo
anteriormente razonado, no es posible inferir la existencia de vulneracion a la
preceptiva constitucional, legal y reglamentaria que regula el contenido de las
emisiones de los servicios de television, por las razones que se expresaran;

OCTAVO: El segmento consistid, en transmitir la opinion de diversos panelistas
asistentes y en debatir una tematica que puede ser del interés de un sector de la
poblacion, situacion amparada por la libertad de emitir opinion consagrada en la
Constitucion Politica de la Republica y en diversos tratados internacionales
ratificados por Chile;

NOVENO: En efecto, conviene recordar que la libertad de opinidn ha sido definida
por la doctrina como: «(...) la facultad de que disponen las personas para expresar
por cualquier medio y por cualquier forma, sin censura, lo que creen, lo que
piensan, saben o sienten, a través de ideas y juicios de valor, los que son por su
naturaleza, de cardcter subjetivo, pudiendo ademds intercambiar dichas ideas y
debatirlas con otras personas (...), teniendo como limite el no emitir expresiones
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vejatorias o insultantes.»'’;

DECIMO: Tal tolerancia, forma parte del principio del correcto funcionamiento, en
tanto el inciso cuarto, del articulo 1°, de la ley N° 18.838, consagra los derechos
fundamentales reconocidos en la Constitucion y en los tratados internacionales
ratificados por Chile, como parte integrante de tal directriz;

DECIMO PRIMERO: En este contexto, conviene recordar que la conversacion a la que
se viene haciendo referencia, se desarrolla otorgando el derecho de los asistentes
-e incluso del publico-, de disentir y desarrollar su opinidn; y es bajo este punto de
vista desde el que la emisidn se considera armonica con la libertad de expresion,
pues en todo momento se permite la expresion de panelistas argumentando en base
al respeto a los derechos humanos, al estado de derecho y proscripcion de la
tortura, por lo que la emision fiscalizada -en su conjunto-, no puede ser asociada a
una expresion insultante que pudiese amagar la dignidad de las personas; sino una
muestra de la amplia gama de opiniones que, en un marco del pluralismo y debate,
son acogidas por aquella libertad fundamental;

DECIMO SEGUNDO: A mayor abundamiento, cabe recordar que los contenidos de la
libertad de expresion, son una forma de validacion y garantia de una sociedad
democratica y es en este sentido que los medios de comunicacion cumplen una
funcion publica primordial al ejercer su libertad de expresion.

En relacion con este argumento, conviene recordar que ciertos puntos de la emision
denunciada, muestran un debate asociado intimamente a esta garantia democratica
-que integra, también, el principio del correcto funcionamiento-, cual es la
discusion sobre la legitimidad de la pena de muerte en un estado de derecho;

DECIMO TERCERO: En este contexto, cabe aludir a lo razonado por Angela Vivanco,
quien sefala: «El control del cumplimiento del mandato del pueblo hacia el
legislador y la manifestacion de las exigencias de éste hacia aquel, tiene un cauce
muy importante en los medios de comunicacion social (...)». La misma autora, indica
que: «(..) los medios de comunicacion guardan una relacion indisoluble con la
comunidad. Son su via de conocimiento, su forma de encontrarse con la verdad o
con la mentira, el canal de acercamiento con las autoridades (...)»"";

DECIMO CUARTO: A nivel normativo, tal rol esta consagrado expresamente en el
articulo 3°, de la ley N° 19.733 -sobre Libertades de Opinién e Informacion y
ejercicio del Periodismo-, como uno de los objetivos esenciales de los medios de
comunicacion, en tanto vincula el ejercicio de tal libertad con el resguardo del
pluralismo: “El pluralismo en el sistema informativo favorecerad la expresion de la
diversidad social, cultural, politica y regional del pais. Con este proposito se
asegurard la libertad de fundar, editar, establecer, operar y mantener medios de
comunicacion social”, y es tal mandato el que, en definitiva, cautela la operatividad
de la garantia de recibir informaciones u opiniones de toda indole;

1% Nogueira Alcald, Humberto (2013); Derechos fundamentales y garantias constitucionales. Tomo II. Santiago, Editorial Librotecnia. 3°
Edicidn, pp. 56.
11 Vivanco Martinez, Angela «Las Libertades de Opinion y de Informacion», Editorial Andres Bello, afio 1992, pagina 146.
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DECIMO QUINTO: Habiendo expuesto lo anterior, es posible aseverar que la
transmision del programa supervisado responde a la concrecion de la libertad de
emitir opinion; garantia protegida por el articulo 19 nimero 12 de la Constitucion
Politica, y, ademas, por diversos instrumentos internacionales ratificados por
Chile'?, todos los cuales se encuentran integrados a nuestro ordenamiento juridico,
segln lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 5 de la Carta Fundamental,
formando parte, asi, el principio del correcto funcionamiento de los servicios de
television, por lo que,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, acordé declarar sin lugar
las denuncias e ingreso CNTV referidos en el Vistos Il del presente acuerdo,
presentadas por particulares y el Instituto de Derechos Humanos en contra de
Canal 13 SpA por la emision del programa “Bienvenidos”, el dia 21 de junio de
2018, por no reunirse, en la votacion, el quérum establecido en la ley para
formular cargos, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 5°, de laley N° 18.838.

Lo anterior, en base a que los Consejeros Y Consejeras Maria de los Angeles
Covarrubias, Marigen Hornkohl, Andrés Egafia y Gaston Gomez fueron del
parecer de no formular cargos; y los Consejeros y Consejeras Catalina Parot,
Maria Elena Hermosilla, Esperanza Silva y Genaro Arriagada, votaron por
formular cargos en contra de la concesionaria, por estimar que existian
antecedentes que podrian atentar en contra del principio del correcto
funcionamiento de los servicios de television.

Sobre el particular, las Consejeras Hermosilla y Silva, fundan especialmente su
voto, en cuanto los dichos proferidos en la emision podria repercutir de manera
negativa en la formacion de los menores de edad que se encuentran
visionandolos, en especial en cuanto a sus percepciones de la vida en sociedad
y de las pautas de comportamiento asociadas a esta, los cuales podrian ser
interpretados por los menores de edad como una legitimacion o validacion de un
acto de violencia proscrito por nuestro ordenamiento juridico como el Derecho
Internacional Humanitario, como resulta ser la tortura; por lo que ademas, los
contenidos fiscalizados, en su opiniéon, podrian constituir también una
afectacion de los principios democraticos que rigen nuestra convivencia.

DECLARA SIN LUGAR DENUNCIAS; CAS-19255-D8H1Z2; CAS-19174-N9M3D6; CAS-
19172-Q8W7MO0; CAS-19229-KON7H5; CAS-19258-R8ROWS5; CAS-19066-P9P6Q9;
CAS-19293-Q3B5Y8; CAS-19173-T6K4CO; CAS-19319-NO0Q7K1; CAS-19127-
F4Z4K3; CAS-19314-X7T8C5; CAS-19237-M5H4N4; CAS-19318-S8X0Y5; CAS-
19231-X9M3P3; CAS-19257-G1C4P9; CAS-19329-G8V5P9; CAS-19233-K9B5D7;
CAS-19235-P0S5J5; CAS-19328-L3D3N7 Y CAS-19284-L6K4Z9., EN CONTRA DE
CANAL 13 SpA POR LA EXHIBICION DEL NOTICIARIO “TELETRECE CENTRAL”, EL
DIA 24 DE JUNIO DE 2018. (INFORME DE CASO C-6349).

VISTOS:

l. Lo dispuesto en los articulos 1°, 12° letra a) y 40° bis de la Ley N°18.838;

12 articulos 19 del Pacto de Derechos Civiles y Politicos, 13 de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos y el 19 de la Declaracion
Universal de Derechos Humanos
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Il. Que, por ingresos CAS-19255-D8H1Z2; CAS-19174-N9M3Dé6; CAS-19172-
Q8W7MO0; CAS-19229-KON7H5; CAS-19258-R8ROWS5S; CAS-19066-P9P6Q9; CAS-
19293-Q3B5Y8; CAS-19173-T6K4C0; CAS-19319-NOQ7K1; CAS-19127-FAZ4K3;
CAS-19314-X7T8C5; CAS-19237-M5H4N4; CAS-19318-S8X0Y5; CAS-19231-
X9M3P3; CAS-19257-G1C4P9; CAS-19329-G8V5P9; CAS-19233-K9B5D7; CAS-
19235-P0S5J5;  CAS-19328-L3D3N7 y  CAS-19284-L6K479., diversos
particulares formularon denuncias en contra de Canal 13 SpA, por la emision
del noticiario “Teletrece”, el dia 24 de junio de 2018;

M. Que, algunas de las denuncias mas representativas, rezan como sigue:

«A raiz del reportaje realizado en la transmisién de su canal, como perito social
perteneciente a la misma corporacion OPCION y a la vez como trabajadora social,
denuncio la informacién expuesta, debido que la informacion fue tergiversada,
manipulada, habiendo falta a la verdad, por lo cual solo perjudican el debido proceso,
ademds de entregar la informacion oportuna para las familias y los nifios durante este
proceso. Un proceso pericial consta de varios lineamientos que nos lleva a un proceso
riguroso, si no lo saben investiguen como corresponda.». Denuncia CAS-19319-N0Q7K1.

«El dia 24 de junio, Canal 13 presenta en el noticiero central el reportaje "el negocio
del Sename" donde expone que, los programas DAM y la corporacién Opcion lucran con
los nifos y nifias vulnerados. Se exponen antecedentes tergiversados y falsos. Se
entrevista a gente que no trabaja en la corporacién ni en linea DAM quienes exponen
supuestas malas prdcticas, con el sélo fin de "vender” un reportaje que poco se acerca
a la realidad, poniendo en duda el trabajo realizado por cientos de trabajadores del
drea pericial, dentro de los cuales, me incluyo.». Denuncia CAS-19328-L3D3N7.

V. Que, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision efectud el pertinente
control del programa objeto de la denuncia, emitido el dia 24 de junio de
2018; el cual consta en su informe de Caso C-6349, que se ha tenido a la
vista, asi como el respectivo material audiovisual; y

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, “Teletrece” es el noticiero central de Canal 13 y presenta la
estructura propia de los informativos periodisticos, que contempla la revision de
noticias de contingencia nacional e internacional, en el ambito politico, economico,
social, policial, deportivo y de espectaculos. La conduccion de la emision
denunciada se encuentra a cargo de la periodista Carolina Urrejola;

SEGUNDO: Que, en la emision fiscalizada del dia 24 de junio de 2018, (21:32:28 -
21:55:01) fu exhibido un reportaje denominado «El negocio con los nifios Sename»,
que es presentado por la conductora del noticiario en los siguientes términos:

«El siguiente reportaje de “Teletrece” revela como en Chile decenas de nifios vulnerados son
sacados de sus familias y enviados por los Tribunales a recintos del Sename, en base a
informes mal elaborados o derechamente copiados. Si, hablamos de copy paste en un asunto
tan sensible como el bienestar de los nifios. ;Por qué pasa esto? Porque las entidades privadas
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que hacen los diagnésticos reciben miles de millones de pesos del Estado».

Al iniciar el reportaje, se exhiben imagenes de contexto de las dependencias de un centro del
Servicio Nacional de Menores (Sename) - una toma aérea y el detalle de algunos sistemas de
seguridad, como rejas y alambre de puas -, las cuales se complementan con el fragmento de
un testimonio que destaca la problematica abordada, un hombre diciendo: «A mi se me obligd
a mentir sobre intervenciones que no se estaban realizando, para poder cobrar los recursos».

Mientras tanto, la periodista a cargo del reportaje, Claudia Godoy, sefala a modo de
introduccion:

«Un secreto a voces recorre los pasillos del Sename. Hoy revelaremos como durante anos
decenas de nifios han sido ingresados a sus centros sin una real justificacién. Descubrimos
que muchos de los diagnodsticos que sirven para condenar a los menores a ser internados en
el Sename, son un simple copy paste y no resisten el menor andlisis».

Inmediatamente, el informe presenta la declaracion del Director de la Clinica Juridica
Derecho UC, el Sr. Claudio Valdivia, quien expresa: «;A quién le conviene tener a estos nifos
adentro? Me parece que les conviene a las personas que estdn haciendo hoy dia tratamientos,
que estan recibiendo hoy dia recursos del Estado~. Esto, se complementa con imagenes de
menores internados en estos centros de proteccion - cuyas identidades son protegidas
oportunamente mostrando parcialmente sus rostros o con un difusor - y con el relato de la
periodista, que sefala: «El resultado: Nifos vulnerados que, en lugar de estar al cuidado de
un familiar, deben sufrir la soledad y los peligros de un hogar del Sename>.

Tras presentar en pantalla el nombre del reportaje, que reza «El negocio de los nifios», se
exhibe el caso que funcionara de eje de la construccion periodistica. En las imagenes se
observa a una mujer caminando por una céntrica avenida con varias carpetas bajo el brazo.
Se trata de Jessica, quien lleva varias semanas tratando de saber qué ocurrira con su nieta
Samara, de 8 meses, que esta internada desde que naci6 en la Casa Nacional del Nifo. La
mujer, quien prefirio resguardar su identidad y solo ser individualizada con su nombre de pila,
asegura que, pese a que constantemente visita a su nieta, en el informe no se constata.

En su relato, la periodista asevera que la madre de la lactante es drogadicta, por lo que el
juez de Familia de Talagante decidi6 enviarla a un centro del Sename. Agrega que la abuela
no comprende por qué el Tribunal no dejo que la nifia se quedara con ella. Respecto a esta
situacion, la periodista informa que en este tipo de casos los jueces de Familia designan a un
psicologo y a un asistente social para que elaboren un diagnéstico ambulatorio y recomienden
donde se debe quedar el menor. En el caso en comento, Jessica sefala que nadie se acerco a
ella para evaluarla como posible responsable de la nifia y recalca que no figura en ninguno de
los informes de su nieta.

En este contexto, se menciona que dicha situacion es habitual, pues la mayoria de las veces
los jueces deciden el futuro de un menor de edad vulnerado solo en base de un informe. A
propdsito de esto, el abogado Claudio Valdivia sefala que «el principal respaldo para tomar
una decision es un informe escrito y por lo tanto todos hablan de ese informe sin tener al
nifio en frente y sin tener a las profesionales que lo hicieron y que pueden responder
profesionalmente de él».

El experto asegura que la ley establece la obligacion de escuchar al nifio, aludiendo al derecho
de opinién del menor, sin embargo, se cuestiona el trabajo de los jueces de Familia que toman
decisiones obviando dicha entrevista, hecho que no deberia ocurrir, pero que, es mas comun
de lo que se piensa.

Inmediatamente, La periodista Claudia Godoy sefhala en pantalla:
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«Como no se escucha a los nifios y todo parece depender de estos informes llamados “DAM”,
quisimos saber cudl era su nivel, cémo se elaboran y a quién el Estado le paga por hacerlos».

A saber, cuando la periodista menciona los informes DAM, se refiere a la modalidad de
Diagnostico Ambulatorio, instancia especializada en evaluacion juridico forense, a la que le
compete realizar pericias psicosociales en el ambito proteccional, por orden de los Tribunales
de Familia, ante sospecha o evidencia de vulneracion de derechos de nifez y adolescencia,
como también en el ambito penal, por solicitud de Fiscalia, ante sospecha o evidencia de
delitos en contra de nifos, nifias y adolescentes .

A este respecto, la jueza titular del Segundo Juzgado de Familia de Santiago, Monica Jeldres,
indica:

«Los informes que se hacen por los DAM no son informes que pudiéramos decir que son
pericias acabadas, que nos dan cuenta de la situacion de los nifios, sino mds bien nos dan
cuenta de una situacion superficial y es con esos informes con los que nosotros resolvemos».

Pronto, se presenta una entrevista realizada por Godoy a los asistentes sociales Cristopher
Soto y Constanza Quintanilla, del Grupo Miradas. Durante la conversacion, Soto expresa lo
siguiente:

«¢Mds menos en los DAM llegardn mensualmente mds de 40 casos? Casos que tienen que ser
despejados en el transcurso de una cantidad de tiempo muy pequefia, muy corto de tiempo
y con una entrevista en el centro, con una visita domiciliaria y desde esa vision tanto el
psicélogo como el trabajador social que estdn encargados del caso, se tienen que hacer una
vision global de la situacion».

De acuerdo a lo anterior, la periodista deduce que, considerando que durante el mes hay 20
dias habiles de trabajo, los especialistas dedican a cada informe medio dia. Tras esto, se
cuestiona si es posible realizar un informe tan relevante para la vida de un nifio en menos de
un dia. En relacion a esto, la asistente social Constanza Quintanilla sefala:

«Ahi es donde el sistema necesariamente falla, porque es para todos igual cuando las
condiciones materiales, de vivienda, sociales, familiares y de la propia vulneracién de cada
uno de los nifios que llegan es distinta - Godoy sefiala que, entonces, en una visita no se
puede - Una no es suficiente».

En seguida, retoman la historia de Jessica, quien cada semana recorre distintos tribunales
tratando de recuperar a su nieta. En su testimonio, la mujer asegura sentir angustia y rabia
por no poder cuidar de la nifa teniendo las condiciones para hacerlo. Ademas, manifiesta
sentir pena por no ver a su nieta, pues le prohibieron la entrada al centro donde se encuentra
interna.

Godoy detalla que Jessica es madre de 9 hijos y cuida a sus otros dos nietos, hermanos de
Samara, quienes también estuvieron internos en un centro de proteccion del Sename. Asegura
que cuando se los entregaron nadie analizd su situacion y nunca fue citada a un Tribunal de
Familia, sino que solo fue notificada por carta.

Avanzado el reportaje, el Director de la Fundacién San Carlos de Maipo, Marcelo Sanchez, se
refiere a los obstaculos que deben enfrentar los padres de los nifios que permanecen en los
hogares del Sename, pues los centros establecen horarios de visita que topan con la jornada
laboral. Sanchez sefala que de acuerdo a los parametros que tiene el Sename, si el padre o
la madre no asiste a la visita, significa que no se preocupa del menor, sin embargo, si asisten
y pierden el trabajo, ya no serian sustentables y se les dificultaria alin mas recuperar su
custodia.
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Esto se ejemplifica con el caso de Jessica, quien debid abandonar su trabajo para cuidar a
sus dos nietos mayores, situacion que no la ayuda en los tramites de solicitud de tuicion de
su nieta Samara. La periodista a cargo del informe realiza el alcance de que, actualmente, la
nifia podria ser dada en adopcion, pues, segin el sistema, su abuela no estaria capacitada
para cuidar de ella. En razon de esto, la periodista se cuestiona si existié mayor analisis de
referida situacion.

En relacion a esto, el Director de la Clinica Juridica Derecho UC, Claudio Valdivia expone:

«La cuestion aqui es que, por qué aquellos programas que estdn interviniendo nifios, no hacen
ese trabajo de diagndstico, de evaluacion, no solamente de los padres, sino de esta red
familiar extensa, que le permita a un nifio no pensar que su unica opcién es ir al Sename,
sino que tiene otras opciones, otras alternativas, que ir, como, por ejemplo, con una tia,
que ir con una abuela~.

Pronto, en pantalla se presentan estadisticas de un estudio del Ministerio de Justicia, que
senala que el 15,7% de los nifos internados en el Sename no tenian justificacion alguna para
estar institucionalizados. Tras la entrega de este antecedente, la periodista plantea la
pregunta “;Como pudo suceder esto?”. De acuerdo a Marcelo Sanchez, es necesario comenzar
a preocuparse de la calidad de las intervenciones, no solamente de los recursos que esta
invirtiendo el Estado.

En voz en off, la periodista puntualiza que los diagndsticos en los que se basan los jueces son
elaborados por organismos colaboradores del Sename, conocidos también como OCAs,
instituciones privadas que supuestamente no pueden lucrar con el sistema. Respecto a esto,
la experta en materias de nifez y juventud de la consultora Ciclos, Lucha Venegas, senala lo
siguiente:

«Es una red de privados que recibe la plata publica del Estado, pero que no necesariamente
la destinan para lo cual esa plata estd pensada. Entonces, efectivamente, es por desgracia
una moledora de carne donde si uno analizara los informes, por ejemplo, que se envian de
los programas al tribunal, uno puede encontrar que son casi copy paste».

En relacion a esto ultimo, el abogado Claudio Valdivia confirma que en muchos documentos
se replican y repiten frases preestablecidas, lugares comunes y textos que no dicen nada, es
decir, no entregan mayores detalles de la red familiar de los nifios vulnerados y cuales serian
las razones para mantenerlos institucionalizados. Ante la mediocridad de los informes - en las
imagenes se observa un documento en el que se alcanza a leer que fue elaborado por la
Corporacion Opcion - Valdivia asegura que el sistema es muy precario y que el estandar de
exigencia a las organizaciones que realizan estos informes es muy bajo, costo que paga el
menor vulnerado.

A raiz de los antecedentes entregados precedentemente por el reportaje, se entrevista a la
actual Directora del Servicio Nacional de Menores (Sename), Susana Tonda, quien se refiere
a lo expuesto en los siguientes términos:

«Eso que estdn planteando es indignante, o sea es absolutamente indignante. O sea, cémo es
posible que, efectivamente, organizaciones que trabajan con nifios vulnerados hagan una
cosa semejante. O sea, de verdad es..ademds que yo creo que es un delito, de verdad lo
encuentro indignante. No tengo otra palabra que usar, porque de verdad, no sé, te prometo
que tengo ganas de vomitar con lo que me estds diciendo».

Seguidamente, se presenta una grafica con los antecedentes respecto al dinero invertido en
la elaboracion de informes de diagndstico. Sefalan que, por cada nifio evaluado, el Estado
paga cerca de 150 mil pesos y que solo en Santiago se evallian anualmente mas de 9 mil nifios,
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es decir, el Estado paga 1.350 millones de pesos en evaluaciones. Tras entregar esta
informacion, la periodista se plantea si ocupan bien dichos recursos, pregunta que es
respondida por el abogado Claudio Valdivia, de la siguiente forma:

«Me da mucho temor hoy dia inyectar mds recursos si es que no tenemos un sistema de control
de gestion de lo que estdn haciendo hoy dia los organismos colaboradores, no tenemos una
accountability de que la institucion del Sename o el Ministerio de Justicia esté tomando
cartas en el asunto en cuanto a exigir resultados, evaluarlos en su mérito, para saber no
solamente si estdn entrevistando a los nifios, cudntas entrevistas tienen, si tienen a los
profesionales, si tienen las dependencias, sino también ver en cuanto al impacto que tienen
estos, este tipo de organismos, este tipo de programas».

Tras la reflexion del abogado de la Clinica Juridica Derecho UC, la periodista a cargo del
reportaje -Claudia Godoy - sefiala en pantalla:

«Pero el problema es aun mayor, ya que las mismas instituciones que evaluan a los nifios,
ofrecen ademds las terapias y las residencias para su internacién. Es decir, la institucién no
solo decide si el nifio es vulnerable, también la residencia donde puede recuperarse y por
todo eso recibe dinero estatal>.

De acuerdo a lo anterior, el experto de la consultora Ciclos y el abogado de la Clinica Juridica
Derecho UC concuerdan en que esta situacion podria generar un circulo vicioso, pues habiendo
recursos involucrados, eventualmente una institucion podria estar interesada en mantener a
un nifo intervenido pensando en que va a recibir recursos del Estado.

Mediante una grafica, se informa cuales son las tres instituciones privadas que concentran la
mayor cantidad de recursos por concepto de intervencion de menores: Opcion, con 5.820
millones; Ciudad del Nifio, 4.216 millones; y Fundacién Mi Casa, 3.192 millones.

Respecto a esto, la Directora del Sename, Susana Tonda, asegurd que el diagnodstico que
poseen genera preocupacion y estima que se debe revisar muchos antecedentes de los
programas ambulatorios, pues no existe certeza de que no haya sobre-intervenciones o que
las intervenciones que se estén realizando sean las adecuadas para nifos vulnerados.

Se descubrio que el 20,2% de los planes de intervencion individual creados para los menores
no eran coherentes con el diagnostico elaborado. A raiz de esto, la jueza de Familia Ménica
Jeldres, manifiesta que dichos informes podrian, efectivamente, no resolver la situacion de
los menores de edad intervenidos. Asimismo, reconoce que tienen conocimientos de la alta
rotacion de personal en estas organizaciones y que no se trataria del personal mas idoneo,
entre otros factores que inciden en que los informes recibidos por los Tribunales de Familia
no sean de la calidad con la que los jueces deberian resolver.

Posteriormente, el reportaje hace alusion a trabajadores de las corporaciones que han
denunciado irregularidades en las formas de trabajo. Se menciona que en juicios laborales
contra la Corporacion Opcion constaria falta de probidad en los gastos econdmicos, ocultar y
maquillar informacion respecto de los nifios atendidos con el Unico fin de no perder la
subvencion. En este sentido, Lucha Venegas, ex sicdlogo de uno de estos organismos
colaboradores (no se especifica a cual habria pertenecido) es claro al decir:

«A mi se me obligd a mentir con respecto a intervenciones que no se estaban realizando para
poder cobrar los recursos (...) Mentirle a la plataforma, subir a la plataforma informacién
falsa, pedida explicitamente por la directora del programa (...) Teniamos que poner que
semana a semana se realizaron estupendas intervenciones, se entrevisto al joven, se
entrevisto a su familia, informacion ademds que era enviada a los tribunales, se mentia
ademds a los tribunales»
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Ante esto, la jueza Mdnica Jeldres sefala que el 96% de las intervenciones y de los programas
son de organismos colaboradores (OCAs) y no existe una fiscalizacion externa que monitoree
como trabajan y si estan cumpliendo los estandares. Al respecto, la periodista en voz en off
indica que un informe de la Contraloria General de la Republica verificd que en el caso del
organismo colaborador Opciéon hubo irregularidades en la intervencion de los menores
atendidos, pues se cobraba al Estado por llamados telefonicos y no por intervenciones
presenciales. En este sentido, 677 menores de edad no habrian tenido intervencion directa,
sin embargo, se habria cobrado por ellos mas de 100 millones de pesos. Dicha informacion se
sustenta en base de los oficios del ente contralor. Ademas, la directora del Sename asegura
que dichas inconsistencias se encuentran en proceso de investigacion.

A fines de junio entra en vigencia la ley N° 21.067 que crea la Defensoria de los Derechos de
la Nifiez, previamente se designé a la primera defensora, la Sra. Patricia Mufoz, cuyo
diagnostico sobre como operan los organismos colaboradores del Sename es drastico y
pretende que estos abusos terminen. En razon de esto, seala:

«La pregunta es jen qué se estd gastando? ;se estd gastando efectivamente de manera
integra? Y si ese gasto que se estd haciendo ha tenido impacto o no. Y eso para mi va a ser
una de las primeras medidas que voy a adoptar una vez que asuma, para efectos de hacer los
requerimientos a las instituciones correspondientes y espero, obviamente, recibir la
informacién con la mdxima rigurosidad y detalle para poder hacer los andlisis y las propuestas
de politicas publicas que sean pertinentes para efectos de abordar esta materia».

En cuanto al caso de Jessica, esta acude a la Casa Nacional del Nifio luego de que una asistente
social la citara para darle una mala noticia, esta tenia que ver con la informacion otorgada
por el Tribunal de Talagante que habia declarado a su nieta en abandono. En dicha cita,
ademas le consultaron si creia que su hija querria dar a Samara en adopcion, posibilidad que
ella rechazé tajantemente. La periodista sefala que quizas la suerte de la nifa hubiese sido
otra si hubiera contado con un abogado - mas conocido como curador - que defendiera sus
derechos. Agrega, que, en la actualidad, solo un 25% de los nifos accede a un curador ad
litem, que se supone debe velar por el menor vulnerado.

Para finalizar el informe, la periodista a cargo relata en off:

«Jessica seguird recorriendo tribunales y golpeando puertas para ser escuchada. No quiere
que Samara, de ocho meses, sea una nifia Sename por culpa de un informe que jamds tomo
en cuenta el amor que le tiene a su nieta»;

TERCERO: Que, la Constitucion y la ley han impuesto a los servicios de television la
obligacion de funcionar correctamente -Arts. 19° N°12 Inc. 6° de la Carta
Fundamental y 1° de la Ley N°18.838-;

CUARTO: Que, la referida obligacion de los servicios de television de funcionar
correctamente implica, de su parte, el disponer permanentemente la adecuacion
del contenido de sus emisiones a las exigencias que plantee el respeto de aquellos
bienes juridicamente tutelados, que integran el acervo substantivo del principio del
correcto funcionamiento de los servicios de television;

QUINTO: Que, los bienes juridicamente tutelados, que componen el acervo
substantivo del principio del correcto funcionamiento, han sido sefalados por el
legislador en el inciso cuarto del Art. 1° de la Ley N°18.838; a saber: la democracia;
la paz; el pluralismo; el desarrollo regional, el medio ambiente; la proteccion del
medio ambiente; la familia; la formacion espiritual e intelectual de la nifez, los
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pueblos originarios; la dignidad humana y su expresion en la igualdad de derechos y
trato entre hombres y mujeres y todos los derechos fundamentales reconocidos en
la Constitucion y en los tratados internacionales ratificados por Chile y que se
encuentren vigentes;

SEXTO: Que, del analisis del contenido de la emision televisiva denunciada, no es
posible inferir la existencia de vulneracion a la preceptiva constitucional, legal y
reglamentaria que regula el contenido de las emisiones de los servicios de
television, por las razones que se expresaran;

SEPTIMO: En efecto, la concesionaria ha cumplido con los estandares suficientes
que exige un ejercicio legitimo de la libertad de informacion, derecho garantizado
en el art. 19 N° 12 de la Constitucion, y 1°, de la Ley 19.733; en tanto se limit6 a
transmitir una informacion de interés general, concretando, asi, el derecho de las
personas a ser informadas sobre este tipo de hechos; prescripcion presente en el
articulo 30, inciso segundo, letras a) y f) de la misma ley; literales que demarcan
dicho interés, en este caso, asociandolo al ejercicio de funciones publicas y la
comision de posibles delitos;

OCTAVO: En efecto, el reportaje se limitd a dar cuenta de las supuestas deficiencias
del Sistema de Proteccion Residencial del Servicio Nacional de Menores (Sename),
en relacion al desarrollo de la Modalidad de Diagndstico Ambulatorio (DAM) llevado
a cabo por los Organismos Colaboradores Acreditados (OCAs). El contenido narrativo
y audiovisual del reportaje deja en evidencia que estas organizaciones no
orientarian sus acciones de acuerdo a los objetivos de la Ley N° 20.032", cuyas
disposiciones se encuentran enfocadas, principalmente, al respeto y promocion de
los derechos fundamentales de los nifos, ninas y adolescentes vulnerados.

Esto, en razon de la supuesta falta de minuciosidad en la elaboracion de informes
por parte de las corporaciones intervinientes en los procesos de internacion e
institucionalizacion de ninos, nifas y adolescentes en hogares del Sename; y de la
situacion de nifos que, tras su institucionalizacion, permanecerian en hogares del
Sename, derivados por los Tribunales de Familia basados en informes desprovistos
de la pericia requerida para evaluar las condiciones sociales y familiares que
aseguren el cuidado del menor.

NOVENO: Asi, los aspectos centrales del reportaje en comento, abordan una
problematica de alta relevancia e interés publico, cuyo debate se encuentra
patente en los medios de comunicacion desde que se develara la supuesta “crisis”
del sistema estatal de proteccion de menores;

DECIMO: A mayor abundamiento, el hecho de que la tematica sea abordada por un
equipo de investigacion que ha realizado un seguimiento respecto a las
irregularidades y falencias del sistema de proteccion de menores, aporta
verosimilitud al trabajo periodistico, hecho que se encuentra resguardado por el
ordenamiento juridico vigente, que garantiza, en este caso a las concesionarias, a
través de sus noticiarios, su libertad de emitir opinion y de informar sin censura
previa; derechos considerados fundamentales para el fortalecimiento de un Estado

3 Ley que establece sistema de atencion a la niflez y adolescencia a través de la red de colaboradores del Sename y su
régimen de subvencion.
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democratico y que son consagrados tanto por la Constitucion Politica como por la
Ley N° 19.733;

DECIMO PRIMERO: En efecto, cabe recordar que los contenidos de la libertad de
informar, son una forma de validacién y garantia de una sociedad democratica y es
en este sentido que los medios de comunicacién cumplen una funcion publica
primordial al ejercer su libertad de expresion.

Angela Vivanco, sefiala que: «El control del cumplimiento del mandato del pueblo
hacia el legislador y la manifestacion de las exigencias de éste hacia aquel, tiene
un cauce muy importante en los medios de comunicacion social (...)». La misma
autora, indica que: «(..) los medios de comunicacion guardan una relacion
indisoluble con la comunidad. Son su via de conocimiento, su forma de encontrarse
con la verdad o con la mentira, el canal de acercamiento con las autoridades (...)»";

DECIMO SEGUNDO: Ahora bien, respecto a las denuncias sobre dafo a la imagen y
honra de los trabajadores de los Organismos Colaboradores Acreditados (OCAs),
cabe aclarar que al no existir individualizacion de quienes las conforman, el
reportaje denunciado no entrega elementos que permitieran determinar un desvio
de su principal objetivo, que es informativo, y, de esa forma, comprometer alguna
afectacion a los derechos fundamentales de trabajadores;

DECIMO TERCERO: Finalmente, respecto a la supuesta falta de pluralismo en las
fuentes informativas y al caracter sesgado del reportaje, conviene aclarar que, aun
cuando es efectivo que durante el desarrollo del reportaje no se presentan
declaraciones de representantes de las organizaciones y fundaciones aludidas, esto
se relaciona con el tratamiento otorgado al tema en cuestion, el cual es abordado
desde el punto de vista de constatar hechos y denunciar una situacion irregular
sistémica, es decir, en la que se verian involucrados recursos estatales y menores
de edad, lo que marca, en este caso, el interés publico y general de la informacion
transmitida.

Tampoco se advierte el sesgo, pues se trata de una investigacion que expone en
pantalla todos los antecedentes recabados por un equipo periodistico, sin que sea
posible advertir una presentacion maliciosa o abusiva de la informacion;

De esta manera, el tema abordado se desenvuelve dentro de los limites del marco
juridico que privilegia la libertad editorial de la concesionaria, que la faculta para
plantear un topico de acuerdo una vision determinada para generar un juicio critico
en quienes lo visionan;

DECIMO CUARTO: Considerando los puntos ya mencionados, se puede establecer
que la transmision del reportaje supervisado responde a la legitima concrecion de
la Libertad de Informacidn por parte de la concesionaria, derecho protegido por el
articulo 19° nimero 12° de la Constitucion Politica, ademas por el articulo 19° del
Pacto de Derechos Civiles y Politicos, y el articulo 13° de la Convencion Americana
sobre Derechos Humanos, prerrogativas que forman parte de nuestro ordenamiento
juridico por remision a lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 5° de la Carta
Fundamental, y, en tanto derechos fundamentales, integran el principio del

4 Vivanco Martinez, Angela «Las Libertades de Opinion y de Informacion», Editorial Andres Bello, afio 1992, pagina 146.
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correcto funcionamiento de los servicios de television; y también al derecho de las
personas a ser informadas sobre los hechos de interés general; por lo que,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, por la mayoria de los
Consejeros y Consejeras presentes, conformada por su Presidenta Catalina
Parot, y las Consejeras Maria de los Angeles Covarrubias, Marigen Hornkohl, y
los Consejeros Andrés Egana, Genaro Arriagada y Gaston Gomez, acordé declarar
sin lugar las denuncias individualizadas en los vistos del presente acuerdo,
presentadas en contra de Canal 13 SpA, por la emision del noticiario “Teletrece
Central”, el dia 24 de junio de 2018; y archivar los antecedentes.

Acordado con el voto en contra de las Consejera Esperanza Silva y Maria Elena
Hermosilla, quienes fueron del parecer de formular cargos a la concesionaria,
estimando la primera que el reportaje seria eventualmente sesgado, atacando a
las Organismos Colaboradores del Sename, y no se enfoca en el problema real,
que seria el SENAME mismo. La segunda refuerza su voto de minoria, en razén
que se generaliza en contra de las corporaciones colaboradoras, carece de
pluralismo a la hora de abordar un tema de semejante relevancia.

FORMULACION DE CARGO A DIRECTV CHILE TELEVISION LIMITADA POR SUPUESTA
INFRACCION AL ARTICULO 3° DE LAS NORMAS GENERALES SOBRE CONTENIDOS DE
LAS EMISIONES DE TELEVISION, MEDIANTE LA EXHIBICION, A TRAVES DE SU SENAL
“EDGE”, DE LA PELICULA “PETALS” (PETALOS), EL DIA 02 DE ABRIL DE 2018, NO
OBSTANTE, SU CONTENIDO PRESUNTAMENTE PORNOGRAFICO (INFORME DE CASO
C-6019).

VISTOS:

I Lo dispuesto en los articulos 1°, 12° Lit. a), 33°, 34° y 40° de la Ley N°18.838;

Il. Que, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision fiscalizé la sehal “Edge”
del operador “Directv Chile Television Limitada, el dia 2 de abril de 2018, a
partir de las 02:32 hrs., lo cual consta en su Informe de Caso C-6019, que se
ha tenido a la vista, asi como el respectivo material audiovisual; y

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, el material fiscalizado en estos autos corresponde a la pelicula
“Petals” (Pétalos), emitida el dia 2 de abril de 2018, a partir de las 02:32 hrs., por
la permisionaria Directv Chile Television Limitada, través de su senal “Edge”;

SEGUNDO: Que, “Petals”, (Pétalos) es una produccion audiovisual de la cadena
Nicholas Steele Productions que explora el mundo de tres amigas que deciden a
montar una floreria.

El relato comienza cuando Amy, Wendy y Libby abren “Pétalos”, su nueva floreria. Sus
parejas, Tom, Jack y Steven también trabajan juntos, y dialogan irdnicamente sobre el futuro
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de la floreria. Joy, también amiga del grupo de chicas, no quiso ser parte del negocio. Juega
pool con Bob, su novio. Se besan, se desnudan, y luego tienen sexo oral y coito utilizando
distintas posiciones.

Tom pasa a la floreria a buscar a Wendy. Estan solos, pues Libby y Amy salieron a entregar
sus productos. Se besan, se desnudan, y luego tienen sexo oral y coito utilizando distintas
posiciones.

Steven hace bicicleta estatica. Amy relata los pormenores de su primer dia en el negocio.
Tom, Jack y Steven comentan el primer dia de trabajo de sus parejas. Steven recuerda a su
ex mujer Karen. Racconto: Steven esta en un sillon viendo deportes. Karen se le acerca
vistiendo lenceria sensual. Se besan, se desnudan, y luego tienen sexo oral y coito utilizando
distintas posiciones.

Amy, Wendy y Libby trabajan de forma tenaz creando arreglos florales. Llega Joy a visitarlas.
Mientras se lima las ufas con indiferencia, les recuerda que las flores “son para los pdjaros”,
y les recomienda casarse con sus parejas, divorciarse y quitarles todo el dinero. La floreria
recibe un llamado inesperado. Un hombre desconocido llamado Tony Santana quiere
comunicarse con Amy. Ella se muestra nerviosa, pues se trata de su ex. Racconto: Amy
recuerda a Tony. Estan juntos en la piscina. Amy desea hablar seriamente con él, pero Tony
solo quiere seducirla. Momentos después se besan, se desnudan, y practican sexo oral. Luego
proceden al coito utilizando distintas posiciones. Libby llega a casa de Jack. El descansa en
una silla. Luego de un momento se besan, se desnudan y practican sexo oral. Luego proceden
al coito utilizando distintas posiciones.

Steven felicita a Amy por el éxito de “Pétalos”. Se desnudan y entran al jacuzzi. Se besan,
tienen sexo oral y coito utilizando distintas posiciones.

TERCERO: Que, de los contenidos fiscalizados, destacan las siguientes secuencias:

a)

f)

(02:44:22 - 02:54:11) Joy y Bob tienen sexo oral, y luego proceden al coito
utilizando distintas posiciones sobre una mesa de pool.

02:58:18 - 03:06:22) Tom y Wendi se besan en la floreria, y luego se
desnudan. Tienen sexo oral y coito utilizando distintas posiciones.

(03:09:16 - 03:19:50) Racconto: Steven y Karen, su ex pareja, tienen sexo
oral en el sillon de la casa. Luego proceden al coito utilizando distintas
posiciones.

(03:29:23 - 03:40:05) Racconto: Amy y Tony Santana, su ex novio, tienen
sexo oral en una piscina. Luego proceden al coito utilizando distintas
posiciones.

(03:45:33 - 03:56:31) Libby y Jack se besan en un sillon. Luego practican
sexo oral, y posteriormente proceden al coito utilizando distintas posiciones.

(03:57:15 - 04:07:12) Steven y Amy se besan en el jacuzzi. Luego practican
sexo oral, y posteriormente proceden al coito utilizando distintas posiciones.

CUARTO: Que, en virtud de lo prescripto en la Carta Fundamental y en la ley, los
servicios de television deben observar el principio del correcto funcionamiento -
Arts. 19° N°12 Inc. 6° de la Constitucion Politica y 1° de la Ley N°18.838-;

QUINTO: Que, el legislador ha definido la observancia al principio del correcto
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funcionamiento de los servicios de television, como el permanente respeto
observado a través de su programacion a los contenidos a dicho principio atribuidos
por el legislador -Art. 1° de la Ley N°18.838-;

SEXTO: Que, el articulo 12 de la ley 18.838- mandata al Consejo Nacional de
Television la redaccion y dictacion de normas generales para sancionar la
transmision de programas que contengan pornografia;

SEPTIMO: Que, el Art. 1° letra ¢) de las Normas Generales Sobre Contenidos de las
Emisiones de Television, define contenidos pornograficos como: “la exposicion
abusiva o grosera de la sexualidad o la exposicion de imdgenes obscenas,
manifestadas en un plano de genitalidad, de lascivia y ausencia de contexto”;

OCTAVO: Que, el Art. 3° de las Normas Generales Sobre Contenidos de las Emisiones
de Television, prohibe la difusion de programas o peliculas con contenido
pornografico, a no ser que estas se hagan a través de senales que estén fuera de la
parrilla programatica basica, contratadas por un pago adicional y que cuenten con
mecanismos tecnoldgicos de control parental efectivo;

NOVENO: Que, la sefal “Edge”, formaria parte de la parrilla programatica basica
del operador Directv Chile Television Limitada;

DECIMO: Que, la naturaleza de los contenidos de la pelicula “Petals” emitida a
través de la senal “Edge” de la parrilla basica del operador Directv Chile Television
Limitada, el dia 2 de abril de 2018, a partir de las 02:32 hrs., admiten ser
presuntamente reputados como pornogrdficos, ello a la luz de la normativa legal
vigente, lo que seria constitutivo de infraccion a lo dispuesto en el articulo 3 de las
Normas Generales Sobre Contenidos de las Emisiones de Television, por lo que;

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, por la mayoria de los
Consejeros presentes conformada por su Presidenta Catalina Parot y los
Consejeros Maria Elena Hermosilla, Esperanza Silva, Maria de los Angeles
Covarrubias, Andrés Egana y Genaro Arriagada, acorddé formular cargo al
operador Directv Chile Television Limitada, por presuntamente infringir, a
través de su sefial “Edge”, el Art. 3° de las Normas Generales Sobre Contenidos
de las Emisiones de Television mediante la exhibicion, el dia 2 de abril de 2018,
a partir de las 02:32 hrs., de la pelicula “Petals” (Pétalos), no obstante su
contenido presuntamente pornografico.

Acordado con el voto en contra de los Consejeros Marigen Hornkohl y Gastén
Goémez, quienes fueron del parecer de no formular cargos en razoén del horario
de emision.

Se deja establecido que la formulacion de estos cargos no implica
prejuzgamiento de culpabilidad y que se queda a la espera de los descargos de
la permisionaria, quien tiene el plazo de cinco dias para hacerlo.
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FORMULACION DE CARGO A TELEFONICA EMPRESAS CHILE S. A. POR SUPUESTA
INFRACCION AL ARTICULO 3° DE LAS NORMAS GENERALES SOBRE CONTENIDOS DE
LAS EMISIONES DE TELEVISION, MEDIANTE LA EXHIBICION, A TRAVES DE SU SENAL
“EDGE”, DE LA PELICULA “PETALS” (PETALOS), EL DIA 02 DE ABRIL DE 2018, NO
OBSTANTE, SU CONTENIDO PRESUNTAMENTE PORNOGRAFICO (INFORME DE CASO
C-6020).

VISTOS:

. Lo dispuesto en los articulos 1°, 12° Lit. a), 33°, 34° y 40° de la Ley N°18.838;

Il. Que, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision fiscalizo la sehal “Edge”
del operador Telefénica Empresas Chile S.A., el dia 2 de abril de 2018, a
partir de las 02:32 hrs., lo cual consta en su Informe de Caso C-6020, que se
ha tenido a la vista, asi como el respectivo material audiovisual; y

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, el material fiscalizado en estos autos corresponde a la pelicula
“Petals” (Pétalos), emitida el dia 2 de abril de 2018, a partir de las 02:32 hrs., por
la permisionaria Telefonica Empresas Chile S.A., través de su seial “Edge”;

SEGUNDO: Que, “Petals” (Pétalos) es una produccion audiovisual de la cadena
Nicholas Steele Productions que explora el mundo de tres amigas que deciden a
montar una floreria.

El relato comienza cuando Amy, Wendy y Libby abren “Pétalos”, su nueva floreria. Sus
parejas, Tom, Jack y Steven también trabajan juntos, y dialogan ironicamente sobre el futuro
de la floreria. Joy, también amiga del grupo de chicas, no quiso ser parte del negocio. Juega
pool con Bob, su novio. Se besan, se desnudan, y luego tienen sexo oral y coito utilizando
distintas posiciones.

Tom pasa a la floreria a buscar a Wendy. Estan solos, pues Libby y Amy salieron a entregar
sus productos. Se besan, se desnudan, y luego tienen sexo oral y coito utilizando distintas
posiciones.

Steven hace bicicleta estatica. Amy relata los pormenores de su primer dia en el negocio.
Tom, Jack y Steven comentan el primer dia de trabajo de sus parejas. Steven recuerda a su
ex mujer Karen. Racconto: Steven estd en un sillon viendo deportes. Karen se le acerca
vistiendo lenceria sensual. Se besan, se desnudan, y luego tienen sexo oral y coito utilizando
distintas posiciones.

Amy, Wendy y Libby trabajan de forma tenaz creando arreglos florales. Llega Joy a visitarlas.
Mientras se lima las ufas con indiferencia, les recuerda que las flores “son para los pajaros”,
y les recomienda casarse con sus parejas, divorciarse y quitarles todo el dinero. La floreria
recibe un llamado inesperado. Un hombre desconocido llamado Tony Santana quiere
comunicarse con Amy. Ella se muestra nerviosa, pues se trata de su ex. Racconto: Amy
recuerda a Tony. Estan juntos en la piscina. Amy desea hablar seriamente con él, pero Tony
solo quiere seducirla. Momentos después se besan, se desnudan, y practican sexo oral. Luego
proceden al coito utilizando distintas posiciones. Libby llega a casa de Jack. El descansa en
una silla. Luego de un momento se besan, se desnudan y practican sexo oral. Luego proceden
al coito utilizando distintas posiciones.
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Steven felicita a Amy por el éxito de “Pétalos”. Se desnudan y entran al jacuzzi. Se besan,
tienen sexo oral y coito utilizando distintas posiciones.

TERCERO: Que, de los contenidos fiscalizados, destacan las siguientes secuencias:

a) (02:44:16 - 02:54:05) Joy y Bob tienen sexo oral, y luego proceden al coito
utilizando distintas posiciones sobre una mesa de pool.

b) 02:58:12 - 03:06:16) Tom y Wendi se besan en la floreria, y luego se
desnudan. Tienen sexo oral y coito utilizando distintas posiciones.

c) (03:09:10 - 03:19:44) Racconto: Steven y Karen, su ex pareja, tienen sexo
oral en el sillon de la casa. Luego proceden al coito utilizando distintas
posiciones.

d) 03:29:17 - 03:39:59) Racconto: Amy y Tony Santana, su ex novio, tienen sexo
oral en una piscina. Luego proceden al coito utilizando distintas posiciones.

e) (03:45:27 - 03:56:25) Libby y Jack se besan en un sillon. Luego practican
sexo oral, y posteriormente proceden al coito utilizando distintas posiciones.

f) (03:57:09 - 04:00:47) Primera parte: Steven y Amy se besan en el jacuzzi.
Luego practican sexo oral, y posteriormente proceden al coito utilizando
distintas posiciones.

g) (04:02:37- 04:07:06) Segunda parte: Continla la escena sexual de Steven y
Amy. Proceden al coito en el jacuzzi utilizando distintas posiciones.

CUARTO: Que, en virtud de lo prescripto en la Carta Fundamental y en la ley, los
servicios de television deben observar el principio del correcto funcionamiento -
Arts. 19° N°12 Inc. 6° de la Constitucion Politica y 1° de la Ley N°18.838-;

QUINTO: Que, el legislador ha definido la observancia al principio del correcto
funcionamiento de los servicios de television, como el permanente respeto
observado a través de su programacion a los contenidos a dicho principio atribuidos
por el legislador -Art. 1° de la Ley N°18.838-;

SEXTO: Que, el articulo 12 de la ley 18.838- mandata al Consejo Nacional de
Television la redaccion y dictacion de normas generales para sancionar la
transmision de programas que contengan pornografia;

SEPTIMO: Que, el Art. 1° letra c) de las Normas Generales Sobre Contenidos de las
Emisiones de Television, define contenidos pornograficos como: “la exposicion
abusiva o grosera de la sexualidad o la exposicion de imdgenes obscenas,
manifestadas en un plano de genitalidad, de lascivia y ausencia de contexto”;

OCTAVO: Que, el Art. 3° de las Normas Generales Sobre Contenidos de las Emisiones
de Television, prohibe la difusion de programas o peliculas con contenido
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pornografico, a no ser que estas se hagan a través de sefales que estén fuera de la
parrilla programatica basica, contratadas por un pago adicional y que cuenten con
mecanismos tecnoldgicos de control parental efectivo;

NOVENO: Que, la sefal “Edge”, formaria parte de la parrilla programatica basica
del operador Telefonica Empresas Chile S.A.;

DECIMO: Que, la naturaleza de los contenidos de la pelicula “Petals” emitida a
través de la senal “Edge” de la parrilla basica del operador Telefénica Empresas
Chile S.A., el dia 2 de abril de 2018, a partir de las 02:32 Hrs., admiten ser
presuntamente reputados como pornogrdficos, ello a la luz de la normativa legal
vigente, lo que seria constitutivo de infraccion a lo dispuesto en el articulo 3 de las
Normas Generales Sobre Contenidos de las Emisiones de Television, por lo que;

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, por la mayoria de los
Consejeros presentes conformada por su Presidenta Catalina Parot y los
Consejeros Maria Elena Hermosilla, Esperanza Silva, Maria de los Angeles
Covarrubias, Andrés Egafia y Genaro Arriagada, acord6 formular cargo al
operador Telefonica Empresas Chile S. A., por presuntamente infringir, a través
de su senal “Edge”, el Art. 3° de las Normas Generales Sobre Contenidos de las
Emisiones de Television mediante la exhibicion, el dia 2 de abril de 2018, a
partir de las 02:32 hrs., de la pelicula “Petals” (Pétalos), no obstante su
contenido presuntamente pornografico.

Acordado con el voto en contra de los Consejeros Marigen Hornkohl, y Gaston
Goémez, quienes fueron del parecer de no formular cargos en razoén del horario
de emision. Se deja establecido que la formulacion de estos cargos no implica
prejuzgamiento de culpabilidad y que se queda a la espera de los descargos de
la permisionaria, quien tiene el plazo de cinco dias para hacerlo.

FORMULACION DE CARGO A DIRECTV CHILE TELEVISION LIMITADA, POR SUPUESTA
INFRACCION AL ARTICULO 5° DE LAS NORMAS GENERALES SOBRE CONTENIDOS DE
LAS EMISIONES DE TELEVISION, MEDIANTE LA EXHIBICION, A TRAVES DE SU SENAL
“EDGE”, DE LA PELICULA “BITCH SLAP”, EL DIA 4 DE ABRIL DE 2018, A PARTIR
DE LAS 19:57 HORAS, ESTO ES, EN “HORARIO DE PROTECCION DE LOS NINOS Y
NINAS MENORES DE 18 ANOS”, NO OBSTANTE, SU EVENTUAL CONTENIDO
INAPROPIADO PARA MENORES DE EDAD (INFORME DE CASO C-6036).

VISTOS:

l. Lo dispuesto en los articulos 1°, 12° Lit. a), 33°, 34° y 40° de la Ley N°18.838;

I. Que, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision fiscalizo la sefal
“EDGE” del operador Directv Chile Television Limitada, el dia 4 de abril de
2018, lo cual consta en su Informe de Caso C-6036, que se ha tenido a la
vista, asi como el respectivo material audiovisual; y
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CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, el material fiscalizado en estos autos corresponde a la pelicula
“Bitch Slap”, emitida el dia 4 de abril de 2018, a partir de las 19:57 hrs., por la
permisionaria Directv Chile Television Limitada, a través de su sefal “EDGE”;

SEGUNDO: Que, «Bitch Slap> es una pelicula accion donde un grupo de tres mujeres
compuesto por una stripper de nombre Trixie, una violenta ex convicta de nombre
Camero y la lider del grupo, Hel, se relinen con el objetivo de llevar a cabo un plan
para robar unos diamantes que tiene escondido un ganster, Gage. En este contexto,
las tres llegan al desierto con el ganster a quien secuestran y luego asesinan, para
lograr buscar el escondite dénde tiene guardadas las riquezas. Mientras luchan
contra otros delincuentes y las sospechas de un policia, se iran revelando las
verdaderas intenciones y personalidades de cada una de las mujeres.

El film comienza cuando las tres mujeres se encuentran en el desierto, al cual llegaron a
través de las coordenadas que Trixie memorizo mientras seducia a Gage.

En aquel lugar, Camero agrede de manera brutal a Gage para conseguir mas informacion,
hasta que finalmente lo asesina. Luego, las cosas se vuelven mas complicadas, cuando llega
un oficial de policia llamado Fuchs, de quien ellas ignoran, se encontraba en el lugar donde
Trixie actud de stripper una noche atras para seducir a Gage. Por lo tanto, el policia intuye
que algo ocultan las mujeres, sin saber que es el cuerpo del ganster.

Mientras las chicas tratan de ocultar el cuerpo y comienzan la busqueda del acceso al bunker,
se enfrascan en un juego de lucha de agua, durante ésta Trixie cae sobre algo en la arena,
comienzan a cavar pensando que se trataba del acceso a la camara, pero descubren el cadaver
de uno de los contactos de Hel. En ese momento, a través de un equipo de rastreo, llegan al
lugar dos delincuentes, Hot Wire y su novia Kinki, con quien Camero esta familiarizada, ya
que los habia enfrentado en una sangrienta lucha con anterioridad. A punta de pistola, Hot
Wire y Kinki, abusan de las mujeres obligandolas a buscar el tesoro enterrado y denigrandolas
al punto de usarlas como caballo. En esos momentos, el policia Fuchs regresa e intenta salvar
a las mujeres, pero en su lugar facilita un tiroteo, en el cual Hel termina armada con una
ametralladora de alta potencia y amenaza a todos hasta retomar el poder.

Camero y Hel se enfrentan en una violenta disputa por temas amorosos dejando a Camero
amarrada. Ambas desconfian de las intenciones de la otra. A continuacion, Hel y Trixie
encuentran el bunker oculto lleno de mercancias robadas, incluyendo un arma misteriosa,
diamantes y una hermosa espada, que toma Trixie.

Camero, logra liberarse y lucha por los diamantes, vence a Hel y pone a Trixie junto con
barriles de liquidos inflamables en llamas. Luego intenta alejarse con los diamantes; sin
embargo, Hel se libera y dispara un cohete que destruye el automovil que conducia su antigua
compafera. Luego, confiesa que es una agente secreta y que su mision en realidad era
recuperar el arma que encontraron en la guarida de Gage. Camero regresa, lucha y derrota a
Hel e intenta violar a Trixie, pero se detiene cuando ve un tatuaje. Luego, recibe un disparo
en la espalda del policia Fuchs. En lugar de agradecerle, Trixie mata a Fuchs y le revela a Hel
ser Pinky, el personaje mas poderoso y temido del inframundo, y que habria preparado toda
la trama para recuperar la espada que la habia tomado Gage;

TERCERO: Que, en virtud de lo prescripto en la Carta Fundamental y en la ley, los
servicios de televisién deben observar el principio del correcto funcionamiento -
Arts. 19° N°12 Inc. 6° de la Constitucion Politica y 1° de la Ley N°18.838-;

CUARTO: Que, el legislador ha definido la observancia al principio del correcto
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funcionamiento de los servicios de television, como el permanente respeto
observado a través de su programacion a los contenidos a dicho principio atribuidos
por el legislador -Art. 1° de la Ley N°18.838-;

QUINTO: Que, uno de los contenidos atribuidos por el legislador al principio del
correcto funcionamiento de los servicios de television es la salvaguarda del normal
desarrollo de la personalidad de nifios y jovenes, bajo la formulacion del respeto a
la formacion espiritual e intelectual de la nifiez y la juventud -Art. 1° Inc. 4° de la
Ley N°18.838-;

SEXTO: Que, cabe tener presente lo estatuido en el Preambulo de la Convencion
sobre los Derechos del Nifo, de 1989, segln lo cual: “el nifo, por su falta de
madurez fisica y mental, necesita proteccion y cuidado especiales”; por lo que
resulta inadecuado exponerlo a situaciones que puedan ser inapropiadas para su
nivel de comprension, aln incompleto y en desarrollo;

SEPTIMO: Que, el Art. 5° de las Normas Generales Sobre Contenidos de las Emisiones
de Television, cuya ratio legis es, justamente, salvaguardar el normal desarrollo de
la personalidad de nifos y jovenes, prescribe: “Las peliculas calificadas para
mayores de 18 afios por el Consejo de Calificacion Cinematogrdfica, y aquellas no
calificadas por el Consejo de Calificaciéon Cinematogrdfica que incluyan contenidos
no aptos para nifios y nifias menores de edad, sélo podrdn ser exhibidas por los
servicios de television fuera del horario de proteccion”;

OCTAVO: Que, a su vez el articulo 2° de las Normas Generales sobre Contenidos de
las Emisiones de Television dispone: “Se establece como horario de proteccion de
los nifos y nifias menores de 18 anos, el que media entre las 06:00 y las 22:00
horas”;

NOVENO: Que, acerca de los efectos sobre los menores de edad, de los contenidos
televisivos violentos, la doctrina indica' que éstos pueden terminar por volverse
insensibles e inmunes frente al fenomeno de la violencia, afectando de esa manera
su proceso de socializacion primaria, con el consiguiente riesgo que dichas
conductas sean susceptibles de ser imitadas por aquellos cuyo juicio critico se
encuentra en formacion's;

DECIMO: Que, en relacidon a lo anteriormente referido, la doctrina ha sefalado
respecto a la influencia de la television, que: “Los medios cumplen un rol como
fuente de aprendizaje, el cual se produce por observacion, a partir de lo que
exponen. En general, especialmente cuando presentan modelos de conductas
basadas en personas reales, se vuelven muy eficaces en términos de facilitar el
aprendizaje social, ya que, en estos modelos nos reconocemos y reconocemos a
otros. Asi, ver como los otros resuelve sus vidas y sus conflictos, socializa.

5 En este sentidg, vid por todos: Garcia Galera, Maria del Carmen. Television, Violencia e Infancia. Barcelona: Gedisa, 2000;
y P. del Rio, A. Alvarez y M. del Rio. Informe sobre el Impacto de la Television en la Infancia. Madrid: Fundacion Infancia y
Aprendizaje, 2004.

'petri, Herbert L., y John M. Govern. Motivacion: teoria, investigacion y aplicaciones. 5% Ed. México: Cengage Learning
Editores, 2006, p. 181
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Contemplar la vida de los demds, nos conforta, si es mejor que la nuestra, nos

identificamos y sofiamos, v si es peor, nos alegramos de nuestra situacién'’”;

DECIMO PRIMERO: Que, también ha indicado sobre la adolescencia temprana, fase
del desarrollo de la personalidad de todo ser humano, y sobre la exposicion a
contenidos de caracter sexual en dicho periodo, que: “La adolescencia temprana es
una etapa de desorganizacion de la personalidad y de inestabilidad de las
conductas. En el puber la dindmica central es encontrarse a si mismo y autodefinir
la identidad (...) Investigaciones han demostrado que adolescentes expuestos a
mayor contenido sexual en los medios tienen mds probabilidades de iniciar
actividad sexual a mds temprana edad”®

DECIMO SEGUNDO: Que, en linea con lo referido sobre la exposicién de menores a
contenidos de caracter sexual, también ha sefalado que: “dificultan que los nifios
puedan distinguir lo que es adecuado a su edad y lo que no, con lo que les puede

resultar mds dificil poner limites en el futuro”."

DECIMO TERCERO: Que, corresponde a este Consejo pronunciarse sobre el asunto
sub-lite, en atencion a los deberes y atribuciones a su respecto establecidos en los
articulos 19° N°12 inciso 6° de la Constitucion Politicay 1°, 12° y 13° de la Ley
18.838, disposiciones todas ellas referidas al principio del correcto funcionamiento
de los servicios de television, ejercitando siempre un control de indole represiva
sobre el contenido de sus emisiones, de conformidad a la directriz sistémica
establecida en el articulo 19° N°12 inciso 1° de la Carta Fundamental;

DECIMO CUARTO: Que, los contenidos fiscalizados y resefiados en el Considerando
Segundo del presente acuerdo, permiten constatar que su contenido es prodigo en
la exhibiciéon de violencia de todo tipo, entrafando lo anterior una potencialidad
nociva para el desarrollo psiquico de la teleaudiencia infantil presente al momento
de la emision, en cuanto la prolongada exposicion a tales situaciones anomalas
podria familiarizar a los menores frente a ellas, pudiendo afectar de esa manera su
proceso de socializacion primaria, con el consiguiente riesgo que dichas conductas
ademas, resulten imitadas por aquellos cuyo juicio critico se encuentra en
formacion, eso sin perjuicio ademas de aquellas secuencias con contenidos
sexuales, donde se privilegian primeros planos de senos femeninos, presencia de
acercamientos sexuales-incluyendo sexo explicito-, sin la existencia de un dialogo
o relacion entre quienes participan, aspectos propios de una sexualidad adulta.
Teniendo en consideracion lo anterior, y el grado de desarrollo de la personalidad
de los menores, dichos contenidos podrian afectar negativamente su proceso
formativo, en cuanto podrian favorecer la imitacion o repeticion de las conductas
ahi desplegadas, sin que estos menores cuenten o posean las herramientas

Maria Dolores Caceres Zapatero, Facultad de Ciencias de la Informacion, Universidad Complutense de Madrid, Espafa:
“Telerrealidad y aprendizaje social”, Revista de comunicacion y nuevas tecnologias. ICONO N°9 junio 2007.

'8 Rojas, Valeria, “Influencia de la television y videojuegos en el aprendizaje y conducta infanto-juvenil”, en Revista
Chilena de Pediatria, N° 79, Supl. 1, 2008, p. 81.

19 Aldea Munoz, Serafin, “La influencia de la ‘nueva television’ en las emociones y en la educacion de los nifios”, en
Revista de Psiquiatria y Psicologia del Nifio y del Adolescente, Vol. 4, N° 2, 2004, p. 150.
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cognitivas y afectivas necesarias para poder desarrollar estas actividades sin
exponerlos a un posible riesgo, sea este psiquico o fisico,

DECIMO QUINTO: Que, de los contenidos de la pelicula “Bitch Slap”, destacan
particularmente las siguientes secuencias:

a) (20:04:00 - 20:06:39) Se tortura, agrede, violenta y finalmente asesina a un
hombre
b) (20:12:29-20:15:32) Se amenaza a una mujer con un arma terrible y luego

escena erotica de seduccion.

c) (20:20:39-20:21:44)  Pareja  manteniendo una relacion  sexual.
Enfrentamiento violento, se mata a un tipo con una moto y salta la sangre.
Tortura y ensaflamiento.

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, por la unanimidad de los
Consejeros presentes, acordé formular cargo al operador Directv Chile
Television Limitada, por presuntamente infringir, a través de su sefal “EDGE”,
mediante la exhibicion, el dia 4 de abril de 2018, a partir de las 19:57 hrs., el
Art. 5° de las Normas Generales Sobre Contenidos de las Emisiones de Television,
en “horario de proteccion de los nifios y nifias menores de 18 afos”, de la
pelicula “Bitch Slap”, no obstante su contenido no apto para menores de edad.
Se deja establecido que la formulacion de este cargo no implica prejuzgamiento
de culpabilidad y que se queda a la espera de los descargos de la permisionaria,
quien tiene el plazo de cinco dias para hacerlo.

FORMULACION DE CARGO A TELEFONICA EMPRESAS CHILE S. A., POR SUPUESTA
INFRACCION AL ARTICULO 5° DE LAS NORMAS GENERALES SOBRE CONTENIDOS DE
LAS EMISIONES DE TELEVISION, MEDIANTE LA EXHIBICION, A TRAVES DE SU SENAL
“EDGE”, DE LA PELICULA “BITCH SLAP”, EL DIA 4 DE ABRIL DE 2018, A PARTIR
DE LAS 19:57 HORAS, ESTO ES, EN “HORARIO DE PROTECCION DE LOS NINOS Y
NINAS MENORES DE 18 ANOS”, NO OBSTANTE, SU EVENTUAL CONTENIDO
INAPROPIADO PARA MENORES DE EDAD (INFORME DE CASO C-6037).

VISTOS:

l. Lo dispuesto en los articulos 1°, 12° Lit. a), 33°, 34° y 40° de la Ley N°18.838;
II.  Que, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision fiscalizo la seifal “EDGE”
del operador Telefénica Empresas Chile S.A, el dia 4 de abril de 2018, lo cual

consta en su Informe de Caso C-6037, que se ha tenido a la vista, asi como el
respectivo material audiovisual; y

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, el material fiscalizado en estos autos corresponde a la pelicula
“Bitch Slap”, emitida el dia 4 de abril de 2018, a partir de las 19:57 Hrs., por la
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permisionaria Telefénica Empresas Chile S.A, a través de su seial “EDGE”;

SEGUNDO: Que, «Bitch Slap» es una pelicula accion donde un grupo de tres mujeres
compuesto por una stripper de nombre Trixie, una violenta ex convicta de nombre
Camero y la lider del grupo, Hel, se relinen con el objetivo de llevar a cabo un plan
para robar unos diamantes que tiene escondido un ganster, Gage. En este contexto,
las tres llegan al desierto con el ganster a quien secuestran y luego asesinan, para
lograr buscar el escondite dénde tiene guardadas las riquezas. Mientras luchan
contra otros delincuentes y las sospechas de un policia, se iran revelando las
verdaderas intenciones y personalidades de cada una de las mujeres.

El film comienza cuando las tres mujeres se encuentran en el desierto, al cual llegaron a
través de las coordenadas que Trixie memorizo mientras seducia a Gage.

En aquel lugar, Camero agrede de manera brutal a Gage para conseguir mas informacion,
hasta que finalmente lo asesina. Luego, las cosas se vuelven mas complicadas, cuando llega
un oficial de policia llamado Fuchs, de quien ellas ignoran, se encontraba en el lugar donde
Trixie actud de stripper una noche atras para seducir a Gage. Por lo tanto, el policia intuye
que algo ocultan las mujeres, sin saber que es el cuerpo del ganster.

Mientras las chicas tratan de ocultar el cuerpo y comienzan la busqueda del acceso al bunker,
se enfrascan en un juego de lucha de agua, durante ésta Trixie cae sobre algo en la arena,
comienzan a cavar pensando que se trataba del acceso a la camara, pero descubren el cadaver
de uno de los contactos de Hel. En ese momento, a través de un equipo de rastreo, llegan al
lugar dos delincuentes, Hot Wire y su novia Kinki, con quien Camero esta familiarizada, ya
que los habia enfrentado en una sangrienta lucha con anterioridad. A punta de pistola, Hot
Wire y Kinki, abusan de las mujeres obligandolas a buscar el tesoro enterrado y denigrandolas
al punto de usarlas como caballo. En esos momentos, el policia Fuchs regresa e intenta salvar
a las mujeres, pero en su lugar facilita un tiroteo, en el cual Hel termina armada con una
ametralladora de alta potencia y amenaza a todos hasta retomar el poder.

Camero y Hel se enfrentan en una violenta disputa por temas amorosos dejando a Camero
amarrada. Ambas desconfian de las intenciones de la otra. A continuacién, Hel y Trixie
encuentran el bunker oculto lleno de mercancias robadas, incluyendo un arma misteriosa,
diamantes y una hermosa espada, que toma Trixie.

Camero, logra liberarse y lucha por los diamantes, vence a Hel y pone a Trixie junto con
barriles de liquidos inflamables en llamas. Luego intenta alejarse con los diamantes; sin
embargo, Hel se libera y dispara un cohete que destruye el automovil que conducia su antigua
compafera. Luego, confiesa que es una agente secreta y que su mision en realidad era
recuperar el arma que encontraron en la guarida de Gage. Camero regresa, lucha y derrota a
Hel e intenta violar a Trixie, pero se detiene cuando ve un tatuaje. Luego, recibe un disparo
en la espalda del policia Fuchs. En lugar de agradecerle, Trixie mata a Fuchs y le revela a Hel
ser Pinky, el personaje mas poderoso y temido del inframundo, y que habria preparado toda
la trama para recuperar la espada que la habia tomado Gage;

TERCERO: Que, en virtud de lo prescripto en la Carta Fundamental y en la ley, los
servicios de television deben observar el principio del correcto funcionamiento -
Arts. 19° N°12 Inc. 6° de la Constitucion Politica y 1° de la Ley N°18.838-;

CUARTO: Que, el legislador ha definido la observancia al principio del correcto
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funcionamiento de los servicios de television, como el permanente respeto
observado a través de su programacion a los contenidos a dicho principio atribuidos
por el legislador -Art. 1° de la Ley N°18.838-;

QUINTO: Que, uno de los contenidos atribuidos por el legislador al principio del
correcto funcionamiento de los servicios de television es la salvaguarda del normal
desarrollo de la personalidad de nifios y jovenes, bajo la formulacion del respeto a
la formacion espiritual e intelectual de la nifiez y la juventud -Art. 1° Inc. 4° de la
Ley N°18.838-;

SEXTO: Que, cabe tener presente lo estatuido en el Preambulo de la Convencion
sobre los Derechos del Nifo, de 1989, segln lo cual: “el nifo, por su falta de
madurez fisica y mental, necesita proteccion y cuidado especiales”; por lo que
resulta inadecuado exponerlo a situaciones que puedan ser inapropiadas para su
nivel de comprension, aln incompleto y en desarrollo;

SEPTIMO: Que, el Art. 5° de las Normas Generales Sobre Contenidos de las Emisiones
de Television, cuya ratio legis es, justamente, salvaguardar el normal desarrollo de
la personalidad de nifos y jovenes, prescribe: “Las peliculas calificadas para
mayores de 18 afios por el Consejo de Calificacion Cinematogrdfica, y aquellas no
calificadas por el Consejo de Calificaciéon Cinematogrdfica que incluyan contenidos
no aptos para nifios y nifias menores de edad, sélo podrdn ser exhibidas por los
servicios de television fuera del horario de proteccion”;

OCTAVO: Que, a su vez el articulo 2° de las Normas Generales sobre Contenidos de
las Emisiones de Television dispone: “Se establece como horario de proteccion de
los nifos y nifias menores de 18 anos, el que media entre las 06:00 y las 22:00
horas”;

NOVENO: Que, acerca de los efectos sobre los menores de edad, de los contenidos
televisivos violentos, la doctrina indica?® que éstos pueden terminar por volverse
insensibles e inmunes frente al fenomeno de la violencia, afectando de esa manera
su proceso de socializacion primaria, con el consiguiente riesgo que dichas
conductas sean susceptibles de ser imitadas por aquellos cuyo juicio critico se
encuentra en formacion?';

DECIMO: Que, en relacidon a lo anteriormente referido, la doctrina ha sefalado
respecto a la influencia de la television, que: “Los medios cumplen un rol como
fuente de aprendizaje, el cual se produce por observacion, a partir de lo que
exponen. En general, especialmente cuando presentan modelos de conductas
basadas en personas reales, se vuelven muy eficaces en términos de facilitar el
aprendizaje social, ya que, en estos modelos nos reconocemos y reconocemos a
otros. Asi, ver como los otros resuelve sus vidas y sus conflictos, socializa.

20 Ep este sentidg, vid por todos: Garcia Galera, Maria del Carmen. Television, Violencia e Infancia. Barcelona: Gedisa, 2000;
y P. del Rio, A. Alvarez y M. del Rio. Informe sobre el Impacto de la Television en la Infancia. Madrid: Fundacion Infancia y
Aprendizaje, 2004.

2Petri, Herbert L., y John M. Govern. Motivacion: teoria, investigacion y aplicaciones. 5% Ed. México: Cengage Learning
Editores, 2006, p. 181
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Contemplar la vida de los demds, nos conforta, si es mejor que la nuestra, nos

identificamos y sofiamos, y si es peor, nos alegramos de nuestra situacion®”;

DECIMO PRIMERO: Que, también ha indicado sobre la adolescencia temprana, fase
del desarrollo de la personalidad de todo ser humano, y sobre la exposicion a
contenidos de caracter sexual en dicho periodo, que: “La adolescencia temprana es
una etapa de desorganizacion de la personalidad y de inestabilidad de las
conductas. En el puber la dindmica central es encontrarse a si mismo y autodefinir
la identidad (...) Investigaciones han demostrado que adolescentes expuestos a
mayor contenido sexual en los medios tienen mds probabilidades de iniciar
actividad sexual a mds temprana edad”*

DECIMO SEGUNDO: Que, en linea con lo referido sobre s la exposicion de menores
a contenidos de caracter sexual, también ha senalado que: “dificultan que los ninos
puedan distinguir lo que es adecuado a su edad y lo que no, con lo que les puede

resultar mds dificil poner limites en el futuro”.*

DECIMO TERCERO: Que, corresponde a este Consejo pronunciarse sobre el asunto
sub-lite, en atencion a los deberes y atribuciones a su respecto establecidos en los
articulos 19° N°12 inciso 6° de la Constitucion Politicay 1°, 12° y 13° de la Ley
18.838, disposiciones todas ellas referidas al principio del correcto funcionamiento
de los servicios de television, ejercitando siempre un control de indole represiva
sobre el contenido de sus emisiones, de conformidad a la directriz sistémica
establecida en el articulo 19° N°12 inciso 1° de la Carta Fundamental;

DECIMO CUARTO: Que, los contenidos fiscalizados y resefiados en el Considerando
Segundo del presente acuerdo, permiten constatar que su contenido es prodigo en
la exhibiciéon de violencia de todo tipo, entrafando lo anterior una potencialidad
nociva para el desarrollo psiquico de la teleaudiencia infantil presente al momento
de la emision, en cuanto la prolongada exposicion a tales situaciones anomalas
podria familiarizar a los menores frente a ellas, pudiendo afectar de esa manera su
proceso de socializacion primaria, con el consiguiente riesgo que dichas conductas
ademas, resulten imitadas por aquellos cuyo juicio critico se encuentra en
formacion, eso sin perjuicio ademas de aquellas secuencias con contenidos
sexuales, donde se privilegian primeros planos de senos femeninos, presencia de
acercamientos sexuales-incluyendo sexo explicito-, sin la existencia de un dialogo
o relacion entre quienes participan, aspectos propios de una sexualidad adulta.
Teniendo en consideracion lo anterior, y el grado de desarrollo de la personalidad
de los menores, dichos contenidos podrian afectar negativamente su proceso
formativo, en cuanto podrian favorecer la imitacion o repeticion de las conductas
ahi desplegadas, sin que estos menores cuenten o posean las herramientas

22Maria Dolores Caceres Zapatero, Facultad de Ciencias de la Informacion, Universidad Complutense de Madrid, Espana:
“Telerrealidad y aprendizaje social”, Revista de comunicacion y nuevas tecnologias. ICONO N°9 junio 2007.

2 Rojas, Valeria, “Influencia de la television y videojuegos en el aprendizaje y conducta infanto-juvenil”, en Revista
Chilena de Pediatria, N° 79, Supl. 1, 2008, p. 81.

24 Aldea Munoz, Serafin, “La influencia de la ‘nueva television’ en las emociones y en la educacion de los nifios”, en
Revista de Psiquiatria y Psicologia del Nifio y del Adolescente, Vol. 4, N° 2, 2004, p. 150.

59



14.-

cognitivas y afectivas necesarias para poder desarrollar estas actividades sin
exponerlos a un posible riesgo, sea este psiquico o fisico,

DECIMO QUINTO: Que, de los contenidos de la pelicula “Bitch Slap”, destacan
particularmente las siguientes secuencias:

a) (20:04:00 - 20:06:39) Se tortura, agrede, violenta y finalmente asesina a un
hombre
b) (20:12:29 - 20:15:32) Se amenaza a una mujer con un arma terrible y luego

escena erotica de seduccion.

c) (20:20:39 - 20:21:44) Pareja manteniendo una relacion sexual.
Enfrentamiento violento, se mata a un tipo con una moto y salta la sangre.
Tortura y ensaflamiento.

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, por la unanimidad de los
Consejeros presentes, acordé formular cargo al operador Telefénica Empresas
Chile S. A., por presuntamente infringir, a través de su sefial “EDGE”, el Art. 5°
de las Normas Generales Sobre Contenidos de las Emisiones de Television,
mediante la exhibicién, el dia 4 de abril de 2018, a partir de las 19:57 hrs., en
“horario de proteccion de los nihos y ninas menores de 18 anos”, de la pelicula
“Bitch Slap”, no obstante su contenido no apto para menores de edad. Se deja
establecido que la formulacion de este cargo no implica prejuzgamiento de
culpabilidad y que se queda a la espera de los descargos de la permisionaria,
quien tiene el plazo de cinco dias para hacerlo.

FORMULACION DE CARGO A DIRECTV CHILE TELEVISION LIMITADA, POR SUPUESTA
INFRACCION AL ARTICULO 5° DE LAS NORMAS GENERALES SOBRE CONTENIDOS DE
LAS EMISIONES DE TELEVISION, MEDIANTE LA EXHIBICION, A TRAVES DE SU SENAL
“EDGE”, DE LA PELICULA “OLD BOY”, EL DIA 6 DE ABRIL DE 2018, A PARTIR DE
LAS 17:41 HORAS, ESTO ES, EN “HORARIO DE PROTECCION DE LOS NINOS Y NINAS
MENORES DE 18 ANOS”, NO OBSTANTE, SU CALIFICACION COMO PARA MAYORES
DE 18 ANOS (INFORME DE CASO C-6072).

VISTOS:

l. Lo dispuesto en los articulos 1°, 12° Lit. a), 33°, 34° y 40° de la Ley N°18.838;

Il. Que, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision fiscalizdé la senal
“EDGE” del operador Directv Chile Television Limitada, el dia 6 de abril de
2018, a partir de las 17:41 hrs., lo cual consta en su Informe de Caso C-6072,
que se ha tenido a la vista, asi como el respectivo material audiovisual; y

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, el material fiscalizado en estos autos corresponde a la pelicula “Old
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Boy”, emitida el dia 6 de abril de 2018, a partir de las 17:41 hrs., por la
permisionaria Directv Chile Television Limitada, través de su sehal “EDGE”;

SEGUNDO: Que, la pelicula “Old Boy~, trata sobre Joe Doucett, un alcohdlico
ejecutivo de publicidad, que se emborracha y despierta aislado en una habitacion.
Sus captores lo proveen de articulos basicos de higiene, escasas raciones de comida
china, y una botella de vodka para mantener su dependencia. A través de la
television, Joe se entera que ha sido incriminado de la violacion y asesinato de su
ex esposa, y que su hija, Mia, ha sido adoptada. Después de que sus captores
evitaran su suicidio, Joe comienza a escribir cartas para Mia, y cambia su vida. Pasa
los siguientes 20 anos planeando su venganza. En el encierro se convierte en un
habil boxeador, viendo entrenamientos televisados. En el afo 2013, mira a su hija
por television en un programa de “Crimenes sin Resolver". Ella afirma que estaria
dispuesta a perdonarlo si decide regresar.

Joe intenta huir, pero falla. Mas tarde despierta dentro de una maleta en el campo, con
dinero y un teléfono celular. En una clinica cercana conoce a Marie Sebastian, una joven
enfermera. Se entera de la historia de Joe y le ofrece su ayuda. Consiguen localizar el
restaurante que reparte la comida que se le daba en cautiverio. Llega al lugar donde fue
hecho prisionero y se enfrenta a Chaney, su cancerbero, y lo tortura cruelmente para obtener
informacion del responsable de su encierro. Chaney le entrega una conversacion grabada en
la que se acuerdan las condiciones de su encarcelamiento. En el bar de su amigo Chucky
conoce a El Extrafo, el verdadero responsable de su encierro. El hombre afirma que, si Joe
es capaz de descubrir su verdadera identidad y sus motivos para encarcelarlo, le entregara
las pruebas para demostrar su inocencia, junto con $ 20 millones de dolares en diamantes.
También promete suicidarse. Marie se da cuenta que el timbre del teléfono de El Extrafio
corresponde al himno del colegio al que asistio Joe en su juventud. El Extrafio es Adrian Pryce.

Chucky lo investiga, y descubre que se trata del hermano de Amanda, una joven a la cual Joe
vio tener sexo con un hombre mayor, accion que divulgd en la escuela. Mas tarde se revela
que ese hombre mayor era el padre de Adrian, quien mantenia relaciones incestuosas con su
hija y su familia. Al hacerse pUblico los hechos, el hombre asesin6 a su esposa y a Amanda,
intentd asesinar a Adrian, y luego se suicidd. Adrian, culp6 a Joe de lo sucedido, y jurd
venganza. Joe esconde a Marie en un motel, y tiene sexo con ella.

Joe va en blsqueda de Adrian. Lo felicita por descubrir la verdad, y luego le revela que "Mia"
es en realidad una actriz a quien le pagd durante afnos para hacerse pasar por su hija. Proyecta
unas fotografias en la pared que muestran el crecimiento de la verdadera Mia. Estas se
mezclan con las imagenes de Joe y Marie teniendo sexo, revelando que es su hija. Adrian le
confiesa a Joe los detalles de su plan y completa su venganza. Entrega los diamantes
acordados y se suicida. Joe le escribe una carta a Marie diciéndole que no podra volver a
verla, y que merece ser castigado. Le envia la mayoria de los diamantes, excepto algunos que
le da a Chaney a cambio de regresar voluntariamente al cautiverio, se supone, para el resto
de su vida;

TERCERO: Que, en virtud de lo prescripto en la Carta Fundamental y en la ley, los
servicios de television deben observar el principio del correcto funcionamiento -
Arts. 19° N°12 Inc. 6° de la Constitucion Politica y 1° de la Ley N°18.838-;

CUARTO: Que, el legislador ha definido la observancia al principio del correcto
funcionamiento de los servicios de television, como el permanente respeto

observado a través de su programacion a los contenidos a dicho principio atribuidos
por el legislador -Art. 1° de la Ley N°18.838-;

QUINTO: Que, uno de los contenidos atribuidos por el legislador al principio del
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correcto funcionamiento de los servicios de television es la salvaguarda del normal
desarrollo de la personalidad de nifios y jovenes, bajo la formulacién del respeto a
la formacion espiritual e intelectual de la nifiez y la juventud -Art. 1° Inc. 4° de la
Ley N°18.838-;

SEXTO: Que, el Art. 5° de las Normas Generales Sobre Contenidos de las Emisiones
de Television, cuya ratio legis es, justamente, salvaguardar el normal desarrollo de
la personalidad de nifios y jovenes, prescribe: “Las peliculas calificadas para
mayores de 18 anos por el Consejo de Calificacion Cinematogrdfica, y aquellas no
calificadas por el Consejo de Calificacion Cinematogrdfica que incluyan contenidos
no aptos para ninos y nifAas menores de edad, sélo podrdn ser exhibidas por los
servicios de television fuera del horario de proteccion”;

SEPTIMO: Que, a su vez el articulo 2° de las Normas Generales sobre Contenidos de
las Emisiones de Television dispone: “Se establece como horario de proteccion de
los nifos y nifias menores de 18 afos, el que media entre las 06:00y las 22:00 horas”

OCTAVO: Que, la pelicula “Old Boy” fue calificada por el Consejo de Calificacion
Cinematografica, “para mayores de 18 anos” en sesion de fecha 14 de abril de 2014;

NOVENO: Que, la exhibicion de una pelicula calificada para “mayores de 18 afos”,
fuera del bloque horario permitido, en el caso particular, a partir de las 17:41 Hrs.,
colisionaria con lo prescripto en el articulo 5 de las Normas Generales sobre
Contenidos de las Emisiones de Television;

DECIMO: Que, y sin perjuicio de lo razonado, y los contenidos de la pelicula, como
botdon de muestra de la misma, se describe el siguiente contenido, que da cuenta
no solo de la efectividad de su transmision, sino que ademas su naturaleza:

a) (18:01:10 - 18:02:32) En su encierro, Joe se encarind con una rata que luego
tiene familia. Sus captores cocinan a la rata y sus crias, y se las dan para
comer. Este método de tortura psicologica gatilla en que Joe rompa el Unico
espejo de su celda y se corte las venas. El acto del corte y el flujo de sangre
se exhibe completo y en primer plano.

b) (18:37:24 - 18:37:40) Joe se hace pasar por el encargado de la comida del
recinto donde fue encerrado. Enfrenta a uno de los encargados y luego le
entierra brutalmente un martillo en la cabeza. La sangre fluye y salta. Luego
entierra mas profundo el martillo y lo gira violentamente para sacarlo de la
cabeza del encargado. Grita desesperadamente, y luego cae sin vida sobre
la mesa.

c) (18:37:58 - 18:40:38) Joe captura a Chaney, su guardian en el encierro, y lo
acuesta en una mesa dejando libre su cuello. Lo tortura cortandole pedazos
de la carne de su cuello, y luego echandole sal a las heridas. Luego limpia el
area del cuello con agua y repite la flagelacion para obtener informacion.
Los cortes, las heridas y el flujo de sangre se exhiben completos y en primer
plano.
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d) (18:42:49 - 18:44:48) Joe se enfrenta a los hombres de Chaney. Los golpea
violentamente con un martillo, azota sus cabezas y remata a algunos en el
suelo. Baja unas escaleras y se enfrenta con otro grupo de Chaney. Los
golpea con un bate y los apufala violentamente. Finalmente es apunalado
en la espalda, pero logra sobrevivir.

e) (19:24:48 - 19:27:09) Racconto donde Adrian Pryce le explica a Joe la
consecuencia de sus actos. El lo culpa por la muerte de su familia y el fin de
sus relaciones incestuosas. Se observa como el padre de Adrian asesina con
una escopeta a su hija, a su esposa, deja herido a Adrian y se suicida con un
disparo en la cabeza. Los asesinatos son exhibidos completos, y el suicidio
muestra en un plano medio como el disparo rompe la cabeza del padre de
Adrian y sus sesos vuelan por la habitacion.

(19:34:10 - 19:34:29) Adrian Pryce se suicida con un balazo en la cabeza luego de
ejecutar la parte final de su venganza. Adrian pone una pistola en su boca y aprieta
el gatillo. La sangre de su cabeza mancha la pared, por lo que,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, por la unanimidad de los
Consejeros presentes, acordé formular cargo al operador Directv Chile
Television Limitada, por presuntamente infringir, a través de su sefial “Edge”,
el Art. 5° de las Normas Generales Sobre Contenidos de las Emisiones de
Television mediante la exhibiciéon, el dia 6 de abril de 2018, a partir de las 17:41
hrs., de la pelicula “Old Boy”, en “horario de proteccion de los nifios y nifas
menores de 18 anos”, no obstante su calificacibn como para mayores de 18
anos, practicada por el Consejo de Calificacion Cinematografica. Se deja
establecido que la formulaciéon de estos cargos no implica prejuzgamiento de
culpabilidad y que se queda a la espera de los descargos de la permisionaria,
quien tiene el plazo de cinco dias para hacerlo.

FORMULACION DE CARGO TELEFONICA EMPRESAS CHILE S. A., POR SUPUESTA
INFRACCION AL ARTICULO 5° DE LAS NORMAS GENERALES SOBRE CONTENIDOS DE
LAS EMISIONES DE TELEVISION, MEDIANTE LA EXHIBICION, A TRAVES DE SU SENAL
“EDGE”, DE LA PELICULA “OLD BOY”, EL DIA 6 DE ABRIL DE 2018, A PARTIR DE
LAS 17:41 HORAS, ESTO ES, EN “HORARIO DE PROTECCION DE LOS NINOS Y NINAS
MENORES DE 18 ANOS”, NO OBSTANTE, SU CALIFICACION COMO PARA MAYORES
DE 18 ANOS (INFORME DE CASO C-6073).

VISTOS:

l. Lo dispuesto en los articulos 1°, 12° Lit. a), 33°, 34° y 40° de la Ley N°18.838;

I. Que, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision fiscalizé la sefal
“EDGE” del operador Telefénica Empresas Chile S.A, el dia 6 de abril de
2018, a partir de las 17:41 hrs., lo cual consta en su Informe de Caso C-6073,
que se ha tenido a la vista, asi como el respectivo material audiovisual; y
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CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, el material fiscalizado en estos autos corresponde a la pelicula “Old
Boy”, emitida el dia 6 de abril de 2018, a partir de las 17:41 hrs., por la
permisionaria Teleféonica Empresas Chile S.A., través de su sefal “EDGE”;

SEGUNDO: Que, la pelicula “Old Boy~», trata sobre Joe Doucett, un alcohdlico
ejecutivo de publicidad, que se emborracha y despierta aislado en una habitacion.
Sus captores lo proveen de articulos basicos de higiene, escasas raciones de comida
china, y una botella de vodka para mantener su dependencia. A través de la
television, Joe se entera que ha sido incriminado de la violacion y asesinato de su
ex esposa, y que su hija, Mia, ha sido adoptada. Después de que sus captores
evitaran su suicidio, Joe comienza a escribir cartas para Mia, y cambia su vida. Pasa
los siguientes 20 anos planeando su venganza. En el encierro se convierte en un
habil boxeador, viendo entrenamientos televisados. En el afo 2013, mira a su hija
por television en un programa de “Crimenes sin Resolver". Ella afirma que estaria
dispuesta a perdonarlo si decide regresar.

Joe intenta huir, pero falla. Mas tarde despierta dentro de una maleta en el campo, con
dinero y un teléfono celular. En una clinica cercana conoce a Marie Sebastian, una joven
enfermera. Se entera de la historia de Joe y le ofrece su ayuda. Consiguen localizar el
restaurante que reparte la comida que se le daba en cautiverio. Llega al lugar donde fue
hecho prisionero y se enfrenta a Chaney, su carcelero, y lo tortura cruelmente para obtener
informacion del responsable de su encierro. Chaney le entrega una conversacion grabada en
la que se acuerdan las condiciones de su encarcelamiento. En el bar de su amigo Chucky
conoce a El Extrafo, el verdadero responsable de su encierro. El hombre afirma que, si Joe
es capaz de descubrir su verdadera identidad y sus motivos para encarcelarlo, le entregara
las pruebas para demostrar su inocencia, junto con $ 20 millones de ddlares en diamantes.
También promete suicidarse. Marie se da cuenta que el timbre del teléfono de El Extrafio
corresponde al himno del colegio al que asistio Joe en su juventud. El Extrarfio es Adrian Pryce.

Chucky lo investiga, y descubre que se trata del hermano de Amanda, una joven a la cual Joe
vio tener sexo con un hombre mayor, accion que divulgd en la escuela. Mas tarde se revela
que ese hombre mayor era el padre de Adrian, quien mantenia relaciones incestuosas con su
hija y su familia. Al hacerse pUblico los hechos, el hombre asesind a su esposa y a Amanda,
intentd asesinar a Adrian, y luego se suicidd. Adrian, culp6 a Joe de lo sucedido, y jurd
venganza. Joe esconde a Marie en un motel, y tiene sexo con ella.

Joe va en busqueda de Adrian. Lo felicita por descubrir la verdad, y luego le revela que "Mia"
es en realidad una actriz a quien le pagd durante afos para hacerse pasar por su hija. Proyecta
unas fotografias en la pared que muestran el crecimiento de la verdadera Mia. Estas se
mezclan con las imagenes de Joe y Marie teniendo sexo, revelando que es su hija. Adrian le
confiesa a Joe los detalles de su plan y completa su venganza. Entrega los diamantes
acordados y se suicida. Joe le escribe una carta a Marie diciéndole que no podra volver a
verla, y que merece ser castigado. Le envia la mayoria de los diamantes, excepto algunos que
le da a Chaney a cambio de regresar voluntariamente al cautiverio, se supone, para el resto
de su vida;

TERCERO: Que, en virtud de lo prescripto en la Carta Fundamental y en la ley, los
servicios de television deben observar el principio del correcto funcionamiento -
Arts. 19° N°12 Inc. 6° de la Constitucion Politica y 1° de la Ley N°18.838-;

CUARTO: Que, el legislador ha definido la observancia al principio del correcto
funcionamiento de los servicios de television, como el permanente respeto
observado a través de su programacion a los contenidos a dicho principio atribuidos
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por el legislador -Art. 1° de la Ley N°18.838-;

QUINTO: Que, uno de los contenidos atribuidos por el legislador al principio del
correcto funcionamiento de los servicios de television es la salvaguarda del normal
desarrollo de la personalidad de nifios y jovenes, bajo la formulacion del respeto a
la formacion espiritual e intelectual de la nifiez y la juventud -Art. 1° Inc. 4° de la
Ley N°18.838-;

SEXTO: Que, el Art. 5° de las Normas Generales Sobre Contenidos de las Emisiones
de Television, cuya ratio legis es, justamente, salvaguardar el normal desarrollo de
la personalidad de nifios y jovenes, prescribe: “Las peliculas calificadas para
mayores de 18 afios por el Consejo de Calificacion Cinematogrdfica, y aquellas no
calificadas por el Consejo de Calificacion Cinematogrdfica que incluyan contenidos
no aptos para nifios y nifias menores de edad, solo podrdn ser exhibidas por los
servicios de television fuera del horario de proteccion”;

SEPTIMO: Que, a su vez el articulo 2° de las Normas Generales sobre Contenidos de
las Emisiones de Television dispone: “Se establece como horario de proteccion de
los ninos y nihas menores de 18 afos, el que media entre las 06:00 y las 22:00
horas”;

OCTAVO: Que, la pelicula “Old Boy” fue calificada por el Consejo de Calificacion
Cinematografica, “para mayores de 18 anos” en sesion de fecha 14 de abril de 2014;

NOVENO: Que, la exhibicion de una pelicula calificada para “mayores de 18 afos”,
fuera del bloque horario permitido, en el caso particular, a partir de las 17:41 hrs.,
colisionaria con lo prescripto en el articulo 5 de las Normas Generales sobre
Contenidos de las Emisiones de Television;

DECIMO: Que, y sin perjuicio de lo razonado, y los contenidos de la pelicula, como
botdon de muestra de la misma, se describe el siguiente contenido, que da cuenta
no solo de la efectividad de su transmision, sino que ademas su naturaleza:

a) (18:01:10 - 18:02:32) En su encierro, Joe se encarind con una rata que luego
tiene familia. Sus captores cocinan a la rata y sus crias, y se las dan para
comer. Este método de tortura psicologica gatilla en que Joe rompa el Unico
espejo de su celda y se corte las venas. El acto del corte y el flujo de sangre
se exhibe completo y en primer plano.

b) (18:37:24 - 18:37:40) Joe se hace pasar por el encargado de la comida del
recinto donde fue encerrado. Enfrenta a uno de los encargados y luego le
entierra brutalmente un martillo en la cabeza. La sangre fluye y salta. Luego
entierra mas profundo el martillo y lo gira violentamente para sacarlo de la
cabeza del encargado. Grita desesperadamente, y luego cae sin vida sobre
la mesa.

c) (18:37:58 - 18:40:38) Joe captura a Chaney, su guardian en el encierro, y lo
acuesta en una mesa dejando libre su cuello. Lo tortura cortandole pedazos
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de la carne de su cuello, y luego echandole sal a las heridas. Luego limpia el
area del cuello con agua y repite la flagelacion para obtener informacion.
Los cortes, las heridas y el flujo de sangre se exhiben completos y en primer
plano.

d) (18:42:49 - 18:44:48) Joe se enfrenta a los hombres de Chaney. Los golpea
violentamente con un martillo, azota sus cabezas y remata a algunos en el
suelo. Baja unas escaleras y se enfrenta con otro grupo de Chaney. Los
golpea con un bate y los apufnala violentamente. Finalmente es apunalado
en la espalda, pero logra sobrevivir.

e) (19:24:48 - 19:27:09) Racconto donde Adrian Pryce le explica a Joe la
consecuencia de sus actos. El lo culpa por la muerte de su familia y el fin de
sus relaciones incestuosas. Se observa como el padre de Adrian asesina con
una escopeta a su hija, a su esposa, deja herido a Adrian y se suicida con un
disparo en la cabeza. Los asesinatos son exhibidos completos, y el suicidio
muestra en un plano medio como el disparo rompe la cabeza del padre de
Adrian y sus sesos vuelan por la habitacion.

f) (19:34:10 - 19:34:29) Adrian Pryce se suicida con un balazo en la cabeza
luego de ejecutar la parte final de su venganza. Adrian pone una pistola en
su boca y aprieta el gatillo. La sangre de su cabeza mancha la pared.

por todo lo cual,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, por la unanimidad de los
Consejeros presentes, acordé formular cargo al operador Telefénica Empresas
Chile S. A., por presuntamente infringir, a través de su sefial “Edge”, el Art. 5°
de las Normas Generales Sobre Contenidos de las Emisiones de Television
mediante la exhibicién, el dia 6 de abril de 2018, a partir de las 17:41 Hrs., de
la pelicula “Old Boy”, en “horario de proteccion de los ninos y ninas menores
de 18 anos”, no obstante su calificacion como para mayores de 18 anos,
practicada por el Consejo de Calificacion Cinematografica. Se deja establecido
que la formulacion de estos cargos no implica prejuzgamiento de culpabilidad y
que se queda a la espera de los descargos de la permisionaria, quien tiene el
plazo de cinco dias para hacerlo.

FORMULACION DE CARGO A DIRECTV CHILE TELEVISION LIMITADAPOR SUPUESTA
INFRACCION AL ARTICULO 3° DE LAS NORMAS GENERALES SOBRE CONTENIDOS DE
LAS EMISIONES DE TELEVISION, MEDIANTE LA EXHIBICION, A TRAVES DE SU SENAL
“EDGE”, DE LA PELICULA “SEXUAL QUEST” (MISION SEXUAL), EL DIA 07 DE ABRIL
DE 2018, NO OBSTANTE, SU CONTENIDO PRESUNTAMENTE PORNOGRAFICO
(INFORME DE CASO C-6076).

VISTOS:

l. Lo dispuesto en los articulos 1°, 12° Lit. a), 33°, 34° y 40° de la Ley N°18.838;
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Que, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision fiscalizo la sefal “Edge”
del operador “Directv Chile Television Limitada, el dia 7 de abril de 2018, a
partir de las 02:24 hrs., lo cual consta en su Informe de Caso C-6076, que se
ha tenido a la vista, asi como el respectivo material audiovisual; y

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, el material fiscalizado en estos autos corresponde a la pelicula “Sexual
Quest” (Mision Sexual), emitida el dia 7 de abril de 2018, a partir de las 02:24 hrs.,
por la permisionaria Directv Chile Television Limitada, través de su sefal “Edge”;

SEGUNDO: Que, “Sexual Quest” (Mision Sexual) es una produccién audiovisual de la
cadena MRG Entertainment que explora la relacion intensamente sexual de Jamie y
Adam, una joven pareja que se aventura a realizar sus fantasias sexuales.

El relato comienza cuando Jamie habla con su amiga Kerry por teléfono. Su pareja la engand
con otra mujer. Adam, pareja de Jamie, llega del trabajo cansado. Analizan brevemente los
problemas de Kerry, y luego se desnudan en el lugar. Tienen sexo oral y luego coito en
distintas posiciones. Adam conversa con Jamie, y se cuestiona si su vida sexual es aburrida.
Luego de un breve analisis, deciden realizar sus fantasias sexuales de juventud.

Kerry va a casa de Jamie y relata los detalles del engafo de su pareja. Se exhibe un racconto
donde la pareja de Kerry tiene sexo utilizando distintas posiciones con una mujer desconocida
mientras ella observa. Kerry reconoce que, de alguna manera, los hechos la excitaron. Por la
noche, Jamie tiene dudas si su relacion esta bien con Adam. El le confirma su amor, y luego
tienen sexo en distintas posiciones.

Adam realizara la fantasia sexual de Jamie, que trata de ser seducida por un desconocido en
un bar, para luego tener sexo anonimo. Kerry y Grant, amigos de la pareja, los acompafan al
bar pues quieren presenciar su acto de seduccion de fantasia. Adam se presenta ante Jamie
como un desconocido, la seduce, y luego tienen sexo oral y coito utilizando distintas
posiciones en un hotel. Kerry seduce a Mike, el cantinero del bar, y luego tienen sexo en un
hotel. Kerry le cuenta a Jamie sobre su aventura con el cantinero. Grant esta en el mismo
bar donde Adam y Jamie vivieron su fantasia sexual. Conoce a una joven rubia llamada Cheryl,
y quedan de juntarse luego del trabajo. Adam y Jamie comienzan a llevar a cabo la fantasia
sexual de Adam, que trata de ver a su mujer bailando en un cano de cabaret. Ella se ve
nerviosa, y Adam le propone bailar para él, Kerry y Grant, pues cree que, al bailar para mas
gente, podria controlar sus nervios de mejor manera. Grant tiene sexo utilizando distintas
posiciones con Cheryl en el cuarto de aseo del bar.

Al dia siguiente, Jamie convence a Kerry de que bailen en el cano de cabaret juntas para
Adam y Grant. Ambos observan el seductor espectaculo. Las mujeres bailan en ropa interior
mostrando sus senos. Adam y Jamie tiene sexo oral, y practican el coito en distintas
posiciones. Jamie se pregunta sobre la posibilidad de tener sexo frente a otras personas, y
analiza las fiestas “swingers”. Adam tiene dudas al respecto, pero promete pensarlo.

Finalmente invita a Grant para una fiesta privada en su casa donde tendran sexo frente a sus
invitados. Jamie invita a Kerry. Cada uno vendra con su pareja. El dia de la fiesta llega Kerry
con Mike, el cantinero del bar, y luego Grant con Cheryl. Mike y Cheryl confiesan que estan
casados hace 12 afos, y que mantienen una relacion abierta, la que comenzé al realizar
fantasias sexuales similares a las de Adam y Jamie. Kerry se molesta por la relacion de Mike,
y Grant la lleva a su casa. Kerry y Grant tienen sexo utilizando distintas posiciones. Mas tarde,
Jamie y Adam analizan lo vivido. Creen que tener una relacion absolutamente abierta en lo
sexual es bueno para Mike y Sheryl, pero no para ellos. Tienen sexo en el sillon practicando
el coito en distintas posiciones;
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TERCERO: Que, de los contenidos fiscalizados, destacan las siguientes secuencias:

a) (02:26:16 - 02:29:57) Sexo oral de Adam a Jamie. Ella se acaricia los senos y
gime. Tienen relaciones sexuales utilizando distintas posiciones sobre el
sillon de su sala de estar.

b) (02:31:48 - 02:35:46) Racconto donde Kerri observa a su esposo teniendo
sexo con su amante. El besa todo su cuerpo y luego la termina de desnudar.
Tienen sexo utilizando distintas posiciones. Kerry observa, y luego le
confiesa a Jamie que se excitd viéndolos.

c) (02:37:50 - 02:43:36) Adam y Jamie tienen sexo en su habitacion utilizando
distintas posiciones.

d) (02:49:21 - 02:53:51) Sexo oral de Jamie a Adam en un hotel. Sexo oral de
Adam a Jamie. Luego tienen sexo utilizando distintas posiciones.

e) (02:56:45 - 03:01:51) Kerry tiene sexo en su casa con Mike, el cantinero de
un bar. Utilizan distintas posiciones sexuales.

f (03:09:38 - 03:15:42) Grant tiene sexo con Sheryl en la habitaciéon de aseo
del bar. Practican el coito en distintas posiciones.

g) (03:24:49 - 03:30:28) Sexo oral de Adam a Jamie. Luego practican el sexo en
distintas posiciones.

h) (03:39:45 - 03:45:26) Grant y Kerry tienen sexo en la casa de Kerry
utilizando distintas posiciones.

i) (03:46:20 - 03:49:44) Adam y Jamie tienen sexo en el sillon de su sala de
estar utilizando distintas posiciones.

CUARTO: Que, en virtud de lo prescripto en la Carta Fundamental y en la ley, los
servicios de television deben observar el principio del correcto funcionamiento -
Arts. 19° N°12 Inc. 6° de la Constitucion Politica y 1° de la Ley N°18.838-;

QUINTO: Que, el legislador ha definido la observancia al principio del correcto
funcionamiento de los servicios de television, como el permanente respeto
observado a través de su programacion a los contenidos a dicho principio atribuidos
por el legislador -Art. 1° de la Ley N°18.838-;

SEXTO: Que, el articulo 12 de la ley N°18.838- mandata al Consejo Nacional de
Television la redaccion y dictacion de normas generales para sancionar la
transmision de programas que contengan pornografia;

SEPTIMO: Que, el Art. 1° letra c) de las Normas Generales Sobre Contenidos de las
Emisiones de Television, define contenidos pornograficos como: “la exposicion
abusiva o grosera de la sexualidad o la exposicion de imdgenes obscenas,
manifestadas en un plano de genitalidad, de lascivia y ausencia de contexto”;
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OCTAVO: Que, el Art. 3° de las Normas Generales Sobre Contenidos de las Emisiones
de Television, prohibe la difusion de programas o peliculas con contenido
pornografico, a no ser que estas se hagan a través de sefales que estén fuera de la
parrilla programatica basica, contratadas por un pago adicional y que cuenten con
mecanismos tecnoldgicos de control parental efectivo;

NOVENO: Que, la sefal “Edge”, formaria parte de la parrilla programatica basica
del operador Directv Chile Television Limitada;

DECIMO: Que, la naturaleza de los contenidos de la pelicula “Sexual Quest” (Mision
Sexual) emitida a través de la sefnal “Edge” de la parrilla basica del operador Directv
Chile Televisiéon Limitada, el dia 7 de abril de 2018, a partir de las 02:24 Hrs.,
admiten ser presuntamente reputados como pornogrdficos, ello a la luz de la
normativa legal vigente, lo que seria constitutivo de infraccion a lo dispuesto en el
articulo 3 de las Normas Generales Sobre Contenidos de las Emisiones de Television,
por lo que;

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, por la mayoria de los
Consejeros presentes conformada por su Presidenta Catalina Parot y los
Consejeros Maria Elena Hermosilla, Maria de los Angeles Covarrubias, Esperanza
Silva, Andrés Egafia y Genaro Arriagada, acordé formular cargo al operador
Directv Chile Television Limitada, por presuntamente infringir, a través de su
sefal “Edge”, el Art. 3° de las Normas Generales Sobre Contenidos de las
Emisiones de Television mediante la exhibicion, el dia 7 de abril de 2018, a
partir de las 02:24 Hrs., de la pelicula “Sexual Quest” (Misién Sexual), no
obstante su contenido presuntamente pornografico.

Acordado con el voto en contra de los Consejeros Marigen Hornkohl, y Gastén
Goémez, quienes fueron del parecer de no formular cargos a la permisionaria. Se
deja establecido que la formulacion de estos cargos no implica prejuzgamiento
de culpabilidad y que se queda a la espera de los descargos de la permisionaria,
quien tiene el plazo de cinco dias para hacerlo.

FORMULACION DE CARGO A TELEFONICA EMPRESAS CHILE S. A. POR SUPUESTA
INFRACCION AL ARTICULO 3° DE LAS NORMAS GENERALES SOBRE CONTENIDOS DE
LAS EMISIONES DE TELEVISION, MEDIANTE LA EXHIBICION, A TRAVES DE SU SENAL
“EDGE”, DE LA PELICULA “SEXUAL QUEST” (MISION SEXUAL), EL DIA 07 DE ABRIL
DE 2018, NO OBSTANTE, SU CONTENIDO PRESUNTAMENTE PORNOGRAFICO
(INFORME DE CASO C-6077).

VISTOS:

l. Lo dispuesto en los articulos 1°, 12° Lit. a), 33°, 34°y 40° de la Ley N°18.838;

Il. Que, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision fiscalizo la sehal “Edge”
del operador Telefénica Empresas Chile S.A., el dia 7 de abril de 2018, a
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partir de las 02:24 hrs., lo cual consta en su Informe de Caso C-6077, que se
ha tenido a la vista, asi como el respectivo material audiovisual; y

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, el material fiscalizado en estos autos corresponde a la pelicula
“Sexual Quest” (Mision Sexual), emitida el dia 7 de abril de 2018, a partir de las
02:24 hrs., por la permisionaria Telefonica Empresas Chile S.A., través de su sefal
“Edge’Y;

SEGUNDO: Que, “Sexual Quest” (Misidon Sexual) es una produccion audiovisual de la
cadena MRG Entertainment que explora la relacion intensamente sexual de Jamie y
Adam, una joven pareja que se aventura a realizar sus fantasias sexuales.

El relato comienza cuando Jamie habla con su amiga Kerry por teléfono. Su pareja la engaio
con otra mujer. Adam, pareja de Jamie, llega del trabajo cansado. Analizan brevemente los
problemas de Kerry, y luego se desnudan en el lugar. Tienen sexo oral y luego coito en
distintas posiciones. Adam conversa con Jamie, y se cuestiona si su vida sexual es aburrida.
Luego de un breve analisis, deciden realizar sus fantasias sexuales de juventud.

Kerry va a casa de Jamie y relata los detalles del engano de su pareja. Se exhibe un racconto
donde la pareja de Kerry tiene sexo utilizando distintas posiciones con una mujer desconocida
mientras ella observa. Kerry reconoce que, de alguna manera, los hechos la excitaron. Por la
noche, Jamie tiene dudas si su relacion esta bien con Adam. El le confirma su amor, y luego
tienen sexo en distintas posiciones.

Adam realizara la fantasia sexual de Jamie, que trata de ser seducida por un desconocido en
un bar, para luego tener sexo anénimo. Kerry y Grant, amigos de la pareja, los acompanan al
bar pues quieren presenciar su acto de seduccion de fantasia. Adam se presenta ante Jamie
como un desconocido, la seduce, y luego tienen sexo oral y coito utilizando distintas
posiciones en un hotel. Kerry seduce a Mike, el cantinero del bar, y luego tienen sexo en un
hotel. Kerry le cuenta a Jamie sobre su aventura con el cantinero. Grant esta en el mismo
bar donde Adam y Jamie vivieron su fantasia sexual. Conoce a una joven rubia llamada Cheryl,
y quedan de juntarse luego del trabajo. Adam y Jamie comienzan a llevar a cabo la fantasia
sexual de Adam, que trata de ver a su mujer bailando en un cafo de cabaret. Ella se ve
nerviosa, y Adam le propone bailar para él, Kerry y Grant, pues cree que, al bailar para mas
gente, podria controlar sus nervios de mejor manera. Grant tiene sexo utilizando distintas
posiciones con Cheryl en el cuarto de aseo del bar.

Al dia siguiente, Jamie convence a Kerry de que bailen en el cano de cabaret juntas para
Adam y Grant. Ambos observan el seductor espectaculo. Las mujeres bailan en ropa interior
mostrando sus senos. Adam y Jamie tiene sexo oral, y practican el coito en distintas
posiciones. Jamie se pregunta sobre la posibilidad de tener sexo frente a otras personas, y
analiza las fiestas “swingers”. Adam tiene dudas al respecto, pero promete pensarlo.

Finalmente invita a Grant para una fiesta privada en su casa donde tendran sexo frente a sus
invitados. Jamie invita a Kerry. Cada uno vendra con su pareja. El dia de la fiesta llega Kerry
con Mike, el cantinero del bar, y luego Grant con Cheryl. Mike y Cheryl confiesan que estan
casados hace 12 afos, y que mantienen una relacion abierta, la que comenzé al realizar
fantasias sexuales similares a las de Adam y Jamie. Kerry se molesta por la relacion de Mike,
y Grant la lleva a su casa. Kerry y Grant tienen sexo utilizando distintas posiciones. Mas tarde,
Jamie y Adam analizan lo vivido. Creen que tener una relacion absolutamente abierta en lo
sexual es bueno para Mike y Sheryl, pero no para ellos. Tienen sexo en el sillon practicando
el coito en distintas posiciones;

TERCERO: Que, de los contenidos fiscalizados, destacan las siguientes secuencias:
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a) (02:26:09 - 02:29:50) Sexo oral de Adam a Jamie. Ella se acaricia los senos y
gime. Tienen relaciones sexuales utilizando distintas posiciones sobre el
sillon de su sala de estar.

b) (02:31:41 - 02:35:39) Racontto donde Kerri observa a su esposo teniendo
sexo con su amante. El besa todo su cuerpo y luego la termina de desnudar.
Tienen sexo utilizando distintas posiciones. Kerry observa, y luego le
confiesa a Jamie que se excitd viéndolos.

c) (02:37:43 - 02:43:29) Adam y Jamie tienen sexo en su habitacion utilizando
distintas posiciones.

d) (02:49:14 - 02:53:44) Sexo oral de Jamie a Adam en un hotel. Sexo oral de
Adam a Jamie. Luego tienen sexo utilizando distintas posiciones.

e) (02:56:38 - 03:01:44) Kerry tiene sexo en su casa con Mike, el cantinero de
un bar. Utilizan distintas posiciones sexuales.

f)- (03:09:31 - 03:15:435 Grant tiene sexo con Sheryl en la habitacion de aseo
del bar. Practican el coito en distintas posiciones.

g) (03:24:42 - 03:30:21) Sexo oral de Adam a Jamie. Luego practican el sexo en
distintas posiciones.

h) (03:39:38 - 03:45:19) Grant y Kerry tienen sexo en la casa de Kerry utilizando
distintas posiciones.

i) (03:46:13 - 03:49:37) Adam y Jamie tienen sexo en el sillon de su sala de
estar utilizando distintas posiciones.

CUARTO: Que, en virtud de lo prescripto en la Carta Fundamental y en la ley, los
servicios de television deben observar el principio del correcto funcionamiento -
Arts. 19° N°12 Inc. 6° de la Constitucion Politica y 1° de la Ley N°18.838-;

QUINTO: Que, el legislador ha definido la observancia al principio del correcto
funcionamiento de los servicios de television, como el permanente respeto
observado a través de su programacion a los contenidos a dicho principio atribuidos
por el legislador -Art. 1° de la Ley N°18.838-;

SEXTO: Que, el articulo 12 de la ley N°18.838- mandata al Consejo Nacional de
Television la redaccion y dictacion de normas generales para sancionar la
transmision de programas que contengan pornografia;

SEPTIMO: Que, el Art. 1° letra c) de las Normas Generales Sobre Contenidos de las
Emisiones de Television, define contenidos pornograficos como: “la exposicion
abusiva o grosera de la sexualidad o la exposicion de imdgenes obscenas,
manifestadas en un plano de genitalidad, de lascivia y ausencia de contexto”;

OCTAVO: Que, el Art. 3° de las Normas Generales Sobre Contenidos de las Emisiones
de Television, prohibe la difusion de programas o peliculas con contenido
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pornografico, a no ser que estas se hagan a través de sefales que estén fuera de la
parrilla programatica basica, contratadas por un pago adicional y que cuenten con
mecanismos tecnoldgicos de control parental efectivo;

NOVENO: Que, la sefal “Edge”, formaria parte de la parrilla programatica basica
del operador Telefonica Empresas Chile S.A.;

DECIMO: Que, la naturaleza de los contenidos de la pelicula “Sexual Quest” (Misidn
Sexual) emitida a través de la sefal “Edge” de la parrilla basica del operador
TELEFONICA EMPRESAS CHILE S.A. , el dia 7 de abril de 2018, a partir de las 02:24
hrs., admiten ser presuntamente reputados como pornogrdficos, ello a la luz de la
normativa legal vigente, lo que seria constitutivo de infraccion a lo dispuesto en el
articulo 3 de las Normas Generales Sobre Contenidos de las Emisiones de Television,
por lo que;

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, por la mayoria de los
Consejeros presentes conformada por su Presidenta Catalina Parot y los
Consejeros Maria Elena Hermosilla, Maria de los Angeles Covarrubias, Esperanza
Silva, Andrés Egafia y Genaro Arriagada, acordé formular cargo al operador
TELEFONICA EMPRESAS CHILE S.A., por presuntamente infringir, a través de su
sefal “Edge”, el Art. 3° de las Normas Generales Sobre Contenidos de las
Emisiones de Television mediante la exhibicion, el dia 7 de abril de 2018, a
partir de las 02:24 hrs., de la pelicula “Sexual Quest” (Misién Sexual), no
obstante su contenido presuntamente pornografico.

Acordado con el voto en contra de los Consejeros Marigen Hornkohl, y Gaston
Gomez. Se deja establecido que la formulacion de estos cargos no implica
prejuzgamiento de culpabilidad y que se queda a la espera de los descargos de
la permisionaria, quien tiene el plazo de cinco dias para hacerlo.

FORMULACION DE CARGO A DIRECTV CHILE TELEVISION LIMITADA POR SUPUESTA
INFRACCION AL ARTICULO 3° DE LAS NORMAS GENERALES SOBRE CONTENIDOS DE
LAS EMISIONES DE TELEVISION, MEDIANTE LA EXHIBICION, A TRAVES DE SU SENAL
“EDGE”, DE LA PELICULA “AGELESS” (SIEMPRE JOVEN), EL DIA 08 DE ABRIL DE
2018, NO OBSTANTE, SU CONTENIDO PRESUNTAMENTE PORNOGRAFICO
(INFORME DE CASO C-6082).

VISTOS:

l. Lo dispuesto en los articulos 1°, 12° Lit. a), 33°, 34° y 40° de la Ley N°18.838;
I. Que, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision fiscalizo la sefal “Edge”
del operador Directv Chile Television Limitada, el dia 8 de abril de 2018, a

partir de las 02:00 hrs., lo cual consta en su Informe de Caso C-6082, que se
ha tenido a la vista, asi como el respectivo material audiovisual; y

CONSIDERANDO:
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PRIMERO: Que, el material fiscalizado en estos autos corresponde a la pelicula
“Ageless” (Siempre Joven), emitida el dia 8 de abril de 2018, a partir de las 02:00
hrs., por la permisionaria Directv Chile Television Limitada, través de su sefal
“Edge”;

SEGUNDO: Que, “Ageless”, (Siempre Joven) es una produccion audiovisual de la
cadena Nicholas Steele Productions, que explora el mundo de la falta de sexo en
parejas consolidadas.

Hace 4 semanas que Jill suefa que Peter, su esposo, la engaia. Esta preocupada por la falta
de sexo en su relacion. Peter se excusa culpando al estrés y a sus problemas. Jill habla del
tema con sus amigas Betty y Mary. Peter es terapeuta. Una tarde Bridgette y Susan (pareja)
salen radiantes de su oficina. Jill siente celos y pregunta por ellas. Peter le explica que no
puede entregarle detalles por confidencialidad profesional. Por la noche Jill se acerca
sensualmente a Peter. Se besan y tocan, pero Peter desiste del sexo explicandole que “tiene
muchas cosas en su cabeza”.

Peter suefa que tiene sexo con una joven mujer de vestido rojo. Se besan, tienen sexo oral
y coito utilizando distintas posiciones.

Jill va a casa de Betty. Buscan ayuda profesional en internet para solucionar el problema de
Peter. Mary llama a Jill y le cuenta de su aventura con Fernando. Momentos después, Mary y
Fernando Se besan en el sillon, tienen sexo oral y coito utilizando distintas posiciones. Bob
esta en terapia con Peter. Esta preocupado por su rendimiento sexual. Peter le aconseja que
se libere de todo antes de intimar con su mujer. Jill y Betty dan con un terapeuta. Bob llega
donde su mujer. Se besan en la piscina, tienen sexo oral y coito utilizando distintas posiciones.
Por la noche, Jill enfrenta a Peter y confiesa que ha buscado un terapeuta para ayudarlo.
Peter se molesta. Jill cree que todos en algin momento necesitamos ayuda.

Betty se encuentra con Ross, su pareja y le cuenta el problema de Jill y Peter. Ross la
tranquiliza asegurandole que ellos no tienen el mismo problema. Se besan, tienen sexo oral
y coito utilizando distintas posiciones. Peter termina la terapia con Bridgette y Susan. Ellas
agradecen su guia. En casa, Susan agradece el apoyo de Bridgette. Se besan, y luego tienen
sexo oral utilizando distintas posiciones. Por la noche, Jill espera a Peter vistiendo una sensual
ropa interior. Peter reconoce haberse sentido perdido y le explica a Jill lo importante que es
para él. Se besan, tienen sexo oral y coito utilizando distintas posiciones.

TERCERO: Que, de los contenidos fiscalizados, destacan las siguientes secuencias:

a)

b)

d)

02:12:30 - 02:18:27) Peter tiene un suefo eroético con una joven mujer que
viste lenceria roja. Se desnudan, tienen sexo oral, y luego proceden al coito
sobre un sillon, utilizando distintas posiciones.

(02:23:45 - 02:33:50) Fernando visita a Mary. Ella esta tendida sobre un sillon
y viste ropa de cuero. Se besan, tienen sexo oral, y luego proceden al coito
sobre el sillon de la habitacion principal, utilizando distintas posiciones.

(02:39:34 - 02:48:04) Bob entra a la piscina con su esposa. Ella lo recibe
ansiosa, pues Bob ha tenido problemas con su desempeno sexual. Se besan,
tienen sexo oral (primeros planos de la boca en Bob en la vagina de su
pareja), y luego proceden al coito utilizando distintas posiciones.

(02:54:16 - 03:04:56) Ross tranquiliza a Betty asegurandole que ellos no

tienen problemas sexuales. Se besan, tienen sexo oral, y luego proceden al
coito sobre los muebles del jardin, utilizando distintas posiciones.
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e) (03:08:50 - 03:19:26) Bridgette y Susan conversan sobre el éxito de su
terapia. Luego se besan y tienen sexo oral sobre el sillon de la sala principal
de su casa, utilizando distintas posiciones.

f)- (03:20:15 - 03:30:07) Jill y Peter superan su distanciamiento. Se besan,
tienen sexo oral, y luego proceden al coito sobre su cama, utilizando
distintas posiciones.

CUARTO: Que, en virtud de lo prescripto en la Carta Fundamental y en la ley, los
servicios de television deben observar el principio del correcto funcionamiento -
Arts. 19° N°12 Inc. 6° de la Constitucion Politica y 1° de la Ley N°18.838-;

QUINTO: Que, el legislador ha definido la observancia al principio del correcto
funcionamiento de los servicios de television, como el permanente respeto
observado a través de su programacion a los contenidos a dicho principio atribuidos
por el legislador -Art. 1° de la Ley N°18.838-;

SEXTO: Que, el articulo 12 de la ley N° 18.838- mandata al Consejo Nacional de
Television la redaccion y dictacion de normas generales para sancionar la
transmision de programas que contengan pornografia;

SEPTIMO: Que, el Art. 1° letra c) de las Normas Generales Sobre Contenidos de las
Emisiones de Television, define contenidos pornograficos como: “la exposicion
abusiva o grosera de la sexualidad o la exposicion de imdgenes obscenas,
manifestadas en un plano de genitalidad, de lascivia y ausencia de contexto”;

OCTAVO: Que, el Art. 3° de las Normas Generales Sobre Contenidos de las Emisiones
de Television, prohibe la difusion de programas o peliculas con contenido
pornografico, a no ser que estas se hagan a través de sefales que estén fuera de la
parrilla programatica basica, contratadas por un pago adicional y que cuenten con
mecanismos tecnoldgicos de control parental efectivo;

NOVENO: Que, la sefal “Edge”, formaria parte de la parrilla programatica basica
del operador Directv Chile Television Limitada;

DECIMO: Que, la naturaleza de los contenidos de la pelicula “Ageless” emitida a
través de la sefal “Edge” de la parrilla basica del operador Directv Chile Television
Limitada, el dia 8 de abril de 2018, a partir de las 02:00 hrs., admiten ser
presuntamente reputados como pornogrdficos, ello a la luz de la normativa legal
vigente, lo que seria constitutivo de infraccion a lo dispuesto en el articulo 3 de las
Normas Generales Sobre Contenidos de las Emisiones de Television, por lo que;

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, por la mayoria de los
Consejeros presentes, conformada por su Presidenta Catalina Parot y los
Consejeros Maria Elena Hermosilla, Maria de los Angeles Covarrubias, Esperanza
Silva, Andrés Egafia y Genaro Arriagada, acordé formular cargo al operador
Directv Chile Television Limitada, por presuntamente infringir, a través de su
sefal “Edge”, el Art. 3° de las Normas Generales Sobre Contenidos de las
Emisiones de Television mediante la exhibicion, el dia 8 de abril de 2018, a
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19.

partir de las 02:00 hrs., de la pelicula “Ageless” (Siempre Joven), no obstante
su contenido presuntamente pornografico.

Acordado con el voto en contra de los Consejeros Marigen Hornkohl, y Gaston
Gomez. Se deja establecido que la formulacién de estos cargos no implica
prejuzgamiento de culpabilidad y que se queda a la espera de los descargos de
la permisionaria, quien tiene el plazo de cinco dias para hacerlo.

FORMULACION DE CARGO A TELEFONICA EMPRESAS CHILE S. A. POR SUPUESTA
INFRACCION AL ARTICULO 3° DE LAS NORMAS GENERALES SOBRE CONTENIDOS DE
LAS EMISIONES DE TELEVISION, MEDIANTE LA EXHIBICION, A TRAVES DE SU SENAL
“EDGE”, DE LA PELICULA “AGELESS” (SIEMPRE JOVEN), EL DIA 08 DE ABRIL DE
2018, NO OBSTANTE, SU CONTENIDO PRESUNTAMENTE PORNOGRAFICO
(INFORME DE CASO C-6083).

VISTOS:

l. Lo dispuesto en los articulos 1°, 12° Lit. a), 33°, 34° y 40° de la Ley N°18.838;

Il. Que, el Departamento de Fiscalizacion y Supervision fiscalizo la sehal “Edge”
del operador Telefénica Empresas Chile S.A., el dia 8 de abril de 2018, a
partir de las 02:00 hrs., lo cual consta en su Informe de Caso C-6083, que se
ha tenido a la vista, asi como el respectivo material audiovisual; y

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, el material fiscalizado en estos autos corresponde a la pelicula
“Ageless” (Siempre Joven), emitida el dia 8 de abril de 2018, a partir de las 02:00
Hrs., por la permisionaria Telefénica Empresas Chile S.A., través de su seinal “Edge”;

SEGUNDO: Que, “Ageless”, (Siempre Joven) es una produccion audiovisual de la
cadena Nicholas Steele Productions, que explora el mundo de la falta de sexo en
parejas consolidadas.

Hace 4 semanas que Jill sueiia que Peter, su esposo, la engafa. Esta preocupada por la falta
de sexo en su relacion. Peter se excusa culpando al estrés y a sus problemas. Jill habla del
tema con sus amigas Betty y Mary. Peter es terapeuta. Una tarde Bridgette y Susan (pareja)
salen radiantes de su oficina. Jill siente celos y pregunta por ellas. Peter le explica que no
puede entregarle detalles por confidencialidad profesional. Por la noche Jill se acerca
sensualmente a Peter. Se besan y tocan, pero Peter desiste del sexo explicandole que “tiene
muchas cosas en su cabeza”.

Peter suefa que tiene sexo con una joven mujer de vestido rojo. Se besan, tienen sexo oral
y coito utilizando distintas posiciones.

Jill va a casa de Betty. Buscan ayuda profesional en internet para solucionar el problema de
Peter. Mary llama a Jill y le cuenta de su aventura con Fernando. Momentos después, Mary y
Fernando Se besan en el sillon, tienen sexo oral y coito utilizando distintas posiciones. Bob
esta en terapia con Peter. Esta preocupado por su rendimiento sexual. Peter le aconseja que
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se libere de todo antes de intimar con su mujer. Jill y Betty dan con un terapeuta. Bob llega
donde su mujer. Se besan en la piscina, tienen sexo oral y coito utilizando distintas posiciones.
Por la noche, Jill enfrenta a Peter y confiesa que ha buscado un terapeuta para ayudarlo.
Peter se molesta. Jill cree que todos en algiin momento necesitamos ayuda.

Betty se encuentra con Ross, su pareja y le cuenta el problema de Jill y Peter. Ross la
tranquiliza asegurandole que ellos no tienen el mismo problema. Se besan, tienen sexo oral
y coito utilizando distintas posiciones. Peter termina la terapia con Bridgette y Susan. Ellas
agradecen su guia. En casa, Susan agradece el apoyo de Bridgette. Se besan, y luego tienen
sexo oral utilizando distintas posiciones. Por la noche, Jill espera a Peter vistiendo una sensual
ropa interior. Peter reconoce haberse sentido perdido y le explica a Jill lo importante que es
para él. Se besan, tienen sexo oral y coito utilizando distintas posiciones.

TERCERO: Que, de los contenidos fiscalizados, destacan las siguientes secuencias:

a)

d)

02:12:23 - 02:18:20) Peter tiene un suefo eroético con una joven mujer que
viste lenceria roja. Se desnudan, tienen sexo oral, y luego proceden al coito
sobre un sillon, utilizando distintas posiciones.

(02:23:38 - 02:33:43) Fernando visita a Mary. Ella esta tendida sobre un
sillon y viste ropa de cuero. Se besan, tienen sexo oral, y luego proceden al
coito sobre el sillon de la habitacion principal, utilizando distintas
posiciones.

(02:39:27 - 02:48:57) Bob entra a la piscina con su esposa. Ella lo recibe
ansiosa, pues Bob ha tenido problemas con su desempefo sexual. Se besan,
tienen sexo oral (primeros planos de la boca en Bob en la vagina de su
pareja), y luego proceden al coito utilizando distintas posiciones.

(02:54:09 - 03:04:49) Ross tranquiliza a Betty asegurandole que ellos no
tienen problemas sexuales. Se besan, tienen sexo oral, y luego proceden al
coito sobre los muebles del jardin, utilizando distintas posiciones.

(03:08:43 - 03:19:19) Bridgette y Susan conversan sobre el éxito de su
terapia. Luego se besan y tienen sexo oral sobre el silléon de la sala principal
de su casa, utilizando distintas posiciones. 10°36"’

(03:20:08 - 03:30:00) Jill y Peter superan su distanciamiento. Se besan,
tienen sexo oral, y luego proceden al coito sobre su cama, utilizando
distintas posiciones.

CUARTO: Que, en virtud de lo prescripto en la Carta Fundamental y en la ley, los
servicios de television deben observar el principio del correcto funcionamiento -
Arts. 19° N°12 Inc. 6° de la Constitucion Politica y 1° de la Ley N°18.838-;

QUINTO: Que, el legislador ha definido la observancia al principio del correcto
funcionamiento de los servicios de television, como el permanente respeto
observado a través de su programacion a los contenidos a dicho principio atribuidos
por el legislador -Art. 1° de la Ley N°18.838-;

SEXTO: Que, el articulo 12 de la ley N° 18.838- mandata al Consejo Nacional de
Television la redaccion y dictacion de normas generales para sancionar la
transmision de programas que contengan pornografia;
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20.-

SEPTIMO: Que, el Art. 1° letra ¢) de las Normas Generales Sobre Contenidos de las
Emisiones de Television, define contenidos pornograficos como: “la exposicion
abusiva o grosera de la sexualidad o la exposicion de imdgenes obscenas,
manifestadas en un plano de genitalidad, de lascivia y ausencia de contexto”;

OCTAVO: Que, el Art. 3° de las Normas Generales Sobre Contenidos de las Emisiones
de Television, prohibe la difusion de programas o peliculas con contenido
pornografico, a no ser que estas se hagan a través de senales que estén fuera de la
parrilla programatica basica, contratadas por un pago adicional y que cuenten con
mecanismos tecnoldgicos de control parental efectivo;

NOVENO: Que, la sefal “Edge”, formaria parte de la parrilla programatica basica
del operador Directv Chile Television Limitada;

DECIMO: Que, la naturaleza de los contenidos de la pelicula “Ageless” emitida a
través de la senal “Edge” de la parrilla basica del operador TELEFONICA EMPRESAS
CHILE S.A., el dia 8 de abril de 2018, a partir de las 02:00 hrs., admiten ser
presuntamente reputados como pornogrdficos, ello a la luz de la normativa legal
vigente, lo que seria constitutivo de infraccion a lo dispuesto en el articulo 3 de las
Normas Generales Sobre Contenidos de las Emisiones de Television, por lo que;

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, por la mayoria de los
Consejeros presentes, conformada por su Presidenta Catalina Parot y los
Consejeros Maria Elena Hermosilla, Maria de los Angeles Covarrubias, Esperanza
Silva, Andrés Egana y Genaro Arriagada,, acordo formular cargo al operador
TELEFONICA EMPRESAS CHILE S. A., por presuntamente infringir, a través de su
sefal “Edge”, el Art. 3° de las Normas Generales Sobre Contenidos de las
Emisiones de Television mediante la exhibicion, el dia 8 de abril de 2018, a
partir de las 02:00 Hrs., de la pelicula “Ageless” (Siempre Joven), no obstante
su contenido presuntamente pornografico.

Acordado con el voto en contra de los Consejeros Marigen Hornkohl, y Gaston
Gomez. Se deja establecido que la formulacion de estos cargos no implica
prejuzgamiento de culpabilidad y que se queda a la espera de los descargos de
la permisionaria, quien tiene el plazo de cinco dias para hacerlo.

Se deja constancia, que a las 15:00 se retird de la sesion el Consejero
Arriagada, con la anuencia del Consejo.

ADJUDICACION DE CONCESIONES DE RADIODIFUSION TELEVISIVA DE LIBRE
RECEPCION DIGITAL:

20.1.-  ADJUDICACION DE CONCESION DE RADIODIFUSION TELEVISIVA DE LIBRE
RECEPCION DIGITAL, CATEGORIA NACIONAL, CONCURSO N°17, CANAL

77



20.2.-

50, PARA LA LOCALIDAD DE IQUIQUE, REGION DE TARAPACA.

Por la unanimidad de los Consejeros presentes se acordd diferir la
resolucion del concurso y ordenar como Medida para Mejor Resolver,
solicitar un Informe Juridico al abogado experto en derecho publico
Francisco Zuhiga Urbina, con el objetivo de contar con mayores
antecedentes para evaluar si el H. Congreso Nacional puede ser titular de
Concesiones de Radiodifusion Televisiva de Libre Recepcion

CONCURSO PUBLICO PARA LA ADJUDICACION DE UNA CONCESION DE
RADIODIFUSION TELEVISIVA DE LIBRE RECEPCION DIGITAL, BANDA UHF,
CON MEDIOS PROPIOS DE CARACTER LOCAL, CONCURSO N°28, CANAL
22, EN LA LOCALIDAD DE CURICO, REGION DEL MAULE.

VISTOS:
l. Lo dispuesto en el Titulo Il de la Ley 18.838, y sus modificaciones;

Il. Que, por ingresos CNTV N°597, 598, 617, 618, 619, 710, 711, 712,
715, 727, 791, 822, 823, 850, 878, y N°879, de fecha 20 de marzo
al 13 de abril de 2017; diversos peticionarios presentaron
solicitudes de concesion de radiodifusion televisiva libre
recepcion, digital, en la banda UHF, con medios propios de
caracter Nacional, Regional y Local, a través de los formularios de
llamado a concurso, siendo remitidos a la Subsecretaria de
Telecomunicaciones para que, como organismo técnico, se sirva
fijar los aspectos técnicos de la licitacion;

1. Que, por oficio ORD. N°5.998/C, de 31 de mayo de 2017,
rectificado por oficio ORD. N°6.425/C, de fecha 12 de junio de
2017, ingreso CNTV N°1.450, de fecha 13 de junio de 2017, la
Subsecretaria de Telecomunicaciones remitio las bases técnicas
para concurso publico de acuerdo a lo previsto en el articulo 15°
de la Ley N°18.838 de 1989 y sus modificaciones;

IV. Que, las publicaciones de llamado a concurso publico fueron
efectuadas en el Diario Oficial los dias 20 y 26 de julio y 01 de agosto
de 2017;

V. Que, de acuerdo con lo dispuesto en los articulos 15 y siguientes

de la Ley N°18.838, se llamo a Concurso PUblico para la asignacion
de Concesiones de Radiodifusion Televisiva de Libre Recepcion
Digital, en la banda UHF, para la Region del Maule, entre otras a
Curicé. Canal 22. Local. Banda de Frecuencia (518-524). Potencia
Maxima Transmisor: 300 Watts;

VI. Que, al concurso 28, para la localidad de Curicd, cerrado el 07 de
septiembre de 2017, postularon Sociedad Producciones
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20.3.-

Audiovisuales Digital Touch Limitada y Alma Comunicaciones
Responsabilidad Limitada.

Vil. Que, segun oficio ORD. N°10.545, de 22 de junio de 2018, de la
Subsecretaria de Telecomunicaciones, ingreso CNTV N°1.452, de
26 de junio de 2018, el puntaje, conforme a las bases técnicas del
concurso, fue de 0 para “Sociedad Producciones Audiovisuales
Digital Touch Limitada” y “Alma Comunicaciones Sociedad de
Responsabilidad Limitada” y ambos postulantes no cumplen con lo
requerido;

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, los proyectos técnicos de los postulantes “Sociedad
Producciones Audiovisuales Digital Touch Limitada” y “Alma
Comunicaciones Sociedad de Responsabilidad Limitada” no cumplen con los
requisitos técnicos del llamado a concurso publico, de acuerdo con lo
informado por la Subsecretaria de Telecomunicaciones, en su oficio ORD.
N°10.545, de 22 de junio de 2018, de la Subsecretaria de
Telecomunicaciones, ingreso CNTV N°1.452.

SEGUNDO: Que, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 23 de la Ley N°
18.838, el concurso solo podra declararse desierto si ninguna de las
postulaciones cumple sus requisitos formales y técnicos; por todo lo cual,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, por la unanimidad de
los sefiores Consejeros presentes, acordd declarar desierto el concurso
publico para la adjudicacion de concesion de radiodifusion televisiva, en la
banda UHF, Canal 22, de caracter Local, para la localidad de Curico, Region
del Maule, por no garantizar las condiciones técnicas de transmision
necesarias.

CONCURSO PUBLICO PARA LA ADJUDICACION DE UNA CONCESION DE
RADIODIFUSION TELEVISIVA DE LIBRE RECEPCION DIGITAL, BANDA UHF,
CON MEDIOS PROPIOS DE CARACTER LOCAL, CONCURSO N°29, CANAL
45, EN LA LOCALIDAD DE CONSTITUCION, REGION DEL MAULE.

VISTOS:
I Lo dispuesto en el Titulo Ill de la Ley 18.838, y sus modificaciones;

1. Que, por ingresos CNTV N°597, 598, 617, 618, 619, 710, 711, 712,
715, 727, 791, 822, 823, 850, 878, y N°879, de fecha 20 de marzo
al 13 de abril de 2017; diversos peticionarios presentaron
solicitudes de concesion de radiodifusion televisiva libre
recepcion, digital, en la banda UHF, con medios propios de
caracter Nacional, Regional y Local, a través de los formularios de
llamado a concurso, siendo remitidos a la Subsecretaria de
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Telecomunicaciones para que, como organismo técnico, se sirva
fijar los aspectos técnicos de la licitacion;

I"l. Que, por oficio ORD. N°5.998/C, de 31 de mayo de 2017,
rectificado por oficio ORD. N°6.425/C, de fecha 12 de junio de
2017, ingreso CNTV N°1.450, de fecha 13 de junio de 2017, la
Subsecretaria de Telecomunicaciones remitio las bases técnicas
para concurso publico de acuerdo a lo previsto en el articulo 15°
de la Ley N°18.838 de 1989 y sus modificaciones;

V. Que, las publicaciones de llamado a concurso publico fueron
efectuadas en el Diario Oficial los dias 20 y 26 de julio y 01 de agosto
de 2017;

V. Que, de acuerdo con lo dispuesto en los articulos 15 y siguientes

de la Ley N°18.838, se llam6 a Concurso PUblico para la asignacion
de Concesiones de Radiodifusion Televisiva de Libre Recepcion
Digital, en la banda UHF, para la Region del Maule, entre otros a
Constitucion. Canal 45. Local. Banda de Frecuencia (656-662).
Potencia Maxima Transmisor: 200 Watts;

VI. Que, al Concurso N°29, cerrado el dia 7 de septiembre del 2017,
para la localidad de Constitucion, presentaron antecedentes
“Christian Aravena Lepe E.I.R.L.” y “Alma Comunicaciones Sociedad
de Responsabilidad Limitada”.

VII.  Que, segun oficio ORD. N°10.546, de 22 de junio de 2018, de la
Subsecretaria de Telecomunicaciones, ingreso CNTV N°1.453, de
26 de junio de 2018, el puntaje, conforme a las bases técnicas del
concurso, fue de 0 para “Christian Aravena Lepe E.I.R.L.” y “Alma
Comunicaciones Sociedad de Responsabilidad Limitada”; ambos
postulantes no cumplen con lo requerido;

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, los proyectos técnicos de los postulantes “Christian Aravena
Lepe E.LLR.L.” y “Alma Comunicaciones Sociedad de Responsabilidad
Limitada” no cumplen con los requisitos técnicos del llamado a concurso
publico, de acuerdo con lo informado por la Subsecretaria de
Telecomunicaciones, en su oficio ORD. N°10.546, de 22 de junio de 2018,
de la Subsecretaria de Telecomunicaciones, ingreso CNTV N°1.453.

SEGUNDO: Que, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 23 de la Ley N°
18.838, el concurso solo podra declararse desierto si ninguna de las
postulaciones cumple sus requisitos formales y técnicos; por todo lo cual,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, por la unanimidad de
los sefiores Consejeros presentes, acordd declarar desierto el concurso
publico para la adjudicacion de concesién de radiodifusion televisiva, en la
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banda UHF, Canal 45, de caracter Local, para la localidad de Constitucion,
Region del Maule, por no garantizar las condiciones técnicas de transmision
necesarias.

21.- VARIOS.

21.1.- La Consejera Silva, solicitd que se instruya al Departamento de
Informatica que reenvie a los Consejeros las contrasefas para acceder a
las distintas plataformas online del Consejo.

21.2.- La Consejera Silva solicitd que se informe a los Consejeros acerca de los
convenios suscritos entre el SERNAM, ANATEL y el CNTV, para la
implementacion del Fono Denuncia para los casos de violencia en contra
de la mujer.

21.3.- El Consejero Egaia, solicita que la Unidad de Concesiones adopte las
medidas y procedimientos para que se aplique el articulo 23 bis de la ley
N° 18.838, que dispone que en el caso que exista mas de un postulante
en el concurso publico, ante una situacion de igualdad en las condiciones
técnicas de los diferentes proyectos y previa verificacion del
cumplimiento por los postulantes de las exigencias relativas a los
proyectos financieros y a las calidades necesarias para ser concesionario,
podra otorgarse mas de una frecuencia disponible dentro de la localidad
concursada, si ello fuese técnicamente factible.

Se levanto la sesion siendo las 15:30 horas.
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