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CONSEJO NACIONAL DE TELEVISION

ACTA DE LA SESION ORDINARIA DEL CONSEJO NACIONAL DE TELEVISION

DEL DIA 26 DE MAYO DE 2014

Se inicio la sesion a las 13:05 Hrs., con la asistencia del Presidente, Oscar Reyes, de las
Consejeras Maria de Los Angeles Covarrubias, Maria Elena Hermosilla y Esperanza
Silva, de los Consejeros, Genaro Arriagada, Andrés Egana, Gaston Gomez, Roberto
Guerrero y Hernan Viguera, y del Secretario General, Guillermo Laurent.

1.

APROBACION DEL ACTA DE LA SESION DE CONSEJO CELEBRADA EL DIiA 19 DE
MAYO DE 2014.

Los Consejeros asistentes a la Sesion de 19 de mayo de 2014 aprobaron el acta
respectiva.

CUENTA DEL SENOR PRESIDENTE.

El Presidente informo al Consejo:

a)

b)

d)

Que los dias 19 y 20 de mayo de 2014 participé en el foro-seminario
regional “International Regulators Forum”, sobre el desarrollo de la sociedad
digital, celebrado en la ciudad de Miami, USA.

El Presidente se comprometié a colocar a disposicion de los Consejeros los
textos de legislacion comparada conseguidos en la referida oportunidad
(legislacion argentina y ecuatoriana).

Que el dia 15 de mayo de 2014 se reunié con don Mauro Tamayo, Director
Nacional del Servicio Nacional de la Discapacidad (Senadis) y con don
Gustavo Vergara, presidente de la Asociacion de Sordos de Chile,
oportunidad en la que se acordd constituir una mesa de trabajo, para los
efectos de elaborar una formula que permita generalizar la aplicacion del
lenguaje de sefas en las emisiones relativas a catastrofes.

Que el dia 23 de mayo de 2014 presidié el Comité Ejecutivo del CNTV.

El Presidente entregd a los Consejeros una propuesta de candidatos a
evaluadores de contenido-artistico para el Concurso del Fondo CNTV 2014. Se
acorddo que los Consejeros observaran la propuesta, si asi lo estimaren
conveniente, hasta la proxima sesion del dia 2 de junio de 2014.



3. APLICA SANCION A CANAL 13 SPA, POR INFRINGIR EL ARTICULO 1° DE LA
LEYN°18.838, MEDIANTE LA EXHIBICION DEL PROGRAMA “BIENVENIDOS”, EL
DIA 3 DE DICIEMBRE DE 2013, (INFORME DE CASO A00-13-2158-Canal 13).

VISTOS:

Lo dispuesto en el Capitulo V de la Ley N°18.838;

El Informe de Caso A00-13-2158-Canal13, elaborado por el
Departamento de Supervision del CNTV,;

Que, en la sesion del dia 24 de marzo de 2014, por la unanimidad de los
Consejeros presentes, (el Consejero Roberto Guerrero se inhabilito) se
acordé formular a Canal 13 SpA, cargo por supuesta infraccion al
articulo 1° de la Ley N°18.838, que se habria configurado mediante la
exhibicion del programa “Bienvenidos”, el dia 3 de Diciembre de 2013,
en el cual habria sido vulnerada la dignidad personal de la menor
[.1.B.S., supuestamente abusada, e infringido con su emision en horario
para todo espectador, el respeto debido a la formacion espiritual e
intelectual de la nifez y la juventud y, con todo ello, el principio del
correcto funcionamiento de los servicios de television;

Que los cargos fueron notificados mediante oficio CNTV N°198, de 9 de
abril de 2014, y que la concesionaria presentd sus descargos
oportunamente;

Que en su escrito de descargos, la concesionaria sefnala:

A través de la presente, venimos en contestar el oficio de la
referencia, originado en la sesion de fecha 24 de marzo del presente
ano por parte del Consejo Nacional de Television, en adelante el
“Consejo”, por medio del cual, se formula cargo en contra de Canal
13 S.A., en adelante “Canal 13”, por haber emitido en el programa
“Bienvenidos”, imdgenes que vulneran la dignidad personal de una
menor, supuestamente abusada por sus padres, por las razones
expuestas en el referido ordinario.

Al respecto, sefalamos a usted lo siguiente:

1. “Bienvenidos”, en adelante el “Programa”, es un Programa
matinal de Canal 13; acorde a su género misceldneo incluye un
amplio abanico de contenidos, dividido en diferentes secciones. Es
conducido por Tonka Tomicic y Martin Cdrcamo, secundados por
Paulo Ramirez, entre otros.

2. De este modo, el formato del Programa es una manifestacion de
la libertad de programacion que asiste a cada una de las
concesionarias de television para decidir la forma y extension en que
serdn transmitidas sus contenidos al publico relevante, hecho que
resulta importante de determinar para efectos de sefalar la
concurrencia o no de los ilicitos que se le atribuyen a nuestra
representada.



3. Es en este contexto que el Programa da cobertura a los
operativos de busqueda de Bastidn Bravo Sepulveda quien
desaparecié en extranas circunstancias en el mes de noviembre de
2013. En el material audiovisual fiscalizado se exhibio una nota
periodistica y enlaces en directo con diferentes antecedentes del
caso policial, entre ellos, la formalizacién de sus padres por su
presunta responsabilidad en delitos de connotacion sexual
perpetrados en contra de sus dos hijos.

4. Del material audiovisual fiscalizado por el Consejo, Canal 13
reprodujo un archivo de audio, el cual corresponde a la difusion
publica de un antecedente que significo un giro en la investigacion
realizada por la Brigada de Busqueda de Personas de la Policia de
Investigaciones, en adelante “PDI”, destinada a encontrar al hijo
mayor (20 afios) del matrimonio Bravo-Sepulveda, quien desaparecio
en extranas circunstancias. El vuelco investigativo del caso, tuvo
ocurrencia cuando en el marco de los operativos de busqueda, ambos
padres fueron detenidos por funcionarios PDI, quienes encontraron en
el computador de la familia diversas fotografias, aparentemente de
contenido sexual, en las cuales se encontraria retratada la hija
menor del matrimonio. Este hecho significo la detencion y posterior
formalizacion de ambos sujetos por su eventual responsabilidad en
los delitos de abuso sexual reiterado; y produccion y almacenamiento
de material pornogrdfico, decretdndose la prision preventiva de los
presuntos agresores durante el tiempo que subsista la investigacion.
Este es el contexto en que ocurre la emision que es objeto de
fiscalizacion.

5.  Con respecto al reportaje que se nos formula cargo, cabe hacer
presente que Canal 13, no exhibid los nombres y apellidos de la
menor supuestamente abusada por sus padres, y solo dio a conocer
algunos pasajes de las declaraciones dadas por el fiscal en una
audiencia publica cuya exhibicidn el Juzgado de Garantia no impidio
que esta sea entregada de los periodistas, asi como tampoco decreto
prohibicién alguna de no exhibicién de la audiencia en los diversos
medios de comunicacion social. Es por ello que nos cuesta entender
como pudimos haber infringido normas juridicas si no existia
prohibicién de exhibicién alguna sobre el material fiscalizado.

6. Es en este contexto, que el Programa da a conocer el hecho
noticioso, el cual légicamente revistié gran interés publico. Cabe
sefalar desde ya, que eventos noticiosos como éste, no pueden ser
informados de modo sucinto u otorgando un minimo de antecedentes
al televidente, por el simple hecho de tratarse de una situacion
dramdtica para sus participes o para quienes aparecen involucrados.

7. El hecho noticioso por el cual se nos formula cargo, corresponde
a un hecho periodistico, que diversos medios de comunicacion social,
entre los cuales puedo nombrar a Chilevision, Megavision y Television
Nacional de Chile dieron cobertura. De hecho exhibieron casi el
mismo material periodistico que Canal 13. Todos los canales de
television individualizados transmitieron una entrevista dada por don
Oscar Bacovich, Jefe de la Brigada de Busquedas de Personas de la
PDI, quien relato la detencién de los padres de Bastidn Bravo y su
hermana debido a un vuelco en la investigacion pues habrian
encontrados en el computador de la familia imdgenes de connotacion



sexual. Esta entrevista fue difundida por todos los medios de
comunicaciéon de manera integra. En esta entrevista se exhibieron
pasajes que si seguimos el criterio del Consejo se vulneraria la
indemnidad sexual de la menor. En razén de lo anterior, pedimos al
Consejo un trato igualitario y justo, pues si a Canal 13 se le formula
cargo por este material audiovisual, nos parece justo e igualitario
que a las otras concesionarias de television individualizadas también
se les formule, pues actuar de otra manera implicaria arbitrariedad
fiscalizadora del Consejo, vulnerdndose importantes derechos
fundamentales, como lo son, los consagrados en el articulo 19 de la
Constitucion Politica de la Republica, en especial el derecho a la
igualdad ante la ley y ante la justicia, consagrados en los numeros 2 y
3 del citado articulo respectivamente. Lo anterior, se ve reforzado
en el hecho de que para formular cargo no sélo se requiere de una
denuncia presentada por un particular sino que también el Consejo
puede proceder de oficio.

8. Canal 13, lamenta el supuesto abuso sexual en contra de la
menor de edad, de hecho trato de proteger la vida privada de la
presunta victima, toda vez que no exhibié imagen suya, sus iniciales,
ni su nombre y apellidos, lo cual dificulta notablemente la
identificacion de la victima por parte de la teleaudiencia. Con lo
anterior, se demuestra de manera fehaciente la buena fe de Canal 13
en el tratamiento del presente hecho noticioso, intentando
resguardar la identidad de la menor de edad. En razéon de lo anterior,
Canal 13 siempre tuvo como objetivo el interés superior de la menor
afectada y el cuidado de su bienestar.

9. La cobertura periodistica de las imdgenes materia del presente
cargo, se enmarcé en el interés del Programa por entregar
herramientas que les sirvan a los padres para reconocer el
comportamiento de quienes ejercen abuso sexual en contra de
menores de edad. Haciendo ver que estos casos son perpetrados en
forma mucho mds frecuente por personas cercanas. Manifestacion de
nuestra preocupacion por tratar responsablemente estos temas, es
que reiteramos que no entregamos el nombre de la menor ni
exhibimos su rostro. Canal 13 soélo busco informar no revictimizar.
Cabe sefialar que nuestra intencién al reportear la historia ocurrida
fue para informar que muchos de los abusos a menores son cometidos
al interior de los hogares, hecho que se ve apoyado con las
estadisticas que manejan las policias, Ministerio Publico y otros
organismos dedicados al tema.

10. Estimamos muy importante volver a recalcar el efecto que este
tipo de coberturas realizadas a través de los medios de comunicacion
han tenido en nuestra sociedad. El exponer estos hechos
publicamente, es posible constatar un cambio en la conducta de las
victimas y sus tutores, que han perdido en gran medida el enorme
miedo que existia en nuestra sociedad a denunciar, miedo que
colaboraba con mantener en la impunidad numerosos de estos
gravisimos ilicitos. Lo anterior, ha sido reconocido publicamente por
las autoridades en numerosas ocasiones. De imponerse el criterio que
sugiere el cargo objeto de este escrito, estimamos se perderia en
gran medida lo avanzado en este camino.



11. Canal 13, jamds mostré fotografias de la menor que habria sido
objeto de este delito. La noticia se desarrollé en un nivel de seriedad
periodistica, bajo el estricto rigor de los cdnones que regulan la
actividad profesional. De hecho es un hecho objetivo que la noticia
estd desafecta de elementos que pudieren configurar algun ilicito
proscrito por la preceptiva televisiva. Es mds, de la revision
detallada de cada una de las imdgenes, consta que en ninguna de
ellas se exhibieron escenas que transgredieran de modo alguno la
dignidad inmanente de la presunta menor abusada, y que por el
contrario, cada imagen guarda estricta relacion con el contexto
global de la noticia informada sin que un observador objetivo pueda
estimarlo excesivo u ostensiblemente cruel o trdgico, mds alld del
dramatismo en que en si mismo contiene una noticia de esta indole.
Lo anterior se ve reforzado por el hecho de que Canal 13 entrevisto a
propdsito de este caso a la psicologa de la PDI dofia Margarita Rojo
quien da su apreciacidon técnica profesional sobre los rasgos de la
personalidad de los presuntos agresores. Con lo anterior buscamos
explicitar que nuestra representada hizo lo correcto al entrevistar a
una persona, que al ser funcionaria de la PDI, con conocimientos
profesionales y cercania con la investigacion policial, nos da su
apreciacion técnica.

12. Asi también, a Canal 13, le causa asombro que se nos formule
cargo por el tratamiento que se le dio al hecho noticioso, mdxime si
se considera que para la sociedad dicha exhibicién fiscalizada no le
causo rechazo alguno, pues entendié que el tratamiento de los
hechos fue el correcto. Prueba de ello es que esta formulacion de
cargo se genero de oficio por parte del Consejo, con lo cual se prueba
que el hecho fiscalizado, no genero repulsion publica, sobre todo si
se considera la base total de personas que se encontraban viendo
dicha nota, cuyo rating y perfil de audiencia se indica en el informe
técnico elaborado por el Departamento de Supervisiéon del Consejo.
El hecho que no haya existido denuncias de particulares en contra del
material fiscalizado constituye una prueba irrefutable de lo anterior.

13. Canal 13 estima que la libertad de expresion y de emitir
opiniones, es uno de los fundamentos de nuestro sistema politico
democrdtico, y que cabe adecuar este concepto a las nuevas
realidades del mundo moderno, de manera que ya no podamos hablar
solo de un derecho individual de opinion, sino que, ademds, de un
derecho social, el cual estaria representado por el derecho de la
comunidad a recibir las informaciones que son el resultado de la libre
expresion de las ideas.

14. Reitero al H. Consejo que bajo ningun respecto el Programa, ha
vulnerado la dignidad personal de la menor, infringiendo de este
modo el correcto funcionamiento de los servicios de television. Para
confirmar esto, se hace indispensable sefialar el concepto que la
doctrina ha dado al principio constitucional denominado “dignidad”,
y en este sentido se ha sefalado que la “persona goza, por el hecho
de ser humana, de especial respetabilidad”. En tal sentido, no puede
entenderse menoscabada la dignidad o una falta de respeto de una
persona por emision de hecho noticioso que reviste interés publico y
en que el menor mal podrian recibir un trato denigratorio en su
calidad de victima. No concurre ofensa a la dignidad si en el
Programa no se utilizan expresiones directamente destinadas a



humillarla, ofenderla, zaherirla o degradarla en su calidad de ser
humano, como la jurisprudencia ha entendido que se infringe la
dignidad de las personas.

15. Con respecto a la supuesta infraccion del articulo 33 de la Ley
N° 19.733 sobre Libertades de Opinién e Informacion y Ejercicio del
Periodismo, cabe expresar que dicha Ley, ademds de regular el
ejercicio del periodismo, dispone una serie de tipos penales que
tipifican y sancionan conductas que pudieren cometer los bienes de
comunicacién social y que afectarian bienes juridicos tales como la
honra o la vida privada de una persona, estableciendo excepciones
cuando media un interés publico en la transmisidon de los hechos
informativos, conforme lo establece el articulo 30 de la citada Ley. A
cada una de estas conductas tipificadas, se le ha asociado una
especifica sancién. Dispone ademds el inciso final del articulo 30 de
esta Ley que: “se consideraran como pertinentes a la esfera privada
de las personas los hechos relativos a su vida sexual, conyugal,
familiar o doméstica, salvo que ellos fueren constitutivos de delito”,
de modo tal que cuando media un hecho punible en la transmisién de
una informacion, la intimidad o esfera privada cede paso al interés
publico. Ello, sin perjuicio de estimar que en la especie tampoco
existe una violacion de intimidad ni de la vida privada.

16. Cabe recordar que la conducta descrita por el delito tipificado
por el articulo 33 de la ley 19.733, es la de “divulgar” la identidad de
quien es victima de alguno de los delitos que dicha norma senala.
Conforme al Diccionario de la Lengua Espahnola, “divulgar” significa:
“publicar, extender, poner al alcance del publico algo”. Una vez
divulgada una noticia de esta indole, o de cualquier otra, deja de ser
un hecho desconocido y pasa a ser un hecho conocido, de dominio y
conocimiento publico, al alcance del resto de las personas. Por lo
tanto, si la denunciante atribuye dano (resultado) a la divulgacién de
la noticia (hecho imputado), habrd que determinar cudndo y quién lo
divulgo primero, pues en ese momento se debio haber producido el
daho, y no antes ni después. Tal es el requisito indispensable de la
relacion de causalidad que debe existir entre el hecho imputado
(divulgacién de la noticia) y el resultado (dafio moral), en materia de
responsabilidad extracontractual civil. Pues bien, la identidad de la
victima menor de edad, en ningun caso fue realizada por Canal 13.
Por lo tanto, no existe relacion de causa a efecto, no hay relacién de
causalidad entre el dano (resultado) que no puedo haber sufrido la
demandante vy la publicacion efectuada por Canal 13.

17. Valga ademds sefialar, que el H. Consejo, ha definido a través de
sus Normas Generales y Especiales sobre Contenidos de las Emisiones
de Television aquellos contenidos televisivos cuya difusion se
encuentra prohibida por su propia naturaleza. Dichos contenidos son
pornografia, participacion de menores en actos refiidos con la moral
y las buenas costumbres, violencia excesiva, truculencia y publicidad
de alcoholes y tabacos; es Unicamente la emision de estos contenidos
lo proscrito por la norma y -a contrario sensu- la libertad de
programacion constituye la regla general. Se extravia el H. Consejo
de este marco o admbito general dentro del cual las concesionarias
pueden ejercer su actividad televisiva, al calificar determinadas
emisiones como ilicitas sin que ellas quepan dentro del restringido
dmbito infraccional dispuesto por las leyes, restringiéndose a nuestra



representada en el ejercicio de su actividad. De hecho el imponernos
una sancion por este cargo significaria ademds infringir el principio
de tipicidad. Dicho principio es una garantia que exige la descripcion
suficiente de la conducta que se castiga. Establecida la vigencia de
las garantias penales en el dmbito administrativo, resulta que los
principios de legalidad y tipicidad se le hacen plenamente exigibles,
a tal punto que su infraccioén privard ineludiblemente de legitimidad
y eficacia cualquier sancién que se pretenda imponer. El principio de
legalidad apunta a que sélo la ley puede establecer penas, mientras
que el de tipicidad lo complementa, exigiendo que toda conducta que
se sancione debe estar suficientemente descrita en la norma, de
modo que permita a toda persona ajustar su comportamiento al
exigido por el ordenamiento juridico. En este sentido el Tribunal
Constitucional es especialmente claro al explicar que: “La legalidad
se cumple con la prevision de los delitos e infracciones y de las
sanciones en la ley, pero la tipicidad requiere de algo mds, que es la
precisa definicion de la conducta que la ley considera reprochable,
garantizandose asi el principio constitucional de seguridad juridica y
haciendo realidad, junto a la exigencia de una ley previa, la de una
ley cierta”. Como se aprecia, la tipicidad de la sancion se erige como
una de las principales garantias en el dmbito punitivo del Estado,
pues entrega certeza a los individuos acerca de cudles son los
comportamientos precisos que el ordenamiento juridico considera
reprochables, y por ende, debe evitar, so pena de sufrir la sancion
que indique la ley. Este cardcter protector de la seguridad juridica se
intensifica mds aun en el caso de particulares que ejercen
actividades economicas reguladas, como es el caso de los operadores
de canales de television. En efecto, el cardcter especial del giro que
desarrollan ha determinado un esquema regulatorio especial, mds
exigente que el aplicable al comun de las actividades.

18. En este escenario, la previsibilidad acerca de cudles son las
conductas merecedoras de reproche se torna esencial e
imprescindible para el sujeto regulado, dada la alta cantidad de
normas y exigencias que deben cumplirse y la existencia de un drgano
como el H. Consejo, constitucionalmente habilitado para fiscalizar y
supervigilar su cumplimiento. Por lo tanto, la aplicacion de una
sancion por la supuesta infraccion de un deber establecido en
términos genéricos e indeterminados, que no ha sido desarrollado por
norma alguna, legal o reglamentaria, como ha ocurrido en el caso
que nos ocupa, es absolutamente inadmisible y hace procedente la
absolucién que solicitamos. A mayor abundamiento, y en el evento de
que se le aplicase la sancién a nuestra representada por parte del H.
Consejo, conviene recordar que la potestad sancionadora del Estado
suele funcionar en base a tres clases de normas: las que establecen
deberes para los administrados, las que facultan al érgano respectivo
para sancionar su incumplimiento y las que indican cudles son las
sanciones aplicables. En nuestro caso, el esquema se cumple a la
perfeccion: el deber estd indicado en el articulo 1 de la Ley N°
18.838, mientras el articulo 12 letras a) e i) facultan para sancionar y
el articulo 33 reitera esta facultad indicando las posibles sanciones.
Sin embargo, existe una caracteristica especial en el caso que nos
ocupa y que consiste en el cardcter indeterminado y amplio del deber
que el H. Consejo ha estimado vulnerado. En efecto, el deber de
observar un permanente respeto de la dignidad personal a través de
su programacion, que impone el articulo 1 de la Ley N° 18.838,



utiliza un concepto abierto, amplio e indeterminado, que claramente
no describe de modo suficiente la conducta que exige ni, a contrario
sensu, la que estima reprochable y digna de sancion. Se trata, mds
bien, de un pardmetro referencial, indefinido, que exige del érgano
regulador, a lo menos, ser especialmente cuidadoso y restrictivo al
aplicarlo y utilizarlo como base de sanciones. Lo anterior ha sido
reconocido, por lo demds, en jurisprudencia reciente relativa al
Consejo por parte de la llustrisima Corte de Apelaciones de Santiago,
en que comentando los deberes impuestos por el articulo 1 de la Ley
N° 18.838 a la luz del principio de tipicidad, senalé que: “Como es
facil apreciar, los padrones que utiliza la definicion legal son
abiertos, por cuanto se refieren a bienes que se alzan como
socialmente fundantes, cada uno en su rango; asi (..); la paz, el
pluralismo y la democracia son en cierto modo la causa final de la
organizacion politica propia de un Estado de Derecho (..). La
cuestion, entonces, es que resulta prdcticamente imposible discernir
con la exactitud que requiere el derecho de sanciones, qué es indigno
de las personas, qué contrario a la familia y qué atentatorio al
pluralismo, la democracia, la paz y el medio ambiente, como quiera
que en cuanto bienes inspiradores de la organizacion social y politica,
admiten variados puntos de vista. Esa terminologia da cabida a un
sinnumero de posibilidades”. Ante este escenario de indefinicidn
precisa de la conducta reprochable en la norma, resulta inadmisible
que el drgano fiscalizador pretenda discrecionalmente llenar el vacio
regulatorio mediante criterios propios, subjetivos e imprevistos.

19. En efecto, si es la autoridad administrativa la que, al resolver
una denuncia concreta, agrega exigencias a lo que las personas
razonablemente pueden estimar como “dignidad personal”, y en base
a dichas exigencias se sanciona, no se estd cumpliendo con la
previsibilidad y certidumbre acerca de la conducta reprochable,
presupuesto bdsico de toda pretension punitiva estatal. En este
sentido, el Tribunal Constitucional es elocuente al sefialar que: “Al
efecto, debe tenerse presente que esa “densidad normativa”
requerida por el principio de tipicidad viene exigida en razén de la
seguridad juridica de los administrados. La ley, norma cuyo
conocimiento debe presumirse, estd llamada a establecer las
conductas debidas, bajo apercibimiento de sanciéon administrativa, de
un modo suficiente para que los obligados tomen noticia al menos del
nucleo esencial de la conducta que les resulta obligatoria, bajo
apercibimiento de sancién”. En este punto conviene advertir que la
postura que adoptamos - en orden a que el H. Consejo debiese ser
excesivamente cuidadoso al ejercer su potestad sancionadora en
relacion con estos deberes genéricos - es bastante menos radical que
la propuesta por la Ilustrisima Corte de Apelaciones de Santiago que
en sentencia de 2009, derechamente plantea la inoperancia de la
norma para efecto de imponer sanciones a la luz del principio de
tipicidad, sefialando que: “Desde este prisma, si es que el articulo 1
inciso tercero en comento pretendié entregar una definicion de
"correcto funcionamiento”, ella no logra satisfacer la exigencia del
inciso final del articulo 19 N° 3° de la Constitucion, pues no describe
expresamente la conducta que exige y mds bien se limita a concretar
una manifestacién de intenciones, que es algo bien distinto a
describir una conducta, si se tiene en cuenta que esto ultimo importa
representar una cosa de modo que dé cabal idea de ella, refiriendo o
explicando sus distintas partes, cualidades y circunstancias... No es



posible que blandiendo la bandera de los valores morales y culturales
propios de la Nacion, de la dignidad de las personas, del pluralismo y
de la democracia, un 6rgano del Estado que tiene a su cargo la
contraloria de un medio tan amplio como el que mds -la television-
imponga a la comunidad un punto de vista, una opinién, un criterio,
como fundamento legitimante del ejercicio de la potestad
sancionatoria, sin demostrar que lo que actua no es su juicio de
valor, sino la ley. Es probable que atendido el contexto socio
funcional de creacion del consabido articulo 1 de la Ley N° 18.838
nada fdcil sea dar sustento de razoén al ejercicio tutelar objetado. Lo
que por cierto no inhibe el juicio de reproche a su respecto”.

20. Es también importante destacar que las exigencias que impone
el H. Consejo son manifiestamente desproporcionadas, sin sustento
en norma alguna. Estas exigencias que hace el H. Consejo de modo
tdcito, al criticar la cobertura del hecho noticioso, implica aplicar a
la profesion del periodismo, en particular, y a cualquier persona, en
general, un alto estdandar técnico en el conocimiento de la materia
sobre la cual se pretende informar o emitir opinion (como por
ejemplo en materia penales lo es la victimizacién secundaria como
consecuencia de la emision del presente hecho). En efecto, el Oficio
lo que hace es formular cargo a nuestra representada por no haber
satisfecho el estdndar o nivel de manejo de informacién que el H.
Consejo estima debe estar presente en todo hecho informativo que se
emita. Ante lo anterior nos preguntamos ;qué norma habilita al H.
Consejo a establecer el grado de conocimiento exigible a un
periodista o a una persona cualquiera al emitir una opinion? No
existe tal norma legal y por tanto creemos le estd vedado al H.
Consejo imponer, por la via de las amonestaciones, un estdndar
técnico al periodismo, que le es ajeno.

21. También es importante destacar que la duracién total del
material, respecto del cual se nos formula cargo es esencialmente
breve, pues solo tuvo un duracion total de seis minutos, lo cual para
“Bienvenidos” es particularmente no extenso en su exhibicidn, versus
la duracién total del Programa que es de 240 minutos diarios
aproximadamente.

De conformidad a lo expuesto y atendidas las explicaciones
formuladas, solicitamos a este H. Consejo absolver a Canal 13 de los
cargos formulados, v;

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, “Bienvenidos” es el programa matinal de Canal 13; acorde a su
género miscelaneo incluye un amplio abanico de contenidos, dividido en
diferentes secciones. Es conducido por Tonka Tomicic y Martin Carcamo,
secundados por Paulo Ramirez, entre otros;

SEGUNDO: Que, el programa “Bienvenidos”, en la emision objeto de
fiscalizacion en estos autos, en el marco de la amplia cobertura que otorgod a los
operativos de buUsqueda de Bastian Bravo Sepullveda -quien desapareciera en
extrafas circunstancias en el mes de noviembre de 2013- exhibié una nota
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periodistica y enlaces en directo -duracion total aproximada de 64 minutos- con
diferentes antecedentes del caso policial, entre ellos, la formalizacion de sus
padres por su presunta responsabilidad en delitos de connotacion sexual
perpetrados en contra de sus dos hijos, y en particular de su hija menor de seis
anos.

Luego de hacer referencia a la formalizacion de los presuntos agresores, es
exhibido un fragmento del registro de audio de la audiencia judicial, que en voz
del fiscal a cargo, reproduce las agresiones sexuales que presuntamente habria
sufrido la nina de seis anos, detallando la forma de ellas, las conclusiones de un
informe psicologico y circunstancias de los hechos; elementos que, incorporados
en la exposicion del caso, constituyen antecedentes pertinentes a la esfera
intima de la menor.

RELATO DEL FISCAL:

“(...) la ultima vez que mi mama me toco las partes intimas fue el dia de hoy,
siempre me las toca, -refiriéndose al 22 de noviembre del ano 2013-, mi papd
me las toca a veces”

“Asimismo su seforia hay una apreciacion de la psicologa Saidelin Jacob quien
en la parte pertinente senala que la menor devela hechos que transgreden el
dmbito de su sexualidad, reiterados en el tiempo; sefala que la madre
realizaria tocamientos, puntualmente, en su vagina y trasero, y su padre en sus
pechos, ademds de lo anterior la nifa sefiala que su madre le toma fotografias
estando desnuda, puntualmente en sus partes intimas en posiciones de cardcter
erdtico. En la entrevista entrega un relato coherente tanto en forma como en
contenido, no mostrando contradicciones, entrega detalles de las agresiones
referente a la forma de ellas, lugar, autor, contexto y circunstancias, dando
informacion de cardcter sexual no acorde a su etapa del desarrollo; por lo
anterior, se puede deducir que la menor, en alguna oportunidad, habia
referido a su madre la molestia que esto le produciria; habiendo sido
manipulada por ésta desde el dmbito afectivo emocional con el objetivo de que
la nifa accediera a sus peticiones”.

IMAGENES:

Como soporte visual del relato del fiscal es exhibida una recreacion que
pretende mostrar como habrian tenido lugar las situaciones vividas por la
menor; esto mediante escenas difusas, donde se advierte la silueta de una
mujer que se quita la ropa, el monitor de un computador con siluetas de
personas, y el flash de una camara fotografica.

A continuacion son expuestas las apreciaciones de una psicologa de la Policia de
Investigaciones, Margarita Rojo, quien se refiere a rasgos de la personalidad de
los presuntos agresores, atribuyendo a sus conductas un cierto grado de
“perversion”, sefalando:”(...) aqui aparecen rasgos marcadamente perversos,
donde lo que es adecuado aparece como inadecuado, es decir hay una inversion
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y eso es lo que realizan en general las personalidades de tipo perversas”. Luego
son exhibidas imagenes de los operativos de busqueda de Bastian Bravo
Sepulveda, concluyendo el tema con enlaces en directo desde el lugar donde se
realizo el ultimo operativo;

TERCERO: Que, la Constitucion y la ley han impuesto a los servicios de
television la obligacion de funcionar correctamente -Arts. 19° N°12 Inc. 6° de la
Carta Fundamental y 1° de la Ley N°18.838-;

CUARTO: Que, la referida obligacion de los servicios de television de funcionar
correctamente implica, de su parte, el disponer permanentemente la
adecuacion del contenido de sus emisiones a las exigencias que plantee el
respeto de aquellos bienes juridicamente tutelados, que integran el acervo
substantivo del principio del correcto funcionamiento de los servicios de
television;

QUINTO: Que, los bienes juridicamente tutelados, que componen el acervo
substantivo del principio del correcto funcionamiento, han sido sefalados por el
legislador en el inciso tercero del Art. 1° de la Ley N°18.838; entre los cuales se
cuentan, entre otros, la dignidad de las personas;

SEXTO: Que, el articulo 19° de la Convencion Americana de Derechos Humanos,
dispone: “Todo nifo tiene derecho a las medidas de proteccion que su condicion
de menor requieren por parte de su familia, de la sociedad y del Estado.”;

SEPTIMO: Que, la Convencidn Sobre los Derechos del Nifio}, a su vez, dispone en
su preambulo, “el nifio, por su falta de madurez fisica y mental, necesita
proteccion y cuidados especiales”; reconociendo un estado de vulnerabilidad,
que deriva de su condicion de nino;

OCTAVO: Que, en concordancia con lo anterior, el articulo 3° de la referida
Convencion impone el deber a las instituciones de bienestar social, sean
publicas o privadas, a que tengan como directriz principal, en todas las medidas
que estas adopten respecto a los nifos, el interés superior de éstos, a efectos
de garantizar su bienestar, tanto fisico como psiquico;

NOVENO: Que, el mismo texto normativo, impone, en su articulo 16° una
prohibicion en los siguientes términos: “Ningun nifo serd objeto de injerencias
arbitrarias o ilegales, en su vida privada, su familia, su domicilio o su
correspondencia, ni de ataques ilegales a su honra y a su reputacion”, con la
clara finalidad de salvaguardar su bienestar fisico y sobre todo psiquico;

DECIMO: Que, atendido lo dispuesto en el articulo 5° de la Constitucion Politica,
dichos textos normativos forman parte del bloque de Derechos Fundamentales
establecidos a favor de las personas y son elementos que conforman el
ordenamiento juridico de la Nacion;

1Promulgada mediante el Decreto Supremo 830, de 1990.
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DECIMO PRIMERO: Que, una de las directrices elaboradas por el Consejo
Econdmico y Social de Naciones Unidas®, referentes al tratamiento a brindar a
menores victimas o testigos, de un proceso criminal, dispone “los nifios que son
victimas y testigos de delitos son especialmente vulnerables y requieren
proteccion especial, asistencia y apoyo apropiados para su edad, nivel de
madurez y necesidades especiales a fin de evitar que su participacion en el
proceso de justicia penal les cause perjuicios y traumas adicionales”;

DECIMO SEGUNDO: Que, el documento anteriormente referido, dispone en su
capitulo X, numeral 26°, lo siguiente: “Deberd protegerse la intimidad de los
nifios victimas y testigos de delitos como asunto de suma importancia.”;
sefalando a continuacion, en su numeral 27°:“Deberd protegerse toda la
informacion relativa a la participacion del nifio en el proceso de justicia. Esto
se puede lograr manteniendo la confidencialidad y restringiendo la divulgacion
de informacion que permita identificar a un nifio que es victima o testigo de un
delito en el proceso de justicia.”;

DECIMO TERCERO: Que, como reflejo de lo anteriormente expuesto, en nuestra
legislacion nacional, el articulo 33° de la Ley 19.733 establece, de manera
perentoria: “Se prohibe la divulgacion, por cualquier medio de comunicacion
social, de la identidad de menores de edad que sean autores, complices,
encubridores o testigos de delitos, o de cualquier otro antecedente que
conduzca a ella, Esta prohibiciéon regird también respecto de las victimas de
alguno de los delitos contemplados en el Titulo VI, "Crimenes y simples delitos
contra el orden de las familias y contra la moralidad publica”, del Libro Il del
Cddigo Penal...”;

DECIMO CUARTO: Que, las Reglas de Brasilia sobre Acceso a la Justicia de las
Personas en Condicion de Vulnerabilidad, dispone, en el numeral 3°:“Se
consideran en condicion de vulnerabilidad aquellas personas que, por razén de
su edad, género, estado fisico o mental, o por circunstancias sociales,
econémicas, étnicas y/o culturales, encuentran especiales dificultades para
ejercitar con plenitud ante el sistema de Justicia los derechos reconocidos por
el ordenamiento juridico”;

DECIMO QUINTO: Que el mismo texto precitado, en su numeral 5° establece:
“Se considera nifo, nifa y adolescente a toda persona menor de dieciocho afios
de edad, salvo que haya alcanzado antes la mayoria de edad en virtud de la
legislacion nacional aplicable. Todo nifio, nifia y adolescente debe ser objeto de
una especial tutela por parte de los 6rganos del sistema de justicia en
consideracion a su desarrollo evolutivo.”; disponiendo, ademas, en su numeral
11°: “Se considera en condicion de vulnerabilidad aquella victima del delito
que tenga una relevante limitacion para evitar o mitigar los dafhos y perjuicios
derivados de la infraccion penal o de su contacto con el sistema de justicia, o
para afrontar los riesgos de sufrir una nueva victimizacion. La vulnerabilidad
puede proceder de sus propias caracteristicas personales o bien de las
circunstancias de la infraccion penal. Destacan a estos efectos, entre otras
victimas, las personas menores de edad, las victimas de violencia doméstica o

2CONSEJO ECONOMICO Y SOCIAL DE LAS NACIONES UNIDAS, Directrices sobre la justicia en asuntos concernientes a los nifios
victimas y testigos de delito. Naciones Unidas, 2005
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intrafamiliar, las victimas de delitos sexuales, los adultos mayores, asi como
los familiares de victimas de muerte violenta.”;

DECIMO SEXTO: Que, la dignidad de la persona, declarada solemnemente en la
norma de apertura de la Carta Fundamental, ha sido caracterizada por el
Tribunal Constitucional como “la cualidad del ser humano que lo hace acreedor
siempre a un trato de respeto porque ella es la fuente de los derechos
esenciales y de las garantias destinadas a obtener que sean resguardados”. En
este sentido, la dignidad ha sido reconocida “como el cimiento, presupuesto y
base de todos los derechos fundamentales, sin la cual no cabe hablar de lo que
es una derivacion de la misma, que son las libertades, la inviolabilidad vy, en

93,

general, los atributos publicos subjetivos conocidos como Derechos Humanos’”;

DECIMO SEPTIMO: Que, por su parte, la Iltma. Corte de Apelaciones de
Santiago’ ha sefalado respecto a la dignidad de las personas: “Décimo: Que la
dignidad de cualquier persona, como su proteccion normativa, por su cardcter
consustancial a la naturaleza humana, no puede ser quebrantada por nadie ni
aun por el consentimiento explicito de los padres de un menor, quienes carecen
de la facultad de disposicion a su respecto.”

DECIMO OCTAVO: Que, entre los derechos fundamentales de la persona, que
emanan directamente de la dignidad, y con la que guardan un vinculo y relacién
de identidad, se hallan aquellos protegidos en el articulo 19° N°4 de la
Constitucion, a saber: la honra, la vida privada y la intimidad de la persona. El
Tribunal Constitucional ha dictaminado al respecto: “considera esta
Magistratura necesario realzar la relacion sustancial, clara y directa, que existe
entre la dignidad de la persona, por una parte, y su proyeccion inmediata en la
vida privada de ella y de su familia, por otra, circunstancia que vuelve
indispensable cautelar, mediante el respeto y la proteccién debidas™, por lo
que cualquier ataque a estos, necesariamente implica una afectacion del
bienestar psiquico de los afectados;

DECIMO NOVENO: Que el Tribunal Constitucional, al referirse sobre aquellos
aspectos pertinentes a la esfera privada de las personas, ha establecido: “Que
el legislador, cuando ha sehalado dmbitos esenciales de la esfera privada que
se encuentran especialmente protegidos, ha definido la informacion relativa a
los mismos como datos sensibles, que, conforme a la Ley de Proteccion de la
Vida Privada, son ‘aquellos datos personales que se refieren a caracteristicas
fisicas o morales de las personas o a los hechos o circunstancias de su vida
privada o intimidad, tales como los hdbitos personales, el origen racial, las
ideologias v las opiniones politicas, las creencias y las convicciones religiosas,
los estados de salud fisicos o psiquicos y la vida sexual (articulo 2°, letra g),
Ley N° 19.628)°’. Asi, aquellas informaciones - segun la ley - forman parte del

nucleo esencial de la intimidad y su resguardo debe ser mayor”®;

® Tribunal Constitucional, Sentencia Rol N° 389, de 28 de Octubre de 2003, Considerando 17° y 18°

“lltma.Corte de Apelaciones de Santiago, Sentencia Rol N°1352-2013, Considerando 4°

3 Tribunal Constitucional, Sentencia Rol N° 389, de 28 de Octubre de 2003, Considerando 17° y 18°

Tribunal Constitucional, Sentencia Roles N° 1732-10-INA y N° 1800-10-INA (acumulados), de 21 de Junio de 2011,
Considerando 28°
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VIGESIMO: Que, el articulo 30 de la Ley 19.733 dispone, en su inciso final “Se
considerardn como pertinentes a la esfera privada de las personas los hechos
relativos a su vida sexual, conyugal, familiar o doméstica, salvo que ellos
fueren constitutivos de delito”;

VIGESIMO PRIMERO: Que en atencion a lo razonado precedentemente, es
posible establecer que, la dignidad es un atributo consustancial a la persona
humana, derivada de su condicion de tal, y es la fuente de donde emanan todos
sus Derechos Fundamentales, entre los que se cuentan, y sin que dicha
enumeracion sea taxativa, el derecho a la intimidad, vida privada, honra, como
asimismo el derecho a la integridad fisica y psiquica. Que en el caso de los
menores de edad, se exige un tratamiento aun mas cuidadoso, debiendo ser
adelantadas las barreras de proteccion a su respecto; conforme al mandato de
optimizacion impuesto por la Convencién de Derechos del Nifo, cualquier
medida que se adopte a este respecto, debe ser siempre en aras de su interés
superior, para efectos de garantizar su bienestar fisico y psiquico; derechos que
se encuentran garantizados por nuestra Constitucion, siendo deber de la
Sociedad y del Estado, brindar una adecuada proteccion y resguardo de dichos
derechos;

VIGESIMO SEGUNDO: Que, los menores de edad que revistan la condicién de
victimas en un proceso criminal, se encuentran en una situacion objetiva de
vulnerabilidad, no solo en razén de su minoria de edad, sino que, atendido el
incompleto grado de desarrollo de su personalidad, tienen una relevante
limitacion para evitar o mitigar los dafos y perjuicios derivados de la infraccion
penal misma o de su contacto con el sistema de justicia o los medios de
comunicacion; demandando un mayor resguardo por parte de la Sociedad y el
Estado, respecto a la proteccion de sus derechos, particularmente de su
intimidad, en pro del interés superior y bienestar de dichos menores, para
impedir mayores dafos a su integridad, especialmente psiquica;

VIGESIMO TERCERO: Que, de conformidad a lo prescripto en el Art. 13° Inc. 2°
de la Ley N°18.838, “los canales de servicio de radiodifusion televisiva de libre
recepcion y de servicios limitados de television, seran exclusiva y directamente
responsables de todo y cualquier programa, nacional o extranjero, que
transmitan, aun cuando se trate de transmisiones o retransmisiones via
satélite.”;

VIGESIMO CUARTO: Que, corresponde a este Consejo pronunciarse sobre el
asunto sub-lite, en atencion a los deberes y atribuciones a su respecto
establecidos en los articulos 19° N°12 inciso 6° de la Constitucion Politicay 1°,
12°, 13° y 34° de la Ley 18.838, disposiciones todas ellas referidas al principio
del correcto funcionamiento de los servicios de television, ejercitando siempre
un control de indole represiva sobre el contenido de sus emisiones, de
conformidad a la directriz sistémica establecida en el articulo 19° N°12 inciso
1° de la Carta Fundamental;

VIGESIMO QUINTO : Que, en el caso de autos, la concesionaria, ha expuesto en
forma temeraria e indolente, antecedentes pertinentes a la intimidad de la
menor, destacando entre todos aquellos resefados en el Considerando Segundo
de esta resolucion, los que dicen relacion con los presuntos delitos de que ella
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habria sido objeto, sus consecuencias en la menor, como también la forma en
que tales delitos habrian sido cometidos, amén de una recreacion de éstos del
todo impertinente e innecesaria; habida consideracion que la menor se
encuentra en una condicion objetiva de vulnerabilidad, no solo en razén de su
minoria de edad, sino que a resultas del proceso criminal en que se viera
obligada a participar en calidad de presunta victima, ademas de la consiguiente
pérdida de su red de apoyo familiar, producto, por un lado, del
encarcelamiento de sus padres y fallecimiento de su hermano, excediendo ello
con creces cualquier necesidad informativa al respecto; por lo que, teniendo en
consideracion el interés superior de la menor a efectos de garantizar su
bienestar, resulta posible afirmar que todo lo anterior importa una injerencia
ilegitima en su intimidad, arriesgando su bienestar, especialmente psiquico, lo
que implica en consecuencia, un desconocimiento de su dignidad personal,
protegida y amparada por los articulos 1° y 19° N°1 y N°4 de la Constitucion
Politica, 16° de la Convencion Sobre los Derechos del Nifio y 1° de la Ley 18.838;

VIGESIMO SEXTO: Que, sin perjuicio de lo anteriormente referido, es menester
sefalar que, mediante la sobreexposicion mediatica del caso en cuestion, dicha
menor podria resultar confrontada nuevamente a los hechos -sean éstos
efectivos o no- de los cuales fuera supuestamente victimas -situacion conocida
como victimizacion secundaria-, contribuyendo ello a profundizar ain mas la
vulneracion de la dignidad de su persona, lo que refuerza el reproche ya
formulado a la concesionaria y entrana de su parte una manifiesta inobservancia
del principio del correcto funcionamiento de los servicios de television y, con
ello, una infraccion al Art. 1° de la Ley N°18.838;

VIGESIMO SEPTIMO: Que, como ya fuera referido, en el caso de los menores de
edad, atendida su especial condicién de falta de madurez fisica y mental -
hecho especialmente considerado en el Preambulo de la Declaracion de
Derechos del Nifo-, resulta exigible un tratamiento ain mas cuidadoso, en que
las barreras de proteccion deben ser adelantadas, en pro del resguardo de la
intimidad y el bienestar de los menores en asuntos como el de la especie, no
solo en razon de su minoridad, sino también para, precisamente, evitar nuevas
intromisiones en su vida privada, que pudieran redundar en una agudizacion de
la afectacion de sus derechos fundamentales, como ha ocurrido en la especie;

VIGESIMO OCTAVO: Que, resulta necesario establecer que el reproche dirigido
por el Consejo Nacional de Television a uno cualquiera de los servicios
regulados, fundado en la supuesta vulneracion de la dignidad de una o mas
personas, ocasionada por el contenido de alguna de sus emisiones, no tiene por
objeto la defensa singular del o los individuos afectados por la demasia
reprochada, sino, principalmente, el amparo del valor espiritual y moral que,
como inherente a toda persona -y en el caso de autos, de un nifo, que exige
aun mayores cuidados- predica taxativa y solemnemente la Carta Fundamental
en su norma de apertura;

VIGESIMO NOVENO: Que, como ya fuese referido anteriormente, la limitacion
relativa a la divulgacion de la identidad de las personas que han sido victima de
los delitos sefalados en el articulo 33° de la Ley 19.733, resulta un ejemplo de
consagracion legal de la forma como ha de procederse en general para
resguardar el derecho a la vida privada, honra y reputacion de las personas,
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estableciendo contornos y un verdadero estandar de proteccion de la dignidad
personal, sin perjuicio de resultar indisponible esta ultima, atendido su caracter
consustancial a la persona humana y de la proteccion normativa existente a este
respecto, asertos recogidos por la jurisprudencia de la |. Corte de Apelaciones’,
teniendo en especial consideracion la minoridad de las afectadas en este caso;

TRIGESIMO: Que, cabe recordar a la concesionaria que, tanto la libertad de
pensamiento y expresion, como la de emitir opinion e informar (articulos 13° de
la Convencion Americana de Derechos Humanos y 19 N° 12° de la Constitucion
Politica) tienen un limite relacionado con su ejercicio, el cual no puede vulnerar
los derechos y la reputacion de los demas. Tanto la Ley 18.838, como la Ley
19.733, fijan contornos y resguardos, a fin de evitar, que un ejercicio abusivo
de los ya referidos derechos, pueda afectar la dignidad de las personas;

TRIGESIMO PRIMERO: Que, sera desechada aquella defensa que dice relacién
con la interpretaciéon propuesta por la concesionaria, en el parrafo 15° de sus
descargos, respecto del articulo 30 de la Ley 19.733, en el sentido de que por
tratarse el asunto en cuestion de un delito atinente a la vida privada de las
personas, esta se encuentra plenamente facultada para divulgar el hecho, en
atencion a que, el legislador, por esa via, habria otorgado un criterio legitimante
de interés publico al suceso para su difusion, toda vez que, si bien el articulo 30
en su parte final, establece una excepcion al caracter privado de los hechos que
enumera («salvo que ellos fueren constitutivos de delitos»), esto debe entenderse
referido al posible autor de una conducta ilicita, y en ningln caso puede significar
una relativizacion del derecho de la victima a ver resguardada convenientemente
su privacidad en casos de delitos relacionados con su vida sexual (violacion,
abusos, etc.), lo que armoniza plenamente con lo dispuesto en el articulo 33 del
mismo cuerpo legal;

TRIGESIMO SEGUNDO: Que, de igual modo, resulta necesario sefialar, como en
otras oportunidades que, el posible impacto que los contenidos fiscalizados hayan
tenido en la teleaudiencia o ciudadania, no constituye un elemento de juicio a
tener en consideracion para efectos de determinar la posible responsabilidad
infraccional en que haya incurrido cualquiera de sus regulados, por lo que seran
desestimadas sus alegaciones formuladas en el parrafo 12° de sus descargos;

TRIGESIMO TERCERO: Que, cualquier pretendida finalidad pedagdgica por la
concesionaria, como expone en sus parrafos9° y 10°, tampoco resulta atendible,
pues como lo ha venido sosteniendo la Excma. Corte Suprema, el valor de la
dignidad de la persona humana es de tal entidad, que no puede admitirse
concepcion alguna del Bien ComUn que permita su sacrifico en beneficio de otra
garantia constitucional®;

TRIGESIMO CUARTO: Que, seran desestimadas todas aquellas defensas
expuestas en su parrafos 17°, 18° y 19°, relativas al supuesto caracter genérico
de la norma del articulo 1° de la Ley 18.838 y la supuesta falta de tipicidad de
la conducta sancionada, toda vez que la accion constitutiva de infraccion
siempre sera la misma -transmision de registros audiovisuales que atenten

"Corte de Apelaciones, Sentencia de 5 de Julio de 2013, recaida en la causa Rol N° 1352-2013, Considerandos 6° y
10°.
8 Corte Suprema, sentencia de 15 de junio de 1993, recaida en causa Rol 21.053.
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contra el principio del correcto funcionamiento de los servicios de television-,
correspondiendo a este H. Consejo determinar si la transmision de estas
imagenes constituye una infraccion a la normativa vigente, todo a través de un
debido proceso, contradictorio y afecto a revision por parte de los Tribunales
Superiores de Justicia;

TRIGESIMO QUINTO: Que, en igual sentido, sera rechazada su alegacion referida
en su parrafo 20°, respecto a que, con su formulacion de cargos, el H. Consejo
estaria imponiendo a la profesion del periodismo, y a cualquier persona en
general, un estandar desmesurado en el conocimiento de la materia sobre la
cual se pretende informar o emitir opinion. Esto por cuanto, no ha sido el H.
Consejo sino el constituyente y el legislador, quienes han establecido el deber
de cuidado que deben guardar los servicios de television en el ejercicio de su
actividad comercial, fijando como limite al riesgo permitido el permanente
respeto al correcto funcionamiento. Por consiguiente, es deber de los regulados
velar porque en su programacion se dé cumplimiento a dicho mandato;
obligacion que fluye no sélo de lo dispuesto por el articulo 19 N° 12 de la
Constitucion, sino también del articulo 19 N° 21 de la Carta Fundamental, que
obliga a todas las empresas, cualquiera sea su rubro, a desarrollar su actividad
econdémica “respetando las normas legales que la regulen”;

TRIGESIMO SEXTO: Que, la presunta habilitacién que conferiria la difusién por
parte de un tercero del hecho - y materializacion del dano al bien juridico
protegido- en cuestidon, como causal de exencion de responsabilidad infraccional
alegada por la concesionaria en su parrafo 16°, carece de todo fundamento, ya
que el hecho que un tercero haya podido incurrir en un ilicito administrativo, no
habilita a otro para cometer un nuevo ilicito administrativo, respecto de los
mismos hechos, por lo que sera rechazada cualquier alegacion a este respecto;

TRIGESIMO SEPTIMO: Que, respecto de la imputacion formulada en su
oportunidad contra la concesionaria, relativa al atentado supuestamente
cometido en contra de la formacidn espiritual e intelectual de la nifiez y la
juventud, no encontrandose éste plenamente configurado en el caso particular,
sera desestimado, absolviendo en consecuencia a Canal 13 Spa a su respecto;
por lo que,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, por la unanimidad de los
Consejeros presentes, acordd rechazar los descargos formulados por la
concesionaria e imponer a Canal 13 SpA, la sancion de multa de 200
(doscientas) Unidades Tributarias Mensuales, contemplada en el articulo 33°
N°2 de la Ley N°18.838, por infraccion al Art. 1° de la Ley N°18.838,
mediante la emision del programa “Bienvenidos”, efectuada el dia 3 de
diciembre de 2013, configurada por la vulneracion de la dignidad personal de
la menor I.I.B.S., supuestamente abusada y, con ello, del principio del
correcto funcionamiento de los servicios de Television. El Consejero Roberto
Guerrero se inhabilité de participar en la deliberacion y resolucion del caso.
La concesionaria debera acreditar el pago de la multa dentro del quinto dia
de ejecutoriado este acuerdo, exhibiendo el pertinente comprobante de la
Tesoreria General de la Republica o, en su defecto, copia debidamente
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timbrada e ingresada ante la I. Corte de Apelaciones de Santiago, de la
apelacion interpuesta en contra del presente acuerdo, para efectos de
suspender los apremios legales respectivos, mientras se tramita dicho

recurso.

. APLICA SANCION A COMPANIA CHILENA DE TELEVISION, LA RED, POR
INFRINGIR EL ARTICULO 1° DE LA LEYN°18.838, MEDIANTE LA EXHIBICION DEL
PROGRAMA “INTRUSOS”, EL DIA 6 DE DICIEMBRE DE 2013, (INFORME DE CASO
A00-13-2184-LA RED).

VISTOS:

Il.

V.

Lo dispuesto en el Capitulo V de la Ley N°18.838;

El Informe de Caso A00-13-2184-La Red, elaborado por el Departamento
de Supervision del CNTV;

Que, en la sesion del dia 24 de marzo de 2014, por: a) una mayoria
constituida por el Presidente, Herman Chadwick, y los Consejeros
Genaro Arriagada, Maria Covarrubias, Andrés Egana, Esperanza Silva,
Roberto Guerrero Maria Elena Hermosilla, Oscar Reyes y Hernan
Viguera, se acordo formular cargo a Compania Chilena de Television, La
Red, por presunta infraccion al articulo 1° de la Ley N° 18.838, que se
configuraria por la exhibicion del programa “Intrusos”, el dia 6 de
diciembre de 2013, en “horario “para todo espectador”, cuyos
contenidos -imagenes y comentarios- lesionarian la dignidad personal
de la modelo Nicole Moreno e infringiria el respeto debido a la
formacion espiritual e intelectual de la nifez y la juventud. ELl Sr.
Consejero Gaston Gomez estuvo por no hacer lugar a la formacién de
causa en contra de La Red por tales contenidos; y b) por la unanimidad
de los Consejeros presentes, formular cargo a La Red, por presunta
infraccion al articulo 1° de la Ley N° 18.838, que se configuraria por la
exhibicion del programa “Intrusos”, el dia 6 de diciembre de 2013, en
“horario “para todo espectador”, donde se lesionaria la dignidad
personal del futbolista Jorge “Kike” Acuia, y se mostrarian imagenes
inapropiadas para menores de edad y, con todo ello, el principio del
correcto funcionamiento de los servicios de television;

Que los cargos fueron notificados mediante oficio CNTV N°195, de 9 de
abril de 2014, y que la concesionaria presentd sus descargos
oportunamente;

Que en su escrito de descargos, la concesionaria senala:

Por medio de la presente y de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 34 de la Ley N°18.838, vengo en formular descargos respecto
del Ordinario N°195 del Honorable Consejo Nacional de Television
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(“H. Consejo” o “H. CNTV"), de fecha 9 de abril del afo en curso,
mediante el cual se comunica que, en sesion de fecha 24 de marzo de
2014, se estimo que en la emisidn del programa “Intrusos” efectuada
el dia 6 de diciembre de 2013, Compaiiia Chilena de Television (“La
Red') habria infringido el articulo N°1 de la Ley N°18.838, en
particular en lo que concierne al respeto a la dignidad personal de la
modelo Nicole Moreno y del futbolista Jorge Acufa, vy a la formacion
intelectual y espiritual de la nifiez y de la juventud. Mediante los
presentes descargos se solicita al H. Consejo, no aplique sancion
alguna en contra de mi representada, en atencién a los fundamentos
que se indican continuacion.

1. Contexto General del programa “Intrusos” Intrusos es un programa
de conversacion en vivo, sobre diversas temdticas de la fardndula y el
acontecer nacional, conducido por la periodista Jennifer Warner,
quien es secundada por un panel formado por Alejandra Valle, .José
Miguel Villouta, Pamela Jiles y Michael Rolddn.

2. De la prohibicion de la censura previa

En primer término, cabe senalar que a la formulacién de cargos de la
especie subyace una pretension inconstitucional, por cuanto el
razonamiento de este H. CNTV implica que La Red debié haber
ejercido una censura previa respecto de las declaraciones de los
panelistas del programa, lo que a todas luces resulta ser contrario a
la garantia constitucional de la libertad de expresion, consagrada en
el N°12 del articulo 19 de la Constitucion Politica.

En relacion con la prohibicion de la censura previa, la doctrina
autorizada ha sehalado que: “Se define aqui la censura como
cualquier impedimento ilegitimo al ejercicio de la libertad de
expresion.

Explicando nuestra definicion decimos, en cuanto a los sujetos
activos de ese ilicito, que pueden incurrir en censura las autoridades
del Estado y también los particulares. Agregamos que la censura es
un impedimento, con lo cual se alude al escollo, dificultad u
obstdculo que se sufre para expresarse libremente, como asimismo, a
la amenaza, seria y actual, de ser victima de tal impedimento. Mds
todavia, la censura existe aunque el efecto impeditivo de ella no
haya tenido éxito por quien fue su autor.

En tercer lugar, el sujeto pasivo puede ser cualquier persona, sea
natural o juridica. Aclaramos esta aseveracion sefialando que un nifo
0 adolescente se halla entre dichos sujetos, como también se
encuentran alli los medios que son personas juridicas cuando sus
directivos son amenazados o, de hecho, han sido ya censurado”.

En consecuencia, la presente formulacién de cargos debe ser dejada
sin efecto por cuanto no resulta admisible que se exponga a mi
representada a la disyuntiva de optar entre una actuacion
inconstitucional - la censura de la opinién de una ciudadano - y la
aplicacién de una sancién administrativa, disyuntiva que en todo caso
es falsa por cuanto ninguna autoridad puede obligar a un particular a
actuar de un modo prohibido por la Constitucién Politica, ni tampoco
sancionarlo por haber desobedecido.
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3. De la falta de legitimacidn activa del H. CNTV

Del mismo modo, y atendido que en la especie nos encontramos
frente a opiniones que serian supuestamente lesivas de la honra de
particulares especificos y determinados, cabe preguntarse ;Qué
legitimacion asiste al H. CNTV para calificar dichas opiniones como
deshonrosas, en circunstancias que los supuestos afectados no acttan
como denunciantes en estos autos?

En efecto, no deja de llamar la atencion que un O6rgano de la
Administracion del Estado se arrogue la atribuciéon de incoar un
procedimiento administrativo sancionatorio por la supuesta
vulneracién de la honra de un grupo de particulares, en ausencia de
un pronunciamiento de esos particulares acerca de si se consideran
“deshonrados” o no por las opiniones reprochadas.

Haciendo un paralelo con la sede penal, cabe recordar que los
delitos a la honra - injurias y calumnias - constituyen delitos de
accion penal privada con arreglo al articulo 55 del Cédigo Procesal
Penal, de modo que el Ministerio Publico se encuentra imposibilitado
de ejercer la accién penal publica a su respecto:

“Articulo 55.- Delitos de accion privada. No podrdn ser ejercidas por

otra persona que la victima, las acciones que nacen de los siguientes
delitos: a) La calumnia vy la injuria; b) La falta descrita en el numero
11 del articulo 496 del Codigo Penal; c) La provocacion a duelo y el
denuesto o descrédito publico por no haberlo aceptado, vy

¢) El matrimonio del menor llevado a efecto sin el consentimiento de
las personas designadas por la ley y celebrado de acuerdo con el
funcionario llamado a autorizarlo.”

En consecuencia, si un drgano constitucionalmente auténomo como es
el Ministerio Publico se encuentra impedido de ejercer la accién la
accion penal publica respecto de un delito a la honra, mal puede un
drgano de la administracion del Estado dar curso a un procedimiento
administrativo sancionatorio sin previa intervencion de la victima
supuestamente afectada por las opiniones deshonrosas. Si el
Ministerio Publico no puede hacer lo mds - ejercer la accion penal
publica respecto de delitos a la honra - mal podria este H. CNTV
perseguir responsabilidades simplemente administrativas en ausencia
de la intervencidn de la supuesta victima.

4. De la falta de afectacion a la dignidad personal de Nicole Moreno y
Jorge Acuha

A este respecto, es menester precisar, en primer término, respecto
de la exhibicion de la fotografia de Nicole Moreno, que ésta ya
circulaba profusamente por las redes sociales al tiempo de ser
exhibida, por lo que ya era amplio conocimiento publico, sin
perjuicio de lo cual, se tomo el recaudo de incorporar una huincha
negra con la palabra '“Censurado”, no sélo en consideracion al
"horario para todo espectador”, sino también para resguardar la
intimidad de la referida.
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En este sentido, este H. CNTV debe tener en consideracion que los
didlogos que se desarrollaron en torno a esta fotografia tuvieron por
finalidad en todo momento restar dramatismo a la filtracion de la
misma, atendida la reciente moda consistente en enviar y filtrar
fotografias de dicha naturaleza.

De igual modo, la referencia contenida en la formulacién de cargos a
la conversacién sostenida entre el panelista José Miguel Villouta y
Gustavo Opazo, amigo de Nicole Moreno, se enmarca en el contexto
de las dudas de dicho panelista en relacién con el origen y la
veracidad de la fotografia, por lo que el comentario en cuestion
tiene por objeto dar cuenta de la incertidumbre existente a dicho
respecto, nuevamente con el objeto de cautelar la dignidad de la
involucrada.

Por otra parte, en lo que concierne al futbolista Jorge Acufa, cabe
consignar que las imadgenes exhibidas fueron deliberadamente
difuminadas - ya que no se encontraban difuminadas en su formato
original - a fin de hacerlas compatibles con el “horario para todos
espectador”.

De igual modo, los didlogos y conversaciones de los involucrados
fueron intervenidos con el mismo proposito. En cuanto a los didlogos
de los panelistas en relacion con este material, y particularmente a
las intervenciones de Pamela Jiles a que se alude en la formulacion
de cargos, estos se limitan a dar cuenta de un hecho publico vy
notorio, que ha sido publicamente reconocido en diversos medios de
comunicacion por el propio futbolista, como es el alcoholismo que lo
afecta, en relacion con el cual ha recibido y recibe tratamiento
médico.

En este sentido, los juicios emitidos se limitan a constatar las
dificultades asociadas a dicha enfermedad vy la necesidad que los
amigos del referido contribuyan a su tratamiento y rehabilitacion. En
otro orden de ideas, es menester consignar que la honra es, en su
primera acepcion, la estima y respeto de la dignidad propia. En su
segunda acepcidn, es la buena opinion V fama adquirida por la virtud
y el mérito (ambas definiciones de la Real Academia Espafiola de la
Lengua RAE).

En este entendido, y habiendo transcurrido mds de 90 dias desde la
emision objeto de control y reproche, es razonable inferir, por la
ausencia de queja alguna por parte de los supuestos ofendidos, que
los comentarios vertidos en la emision cuestionada no afectaron la
estima y el respeto que éstos sienten por ellos mismos. Es decir, que
los aludidos no sintieron que su honra se afectara en modo alguno
por los referidos comentarios, por muy de mal gusto y excesivos que
le puedan parecer a este H. CNTV.

Esta inferencia no es una mera suposicion, es la Unica conclusion
l6gica, pues las supuestas victimas ni tomaron contacto con nuestro
canal, ni enviaron una carta exigiendo derecho a aclaracion o replica,
ni tampoco - mds importante aun - recurrieron a los Tribunales de
Justicia a ejercer la accién penal privada que nuestro ordenamiento
les franquea en caso de haberse sentido menoscabados.
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La otra posibilidad es que los supuestos ofendidos, quienes se ganan
la vida en el mundo de la fardndula y del espectdculo, estén
acostumbrados a criticas y comentarios como los deslizados en el
capitulo en cuestion de Intrusos, en cuyo caso tampoco se
configurarla esta merma en su propia estima y respeto de su
dignidad.

Ahora, si miramos la honra de los aludidos en su segunda acepcion,
esto es, la buena opiniéon y fama adquirida por ellos por su virtud y
mérito, estaremos todos de acuerdo que esta no ha podido cambiar
en lo mds minimo por lo que se haya podido sefnalar en la emision
cuestionada. En efecto, los referidos son personajes publicos de la
fardndula nacional, lo han sido durante los ultimos afios y es bien
probable que lo sigan siendo con independencia de la cobertura dada
a sus actos por el programa intrusos o por cualquier otro.

En este sentido, hacemos nuestro el voto disidente del Consejero Sr.
Arriagada a una formulacién de cargos efectuada contra el programa
“Intrusos Prime" - por medio del Ordinario N° 423 del afio 2009 - en
relacion con una eventual vulneracion de la dignidad del Sr. Edmundo
Varas, en la cual el referido Consejero precis6 que quienes
"...aceptan, a cambio de notoriedad y dinero, participar en
programas en los que saben --aun mds, es parte de un acuerdo-van a
ser humillados e invadidos en su intimidad y, en muchos casos, la
remuneracion y espacio que se les dedica estd en funcion de cudnto
estdn dispuesto a ceder en su dignidad. Ciertamente, el cardcter
mezquino -no quisiera decir miserable-de esta relacion no significa
que el CNTV deba renunciar a defender la dignidad de estas
personas, pero quiere decir que, en su caso, atenderé a su defensa
cuando el reclamo provenga de ellos mismos; que dicho de otro
modo, si el Sr. Varas, como lo dice el Informe de Caso de nuestra
institucion, "declara su amor a Francoise sobre el escenario de una
discoteque ante las camaras dela prensa rosa”, no contard con su
voto para sancionar al canal que ha invadido su privacidad'.

5. De la falta de afectacion al debido respecto a la formacion
intelectual y espiritual de la nifez y de la juventud.

No obstante transmitirse en un "horario para todo espectador”, el
programa Intrusos se encuentra claramente dirigido a una audiencia
adulta, circunstancia que se refleja claramente en la eleccion de los
contenidos y temdticas exhibidas.

Lo anterior es cabalmente refrendado por la informacion contenida
el Ord. 195, en que se da cuenta que mds del 90% de la audiencia del
programa estd constituida por publico adulto.

Nos interesa ser categoricos en este sentido H. Consejo: la emision
cuestionada acusé un perfil de audiencia de menos de un 10% en el
grupo etdreo (sic) que oscila entre los 4 y los 17 afios, situacion
fdcilmente explicable por el hecho de que a la hora de transmision
del programa "Intrusos” prdcticamente todos los nifios y jovenes de
nuestro pais se encuentran en sus respectivos jardines infantiles,
liceos o colegios, sin tener acceso a television.
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Sobre lo base de lo sefalado en los pdrrafos precedentes, creemos
que ha quedado suficientemente claro que ;poblacion infantil no
tiene normalmente acceso a contenidos televisivos en el horario de
transmision del programa “Intrusos”, circunstancia que el Ord. 195
ha acreditado fehacientemente, y que se explica, sencillamente, por
el hecho de que los nifios y jovenes se encuentran en horario de
clases.

Sin perjuicio de lo ya sefialado, cabe reiterar que en el caso de la
emisién cuestionada, las imdgenes fueron debidamente intervenidas
a efectos de hacerlas compatibles con el “horario para todo
espectador” y evitar que los televidentes menores de edad se vieran
expuestos a contenidos eventualmente inadecuados

La misma precaucion fue adoptada en relacion con los didlogos de los
involucrados en el video del futbolista Jorge Acufa, los que por su
contenido resultaban ser inoportunos para el "horario para todo
espectador”, por lo que se tomo la decision editorial de censurarlos.

En consecuencia, aparece de manifiesto que La Red adopté las
medidas necesarias y pertinentes para efectos de conciliar el
material audiovisual exhibido con el “horario para todo espectador”,
cumpliendo con su obligacidon de velar por el debido respecto a la
formacion intelectual vy espiritual de la nifiez y de la juventud.

6. Otras consideraciones

Finalmente, cabe consignar que: (i) ni los anteriores
pronunciamientos del H. Consejo respecto a otros programas de La
Red; (ii) ni las anteriores sanciones aplicadas al canal La Red por la
misma u otras causales; debiesen tener influencia alguna en la
decision que el H. Consejo adopte en el presente caso, el cual debe
ser fallado en su mérito, teniendo Unicamente en consideracion los
antecedentes del Informe de Caso y los descargos planteados por esta
parte. Por lo anteriormente expuesto procede que el Honorable
Consejo Nacional de Television no aplique sancion alguna en contra
de mi representada, sin perjuicio que esta parte, de conformidad con
lo dispuesto en el articulo 34 de la Ley 18.838, solicita se abra un
término probatorio para acreditar los descargos fdcticos sefialados
anteriormente; y

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, el material objetado corresponde a la emision del programa
“Intrusos”, de La Red, efectuada el dia 6 de diciembre de 2013.

“Intrusos” es un programa de conversacion dedicado a cubrir temas del
espectaculo y la farandula nacional. Sus emisiones se estructuran sobre la base
de segmentos que abordan distintos temas, que son tratados mediante la
emision de una nota periodistica y los subsecuentes comentarios del panel.

La conduccion de la emision fiscalizada en autos estuvo a cargo de la periodista

Jennifer Warner, secundada por los panelistas estables: Michael Roldan, José
Miguel Villouta y Pamela Jiles.
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b)

SEGUNDO: Que, en la emision fiscalizada, fueron abordados, entre otros, dos
temas, a saber: a) la filtracién en internet de una fotografia de la modelo
Nicole -Luli- Moreno, en la que aparece desnuda; y b) la filtracién de un archivo
audiovisual, que contiene imagenes de una fiesta privada del futbolista Jorge
“Kike” Acuna, en el cual él, aparentemente ebrio, simula introducir un
caramelo -kojak- en el ano de un sujeto que baila semi-desnudo.

a) Fotografia de Nicole Moreno.

La exposicion del tema tiene una duracion aproximada de 13 minutos, de los
cuales 7 corresponden a una nota periodistica y 6 a los comentarios del
panel. De conformidad al material audiovisual examinado, en la descripcion y
analisis de la imagen contenida en la fotografia fueron formulados
comentarios denigrantes respecto de la Sra. Moreno

J.M.Villouta: “primero hay que explicarle a la gente que ella estd

apoyada en la mesa y estd como con su popin paradin. Lo que pasa es que

se ve una cuestion super heavy metal, de hecho se ve un cli...”

- Jennifer Warner: “ya, un pedacito de su intimidad”

- J.M.Villouta: “se ve un clip y ella dice que eso es Photoshop, ahora yo
creo que eso es mentira”

- Pamela Jiles: “jPero es un clip como de los grandes!”

- J.M. Villouta: “jse ve como un clip! (...) Es super linda la foto, pero en

minutos se ve como un apéndice (...)”

Luego J.M.Villouta hace referencia a una conversacion que sostuvo con el
amigo de la modelo que tomd la fotografia, sehalando:

- J.M.Villota: “(...) entonces esa foto se la saqué yo, y me conté la misma
historia que todos saben, que se la sacé él a la Luli, porque la Luli se la
iba a mandar a Gonzalo Irarrazaval para decirle: ‘mira el tipo de mujer
que te perdiste’ (...) yo le dije: ‘oye Gustavo, chistosa la foto porque
justo se le ve la cuestion’ y me dice ‘si, ja, ja, ja’, y le dije ‘pero como
no se dieron cuenta de que se veia la cuestion si era cosa de mirar la foto

9

nomas’”.
Fiesta privada del futbolista Jorge “Kike” Acuna.

La exposicion del tema tiene una duracion aproximada de 12 minutos, de los
cuales 7 corresponden a una nota periodistica y 6 a los comentarios del panel.

El registro audiovisual contiene imagenes, dialogos y acciones de manifiesta y
burda connotacién sexual, realizadas en un contexto de juego de un grupo de
adultos, en un espacio privado, donde el Sr. Acuna simula introducir un
caramelo (kojak) en el ano de un sujeto que baila arriba de una mesa, semi
desnudo.

o Pamela lJiles: « (..) Lamentablemente, hay dos enfermedades que
son: el alcoholismo y la roteria, que son dificilisimas de curar. El
Alcoholismo, y esto lo digo con mucha seriedad, es una enfermedad
que requiere de una internacion, una abstinencia permanente, una
cantidad de requisitos, chaperones que no le induzcan al trago, y
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aparentemente Kike Acuna nunca ha tenido el valor y la fuerza de
someterse a ese tratamiento y por lo tanto, probablemente nos
vamos encontrando ciclicamente con esta escena de lo cual lo mds
resaltante en esta ultima es el kojak, nosotros deberiamos dedicarles
unos minutos a reflexionar sobre el kojak (...)»

o J.M. Villouta: “(...) de todos estos videos que se filtran lo que mds me
gusta es la musica, alguien deberia hacer como la banda sonora de
Intrusos, porque la musica ya es la decadencia gigantesca. Lo otro es
que el impulso de Kike Acuha cuando estd borracho sea como ‘kojak,
meter, trasero, amigo’. En mi época cuando yo era borracho no sé,
me dedicaba a arreglar el mundo, pero nunca como que mi impulso
era...aparte que es un poto feo...no quiero ni pensar”

o Pamela Jiles: “;De donde le viene ese impulso?”

o J.M. Villouta: “(...) uno podria hacer un psicoandlisis de sacarse el
kojak de la boca y metérselo en el trasero al amigo....no se puede
(...)7; “(..) si tu quieres hacer un analisis semiodtico del kojak: si yo
te digo Jenny anda a chupar el kojak ;Qué te imaginas que te estoy
diciendo?, un garabato horrible. Y si ahora te digo: sabi qué, te voy a
meter el kojak....ja, ja, ja”.

TERCERO: Que, la Constitucion y la ley han impuesto a los servicios de
television la obligacion de funcionar correctamente -Arts. 19° N°12 Inc. 6° de la
Carta Fundamental y 1° de la Ley N°18.838-;

CUARTO: Que, la referida obligacion de los servicios de television de funcionar
correctamente implica, de su parte, el disponer permanentemente la
adecuacion del contenido de sus emisiones a las exigencias que plantee el
respeto de aquellos bienes juridicamente tutelados, que integran el acervo
substantivo del principio del correcto funcionamiento de los servicios de
television;

QUINTO: Que, los bienes juridicamente tutelados, que componen el acervo
substantivo del principio del correcto funcionamiento, han sido senalados por el
legislador en el inciso tercero del Art. 1° de la Ley N°18.838; entre los cuales se
cuentan, entre otros, la dignidad de las personas, y la formacion espiritual e
intelectual de la nifiez y la juventud,

SEXTO: Que, la dignidad de la persona, declarada solemnemente en la norma
de apertura de la Carta Fundamental, ha sido caracterizada por el Tribunal
Constitucional como “la cualidad del ser humano que lo hace acreedor siempre
a un trato de respeto porque ella es la fuente de los derechos esenciales y de
las garantias destinadas a obtener que sean resguardados”. En este sentido, la
dignidad ha sido reconocida “como el cimiento, presupuesto y base de todos los
derechos fundamentales, sin la cual no cabe hablar de lo que es una derivacion
de la misma, que son las libertades, la inviolabilidad y, en general, los
atributos publicos subjetivos conocidos como Derechos Humanos”’;

° Tribunal Constitucional, Sentencia Rol N° 389, de 28 de Octubre de 2003, Considerando 17° y 18°
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SEPTIMO: Que, entre los derechos fundamentales de la persona, que emanan
directamente de la dignidad, y con la que guardan un vinculo y relacion de
identidad, se hallan aquellos protegidos en el articulo 19° N°4 de la
Constitucion, a saber: la honra, la vida privada y la intimidad de la persona. El
Tribunal Constitucional ha dictaminado al respecto: “considera esta
Magistratura necesario realzar la relacion sustancial, clara y directa, que existe
entre la dignidad de la persona, por una parte, y su proyeccion inmediata en la
vida privada de ella y de su familia, por otra, circunstancia que vuelve

indispensable cautelar, mediante el respeto y la proteccién debidas”";

OCTAVO: Que el Tribunal Constitucional, al referirse a aquellos aspectos
pertinentes a la esfera privada de las personas, ha establecido: “Que el
legislador, cuando ha sehalado dmbitos esenciales de la esfera privada que se
encuentran especialmente protegidos, ha definido la informacion relativa a los
mismos como datos sensibles, que, conforme a la Ley de Proteccion de la Vida
Privada, son ‘aquellos datos personales que se refieren a caracteristicas fisicas
o morales de las personas o a los hechos o circunstancias de su vida privada o
intimidad, tales como los hdbitos personales, el origen racial, las ideologias y
las opiniones politicas, las creencias y las convicciones religiosas, los estados de
salud fisicos o psiquicos y la vida sexual (articulo 2°, letra g), Ley N° 19.628)’.
Asi, aquellas informaciones - segun la ley - forman parte del ntcleo esencial de

la intimidad y su resguardo debe ser mayor”"’;

NOVENO: Que, la doctrina de los tratadistas es conteste en considerar la
proteccion de la vida privada como: “la facultad de las personas de mantener
un dmbito de su vida fuera del conocimiento publico, en el cual desarrolla
acciones que se inician y concluyen en el sujeto que las realiza, como asimismo
concreta relaciones francas, relajadas y cerradas que trascienden sélo a la
familia o aquellos con los que determina compartir [...]. En el dmbito de la
privacidad e intimidad los terceros solo pueden penetrar con el consentimiento
de la persona afectada, poseyendo, asimismo, la persona la facultad de control
de dichos actos, como asimismo, de los datos referentes a su vida privada e
intimidad.”"; y la Corte Suprema ha resuelto a este respecto que: “lo intimo
no es susceptible de ser expuesto a la sociedad sin el consentimiento del
afectado; hacerlo asi, ademds de ser ilicito, constituye un simple afdn de
morbosidad contrario al bien comun, ya que ésta lesiona en su esencia la
dignidad e integridad siquica de la persona, valores ambos asegurados por

nuestra Constitucion (articulo 19° Nrs. 1y 26)”";

DECIMO: Que, el articulo 30 de la Ley 19.733 dispone, en su inciso final “Se
considerardn como pertinentes a la esfera privada de las personas los hechos
relativos a su vida sexual, conyugal, familiar o doméstica, salvo que ellos
fueren constitutivos de delito”;

'° Tribunal Constitucional, Sentencia Rol N° 389, de 28 de Octubre de 2003, Considerando 17° y 18°

"Tribunal Constitucional, Sentencia Roles N° 1732-10-INA y N° 1800-10-INA (acumulados), de 21 de Junio de 2011,

Considerando 28°
'2 Nogueira Alcala, Humberto. «Pautas para Superar las Tensiones entre los Derechos a la Libertad de Opinién e
Informacion y los Derechos a la Honra y la Vida Privada~. Revista de derecho (Valdivia) 17 (2004).

'3 Corte Suprema, Sentencia recaida en la causa Rol 983-93, de 15 de mayo de 1993.
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DECIMO PRIMERO: Que la doctrina, ha sostenido respecto a la facultad de
determinar la exposicion de la imagen propia, lo siguiente: “Cada persona
dispone de la facultad exclusiva para determinar cudndo, cdmo, por quién y en
qué forma quiere que se capten, reproduzcan o publiquen sus rasgos
fisionémicos, controlando el uso de esa imagen por terceros, impidiendo asi su
captacion, reproduccion y publicacion por cualquier procedimiento mecdnico o
tecnoldgico, sin su consentimiento expreso™”; facultad que se origina
directamente del derecho a la vida privada, intimidad y honra que asiste a
todas las personas, reconociendo implicitamente, la existencia de un derecho a
la propia imagen; siguiendo la linea del citado constitucionalista®: “Este
derecho es concebido por una parte de la doctrina como integrante de la faceta
externa del derecho al respeto de la vida privada de la persona, constituyendo
el aspecto mds externo que es el de la figura humana, que garantiza también
un dmbito de autonomia y control respecto de sus atributos mds caracteristicos
y definitorios de la propia persona, posesion irreductible e inherente a ella. La
proteccion de la imagen de la persona sehala esta doctrina, salvaguarda la
intimidad y ‘el poder de decision sobre los fines a los que hayan de aplicarse
las manifestaciones de la persona a través de su imagen, su identidad o su voz’,
nos dird un autor espafiol*”.

DECIMO SEGUNDO: Que, lo anteriormente referido, ha sido recogido por la
Jurisprudencia de nuestros Tribunales Superiores de Justicia, indicando la
Excma. Corte Suprema, en causa rol 2506-2009, lo siguiente: “Quinto: Que el
derecho a la propia imagen, desde una perspectiva juridica, forma parte del
conjunto de los llamados derechos de la personalidad, esto es, de aquellas
propiedades o caracteristicas que son inherentes a toda persona; y si bien no
han merecido un tratamiento normativo determinado segun ha ocurrido con
otros atributos de la personalidad (...), ello no significa que lo concerniente a
este derecho en particular pueda resultar indiferente al ordenamiento,
especialmente, en el aspecto de su proteccion y amparo, bastando para ello
tener presente que en las bases de nuestra institucionalidad se inscribe el
principio de que el Estado -y por ende su sistema normativo- debe estar al
servicio de las personas, protegiendo y respetando los derechos esenciales que
emanan de la naturaleza humana”” .

DECIMO TERCERO: Que en atencién a lo razonado precedentemente, es posible
establecer que la dignidad, es un atributo consustancial a la persona humana,
derivada de su condicion de tal, y es la fuente de donde emanan todos sus
Derechos Fundamentales, entre los que se cuentan, y sin que dicha
enumeracion sea taxativa, el derecho a la intimidad, vida privada, honra;
derechos que se encuentran garantizados por nuestra Constitucion; y la
existencia ademas, de un derecho a la propia imagen, derecho que si bien no se

“Nogueira Mufioz, Pablo. “El Derecho a la imagen; Naturaleza Juridica y sus aspectos protegidos”, Editorial.
Librotecnia 2009; Nogueira Alcala, Humberto ob. cit., p.650.

BRevistalus et Praxis, v.13 n.2 Talca, 2007: Humberto Nogueira Alcala, articulo “El derecho a la propia imagen
como derecho fundamental implicito. Fundamentacion y Caracterizacion”.

'6Alegre Martinez, Miguel Angel. El Derecho a la propia Imagen. Ed.Tecnos, Madrid, Espafa 1997. p 85

"Nogueira Mufioz, Pablo. “El Derecho a la imagen; Naturaleza Juridica y sus aspectos protegidos”, Editorial.
Librotecnia 2009.
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encuentra explicitamente consagrado, se encuentra estrechamente vinculado
con el derecho a la vida privada, intimidad y honra, siendo deber de la
Sociedad y del Estado, brindar una adecuada proteccion y resguardo de dichos
derechos;

DECIMO CUARTO: Que, la emision objeto de control en estos autos marcé un
promedio de 2 puntos de rating hogares, y un perfil de audiencia de 8,9% en el
tramo etario que va entre los 4 y los 12 anos y uno de 1.0% en el tramo etario
que va entre los 13 y los 17 anos de edad;

DECIMO QUINTO: Que la doctrina especializada, advierte que los menores, a
través de la observacion de modelos de conducta externos pueden aprender
patrones de comportamiento que luego influiran en su desarrollo personal
(aprendizaje vicario), senalando al respecto: “Los trabajos dedicados al
aprendizaje por observacion se basan en la suposicion de que gran parte de la
conducta humana se adquiere a través del aprendizaje vicario, esto es,
aprendemos muchas cosas fijandonos en los otros. Esta modalidad, (lamada
teoria del aprendizaje social, subraya la idea de que las circunstancias sociales

son factores importantes de la conducta (Bandura, 1971; Rotter, 1954)”"%,

DECIMO SEXTO: Que, en relacion a lo anteriormente referido, la doctrina ha
sefalado respecto a la influencia de la television, que: “Los medios cumplen un
rol como fuente de aprendizaje, el cual se produce por observacion, a partir de
lo que exponen. En general, especialmente cuando presentan modelos de
conductas basadas en personas reales, se vuelven muy eficaces en términos de
facilitar el aprendizaje social, ya que, en estos modelos nos reconocemos y
reconocemos a otros. Asi, ver como los otros resuelve sus vidas y sus conflictos,
socializa. Contemplar la vida de los demds, nos conforta, si es mejor que la
nuestra, nos identificamos y soAamos, y si es peor, nos alegramos de nuestra
situacion™”.

DECIMO SEPTIMO: Que, de conformidad a lo prescripto en el Art. 13° Inc. 2° de
la Ley N°18.838, “los canales de servicio de radiodifusion televisiva de libre
recepcion y de servicios limitados de television, serdn exclusiva y directamente
responsables de todo y cualquier programa, nacional o extranjero, que
transmitan, aun cuando se trate de transmisiones o retransmisiones via
satélite.”;

DECIMO OCTAVO: Que, corresponde a este Consejo pronunciarse sobre el
asunto sub-lite, en atencion a los deberes y atribuciones a su respecto
establecidos en los articulos 19° N°12 inciso 6° de la Constitucion Politicay 1°,
12°, 13° y 34° de la Ley 18.838, disposiciones todas ellas referidas al principio
del correcto funcionamiento de los servicios de television, ejercitando siempre
un control de indole represiva sobre el contenido de sus emisiones, de
conformidad a la directriz sistémica establecida en el articulo 19° N°12 inciso
1° de la Carta Fundamental;

®petri, Herbert L., y John M. Govern. Motivacion: teoria, investigacién y aplicaciones. 5.2 ed. México:
Cengagelearning Editores, 2006, p. 181

“Maria Dolores Caceres Zapatero, Facultad de Ciencias de la Informacion, Universidad Complutense de Madrid,
Espana: “Telerrealidad y aprendizaje social”, Revista de comunicacion y nuevas tecnologias. ICONO N°9 Junio 2007.
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DECIMO NOVENO : Que, del analisis de los contenidos consignados en el
Considerando Segundo del presente acuerdo, la concesionaria, no solo ha
revelado, sin el consentimiento de sus protagonistas, registros pertinentes a la
esfera intima de los afectados- Nicole Moreno y Jorge Acufa-, a saber una foto
de la primera desnuda en un camarin, y un video del segundo, reunido con un
grupo de amigos en un domicilio particular, sino que ademas, en forma grotesca
y vulgar, se refieren casi en su totalidad a los genitales de la modelo, y a los
excesos en que habria incurrido don Jorge Acuia, producto del consumo de
alcohol, que en todo momento los panelistas se preocupan de destacar,
resultando posible afirmar que todo lo anterior, no solo importa una injerencia
ilegitima en su intimidad y vida privada, sino que ademas un atentado en contra
de su honra, en cuanto se afecta su imagen publica, lo que implica en
consecuencia, un desconocimiento de su dignidad personal, protegida y
amparada por los articulos 1°y 19° N°1 y N°4 de la Constitucion Politica;

VIGESIMO: Que, el hecho de que el programa cuestionado haya sido emitido en
horario para todo espectador, expone a la teleaudiencia infantil a visionar
modelos conductuales que ponen en entredicho valores esenciales de nuestro
sistema democratico, como resulta ser el respeto a la dignidad de las personas,
que se materializa no solo con la exposicion de antecedentes pertinentes a la
esfera intima de los afectados sin su consentimiento, sino que también
mediante comentarios burlescos y groseros relativos a la genitalidad de la mujer
y de las acciones ejecutadas por un sujeto, presuntamente ebrio, en la
intimidad de su hogar, exteriorizando un modelo de conducta donde la
degradacion de las personas resulta valida, afectando en consecuencia la
internalizacion de dicho valor al acervo personal de los menores de edad, lo que
no puede sino importar un dafo a su proceso de desarrollo personal,
infringiendo la concesionaria el deber a ella impuesto en el articulo 1° de la Ley
18.838, de respetar la formacion espiritual e intelectual de la nifez y la
juventud;

VIGESIMO PRIMERO: Que, resulta necesario establecer que el reproche dirigido
por el Consejo Nacional de Television a uno cualquiera de los servicios
regulados, fundado en la supuesta vulneracion de la dignidad de una o mas
personas, ocasionada por el contenido de alguna de sus emisiones, no tiene por
objeto la defensa singular del o los individuos afectados por la demasia
reprochada, sino, principalmente, el amparo del valor espiritual y moral que,
como inherente a toda persona predica taxativa y solemnemente la Carta
Fundamental en su norma de apertura;

VIGESIMO SEGUNDO: Que, cabe recordar a la concesionaria que, tanto la
libertad de pensamiento y expresion, como la de emitir opinion e informar
(articulos 13° de la Convencién Americana de Derechos Humanos y 19 N° 12° de
la Constitucion Politica) tienen un limite relacionado con su ejercicio, el cual no
puede vulnerar los derechos y la reputacion de los demas. Tanto la Ley 18.838,
como la Ley 19.733, fijan contornos y resguardos, a fin de evitar, que un
ejercicio abusivo de los ya referidos derechos, pueda afectar la dignidad de las
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personas, y el proceso formativo de la personalidad, tanto espiritual como
intelectual de la nifiez y la juventud;

VIGESIMO TERCERO: Que, para la configuracion del ilicito administrativo, basta
la simple inobservancia de la norma infringida para producirse la
responsabilidad infraccional que a ella cabe a resultas de su incumplimiento®,
por lo que, el analisis de consideraciones de indole subjetiva relativas, tanto al
proceder de la infractora, como a sus consecuencias, resulta innecesario’’;

VIGESIMO CUARTO: Que, la doctrina nacional corrobora la asercion formulada
en el Considerando anterior, al sefalar, respecto a la culpa que le cabe al
infractor en estos casos, que: “... supone una contravencion a los deberes de
cuidado establecidos por el legislador u otra autoridad con potestad
administrativa (en una ley, ordenanza, resolucion u otra regulacion
semejante)”?; indicando en dicho sentido, que: “Es prdctica comun que por via
legislativa o administrativa sean reguladas actividades que presentan riesgos.
Las consideraciones que sigue al legislador son esencialmente preventivas”?;
para referirse mas adelante, precisamente respecto a la omision de un deber de
cuidado -como el establecido en el articulo 1° de la Ley 18.838- en los términos
siguientes: “Del mismo modo como ocurre cuando el dafo es producido por una
accion, la infraccion a un deber legal de actuar es suficiente para dar por
acreditada la culpa. En otras palabras, hay culpa infraccional por el sélo hecho

de no haberse ejecutado un acto ordenado por la ley”*;

VIGESIMO QUINTO: Que, a este respecto ha resuelto la Excma. Corte Suprema:
“Décimo: Que sobre este tdpico conviene recordar que en el caso de
infracciones a las leyes y reglamentos acreedoras de sancion ellas se producen
por la contravencion a la norma sin que sea necesario acreditar culpa o dolo de
la persona natural o juridica, pero esto no la transforma en una
responsabilidad objetiva como quiera que ésta solo atiende a la relacion de
causalidad y al dafo, en cambio en aquella el elemento esencial es la
infraccion a la ley y/o reglamento, pudiendo considerarse este elemento de

antijuridicidad como constitutivo de una verdadera culpa del infractor”?;

VIGESIMO SEXTO: Que, en relacién a lo que se ha venido razonando, preciso es
tener presente que el ilicito administrativo consistente en la vulneracion del
articulo 1° de la Ley 18.838 se caracteriza por ser de mera actividad y de
peligro abstracto, por lo que, para que la falta se entienda consumada, no es
necesario que se haya producido un dafo material concreto al bien juridico
protegido por la norma, sino que basta con que se haya desplegado aquella
conducta que lo coloca en una situacion de riesgo, lo que, en la especie, se ha

Cfr, Nieto Garcia, Alejandro “Derecho Administrativo Sancionador”. Madrid: Editorial Técnos, 4* Edicion, 22
Reimpresion, 2008, p. 392

ICfr. Ibid., p.393

2Barros, Bourie, Enrique, “Tratado de Responsabilidad Extracontractual”. Santiago: Editorial Juridica de Chile,
2006, pp- 97-98.

Blbid., p.98
|bid, p.127.
BCorte Suprema, sentencia de 25 de enero de 2010, recaida en la causa Rol N° 7448-2009
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verificado mediante la emision de los contenidos consignados en el
Considerando Décimo Noveno del presente acuerdo, por lo que la discusion de
tal respecto no tiene cabida; ello, ademas, hace inoficiosa la apertura de un
término probatorio, para rendir probanzas ordenadas a sustentar los descargos
de la concesionaria;

VIGESIMO SEPTIMO: Que, seran desechadas las alegaciones de la permisionaria
que dicen relacion con la presunta limitacion a la libertad de expresion, que
implicaria restringir los dichos de sus panelistas, toda vez que dicho derecho,
que se encuentra reconocido y regulado, tanto en el articulo 19° N°12 de la
Constitucion Politica, como en el articulo 13° de la Convencion Americana de
Derechos Humanos, admite, como en ambas disposiciones se establece, limites
a su ejercicio, el cual no puede vulnerar los derechos y la reputacion de los
demds®, quedando siempre sujeto a responsabilidades ulteriores, exigencia
sistémica cumplida por la Ley 18.838;

VIGESIMO OCTAVO: Que, seran desestimadas las alegaciones de la
concesionaria relativas a la supuesta falta de legitimidad activa del Consejo y la
supuesta extralimitacion en el ejercicio de sus facultades, al defender intereses
particulares -esto es, la dignidad personal de aquellos referidos en el
Considerando anterior-, toda vez que, sin perjuicio de las pertinentes acciones,
en sedes civil y criminal, que competen a los aludidos, corresponde al Consejo
Nacional de Television pronunciarse respecto de los contenidos transmitidos por
la fiscalizada que, en la especie, importen un atentado en contra de la dignidad
personal de los ya enunciados, y/o afecten la formacién espiritual e intelectual
de la nifez y la juventud, como se ha venido razonando anteriormente; por lo
que,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, por la unanimidad de
los sefiores Consejeros presentes, acordo: a) no hacer lugar a la apertura de
un término probatorio; y b) por la mayoria de los sefores Consejeros
presentes, rechazar los descargos presentados por la concesionaria y aplicar
a Compania Chilena de Television, La Red, la sancion de 200 (doscientas)
Unidades Tributarias Mensuales, contemplada en el articulo 33° N°2 de la
Ley 18.838, por infringir el articulo 1° de la Ley N°18.838 mediante la
exhibiciéon del programa “Intrusos”, el dia 6 de Diciembre de 2013, cuyos
contenidos -imagenes y comentarios- lesionan la dignidad personal de la
modelo Nicole Moreno y el futbolista Jorge Acufia, e infringen el debido
respeto a la formacion espiritual e intelectual de la nifiez y la juventud, en
razéon de los comentarios e imagenes ahi exhibidas. Acordado con el voto en
contra del Consejero don Gaston Gomez, quien estim6 que los contenidos
fiscalizados no son constitutivos de ilicito administrativo. La concesionaria
debera acreditar el pago de la multa dentro de quinto dia de ejecutoriado
este acuerdo, exhibiendo el pertinente comprobante de la Tesoreria General
de la Republica o, en su defecto, copia debidamente timbrada e ingresada
ante la I. Corte de Apelaciones de Santiago, de la apelacion interpuesta en
contra del presente acuerdo, para efectos de suspender los apremios legales
respectivos, mientras se tramita dicho recurso.

26 v .
Convencidn Americana de Derechos Humanos, art. 13.2, a)
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5. APLICA SANCION A VTR BANDA ANCHA POR LA EXHIBICION, A TRAVES DE LA
SENAL “HBO”, DE LA PELICULA “LA CHICA DEL DRAGON TATUADO”, EL DIA
25 DE ENERO DE 2014, EN HORARIO “PARA TODO ESPECTADOR”, NO
OBSTANTE SER SU CONTENIDO INADECUADO PARA SER VISIONADO POR
MENORES (INFORME DE CASO P13-14-141-VTR).

VISTOS:
I. Lo dispuesto en el Capitulo V de la Ley N°18.838;

Il. ElInforme de Caso P13-14-141-VTR, elaborado por el Departamento de
Supervision del CNTV;

lll.  Que, en la sesion del dia 7 de abril de 2014, se acordd formular a VTR
Banda Ancha S.A. cargo por infraccion al articulo 1° de la Ley 18.838,
que se configuraria por la exhibicion, a través de su seial “HBO”, de la
pelicula “La Chica del Dragon Tatuado”, el dia 25 de enero de 2014, a
partir de las 19:19 Hrs., en “horario para todo espectador”, no
obstante ser su contenido inadecuado para ser visionado por menores;

IV.  Que el cargo fue notificado mediante oficio CNTV N°212, de 15 de abril
de 2014, y que la permisionaria presenté sus descargos oportunamente;

V. Que en su escrito de descargos, la permisionaria sefnala lo siguiente:

Adriana Puelma Loyola, en representacion de VTR Banda Ancha
(Chile) S.A., R.U.T. N°96.787.750-6 (“VTR”), ambos domiciliados
para estos efectos, en Avenida del Valle Sur N° 4534, comuna de
Huechuraba, en los autos sobre cargos formulados por el H. Consejo
Nacional de Television (“H. Consejo” o “CNTV”) a través del
Ordinario N° 212, de 15 de abril de 2014 (“Ordinario”), por
supuesta infraccién al articulo 1° de la Ley N°18.838 que crea el
CNTV (“Ley”), al exhibir a través de la sefial “HBO” la pelicula “La
chica del dragdn tatuado”, al CNTV respetuosamente digo:

En la representacidn que invisto, y encontrandome dentro del plazo
legal, vengo en formular los presentes descargos, solicitando al H.
Consejo se sirva desestimar los cargos formulados, o en subsidio,
imponga la minima sancion que en derecho corresponda, en
atencion a los antecedentes de hecho y fundamentos de derecho
que seguidamente expongo:

-I-Antecedentes de los cargos formulados

Con fecha 15 de abril de 2014, este H. Consejo, a través del
Ordinario N° 212, acorddé formular cargos a VTR por,
supuestamente, haber infringido el articulo 1° de la Ley N° 18.838,
infraccion que, segun sus dichos, se configuré por la exhibicion a
través de la sehal HBO, de la pelicula “La chica del dragon tatuado”
(en adelante también la “pelicula”), en horario para todo
espectador.
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En el filme, segln sostiene el informe de supervision y los cargos,
se mostrarian “contenidos de extrema violencia y crudeza”, los
cuales “representan modelos de conducta que entrafian una
potencialidad nociva para el desarrollo psiquico de la teleaudiencia
infantil presente al momento de la emision, en cuanto la
prolongada exposicion a tales situaciones andmalas termina por
familiarizar a los menores frente a ellas” y que “las escenas
relatadas muestran contenidos que podrian transformarse en
modelos a imitar o desensibilizar a nifios y nifias menores, que aun
no tienen criterio formado frente a la violencia que se exhibe”.

En lo sucesivo, se demostrard al H. Consejo las razones que
ameritan declarar improcedente los cargos formulados, en
atencion, entre otros, a (i) la naturaleza del servicio prestado por
VTR; vy (ii) la posibilidad de control parental que otorga el servicio
suministrado por mi representada, siendo los padres los primeros
llamados al cuidado de quienes tienen a su cargo, considerando que
bajo su espacio de control estd la programacion que estimen
pertinente mostrar a sus hijos, conforme a sus intereses y valores.

-ll-La falta de objetividad vy discrecionalidad del CNTV en la
configuracion de la infraccién supuestamente cometida

A juicio del CNTV, VTR habria infringido el articulo 1° de la Ley. Es
decir, el CNTV reprocha a VTR que “no funciona correctamente”
porque no respeta “la formacion espiritual e intelectual de la nifiez
y juventud”.

Efectivamente, el articulo 1° sefiala que corresponde al CNTV
“velar por el correcto funcionamiento” de los servicios de
television. Sin embargo, hay importantes razones para cuestionar
los argumentos en los que se funda el CNTV, al afirmar que la
pelicula afectaria la formacion espiritual e intelectual de la nifiez y
juventud.

En primer lugar, se sehala en estos cargos que la emision de la
pelicula no ha guardado el respeto debido a la formacion espiritual
e intelectual de la nihez, debido a que las escenas del filme
exhibirian modelos de conducta “perturbadores para la observacion
audiencias vulnerables como: la exhibicion de maltratos, abusos,
violacion y otras formas de violencia”. Conforme a lo anterior, y en
base a una serie de estudios que se controvertirdn mds adelante,
los nifos tenderian a adoptar los modelos observados a través de la
television, y en definitiva, la afectacion de los bienes juridicos
antes sefialados se daria porque el actuar de los personajes de la
pelicula, que es considerado moralmente reprochable segiin los
cargos formulados, derivaria necesariamente en una influencia
negativa en la conducta de nifnos y adolescentes (cuestion que, en
cualquier caso, es altamente discutible).

Al respecto, cabe sefialar que: (i) el hecho de que “el correcto
funcionamiento de los servicios de television” y el permanente
respeto a la “formacién espiritual e intelectual de la nifiez y la
juventud” sean conceptos juridicos indeterminados, como
efectivamente o son, no significa que quede a criterio del CNTV la
decisién discrecional acerca de cudndo ellos se verian vulnerados.
En otras palabras, no porque el CNTV estime que determinada
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conducta exhibida en television es moralmente reprochable, segtn
la subjetiva concepcién que en ese momento tenga al respecto, se
sigue necesariamente la existencia de una infracciéon al articulo 1°
de la Ley; (ii) la anterior reflexion no es antojadiza, y ha sido
recogida con anterioridad por la Iltma. Corte de Apelaciones de
Santiago, que ha sentenciado que la calificacién de contenidos
“inapropiados” no puede fundarse sélo en la opinion o los criterios
de los miembros del CNTV, ya que:

“13°. (...) No es posible que blandiendo la bandera de los valores
morales y culturales propios de la Nacién, de la dignidad de las
personas, del pluralismo y de la democracia, un 6rgano del Estafo
que tiene a su cargo la contraloria de un medio tan amplio como el
que mds - la televisién - imponga a la comunidad un punto de vista,
una opinién, un criterio, como fundamento legitimante del
ejercicio de la potestad sancionatoria, sin demostrar que lo que
actua no es su juicio de valor, sino la ley (...).

14°. (...) El examen de la apelacién tnicamente ha exigido estudiar
si al resolver de la manera impugnada, se atuvo el Consejo a la
l6gica que es siempre exigible a una justificacion o si, simplemente,
explicité un juicio de valor sin apoyarse en argumentos revestidos
de plausibilidad de cara a una audiencia masiva a cuyos ojos la
represion debiera, al menos en principio, presentarse como
aceptable, desde que, por lo que se explica, realmente atenté
contra lo prohibido”.

Entonces: (i) una fundamentacion que falta de objetividad, y que
satisface estdndares argumentativos minimos, basdndose solo en lo
que subjetivamente se considera inmoral o inapropiado por los
miembros del H. Consejo, en un momento dado, favorece la
arbitrariedad y la mds elemental falta de certeza juridica; (ii) es
imposible, inviable y juridicamente improcedente que VTR deba
analizar a cada momento, por medio de pardmetros no explicitos ni
conocidos - precisamente porque se trata de concepciones morales
subjetivas- qué mandato de comportamiento infringe y qué
comportamiento se halla conforme a la norma y a los criterios del
CNTV; (iii) por el cardcter eminentemente valorativo, y por ende
mutable de dichos conceptos, se puede llegar a la conclusidon que
nunca existiria certeza acerca de cudl es, especificamente, la
conducta prohibida ; (iv) en definitiva, sin una definicion concreta
acerca de qué conductas configuran un incorrecto funcionamiento,
no puede sostenerse que se ha infringido el inciso final del articulo
1° de la Ley .

El Film es reprochado solo en base a ciertas y determinadas
escenas, seleccionadas para efectos de elaborar los Cargos y el
Informe correspondiente (el Informe P13-14-141-VTR). Es decir,
ambos documentos reproducen parcialmente, y de manera aislada,
algunos momentos especificos de la obra cinematogrdfica emitida,
sin considerar el rol que dichas escenas juegan dentro de la obra.
Asi, es indudable que existe una predisposicion a interpretar
negativamente el film, obviando sus aspectos éticos y morales mds
rescatables. Este sesgo demuestra también que la interpretacion
plasmada tanto en los Cargos como en el Informe que le sirve de
fundamento es por completo subjetiva, y solo refleja un punto de
vista respecto de la obra.
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-lll-La parcialidad, insuficiencia e inconsistencia del informe del
CNTV en el que se funda el CNTV para formular estos cargos, y de
los estudios que en él se contienen

Por lo lado, respetuosamente sostenemos que no es posible fundar
en el Informe P13-14-141-VTR (en adelante, el “Informe” o
indistintamente, el “Informe del CNTV”), llevado a cabo por
funcionarios del propio CNTV, un castigo como el que se pretende
imponer a mi representada.

En cuanto a los estudios citados en el mencionado Informe, los
cuales pretenden objetivar y dar fuerza a argumentos que, como
sefialamos anteriormente, son de cardcter valorativo y subjetivo, es
evidente que ellos no permiten reflejar adecuadamente la realidad
actual de los nifios y adolescentes chilenos. Lo anterior, no solo
porque la mayoria de los estudios corresponden a publicaciones
extranjeras, sino también porque muestran solo un punto de vista
respecto a la posible influencia que puedan recibir los menores a
través de la television. En efecto, existen otras posturas,
radicalmente distintas y que también emanan de la comunidad
cientifica “especializada”, que entienden que las influencias
positivas o negativas que puedan recibir los nifos que ven television
dependerdn principalmente de manejo familiar de la situacion. Ya
que el informe tampoco sefiala expresamente como las conclusiones
de los estudios citados se aplicarian a la pelicula en cuestion, es
evidente que se trata de hipotesis teoricas que carecen por
completo de comprobaciéon empirica, y que sélo dan cuenta de una
linea de investigacion en la materia.

Por otro lado, no es posible aseverar que a través de la observacion
de programas de television, los nifios necesariamente aprenderdn
patrones de comportamiento que influyan en su desarrollo
personal. Tal como ha sentenciado la Iltma. Corte de Apelaciones
de Santiago:

“No resulta légico, ni se proporciona antecedentes para persuadir
de lo contrario, pretender proteger a los nifos y a la juventud,
limitando el conocimiento que ellos puedan tener de ciertas
realidades consideradas duras o que pueden, eventualmente,
producir algun grado de compromiso emocional”.

Los mismos estudios citados en el informe P13-14-141-VTR
reconocen que la existencia y amplia difusion de programas de
television, filmes y series que muestran aspectos controversiales de
la realidad es un hecho inevitable, cuyo impacto en los menores, si
es que existe, debe ser supervisado por la familia de los nifios”.

Tampoco es posible aseverar que a través de la observacion de
programas de televisién, los nifos necesariamente aprenderdn
patrones de comportamiento que influyan en su desarrollo personal
(efecto imitacion). Resulta obvio que el informe de supervision, en
su afdn de adecuar las conclusiones de los estudios citados con sus
propias concepciones morales, incurre en notables imprecisiones. Se
repite sin cesar que, de acuerdo a los estudios especializados, los
menores imitan modelos de conducta que les parecen seductores.
Para que ello suceda, evidentemente, el modelo de conducta debe
ser presentado de una manera atractiva, resaltdndolo como un
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modo de actuar positivo, cuestion que no se da en la pelicula
cuestionada. Por otro lado, los cargos ponen énfasis en que la
vulneracién de los bienes juridicos en juego se da porque las
escenas  resultarian  “perturbadores para las audiencias
vulnerables”, no quedando claro, entonces, cémo aquellas
situaciones  inquietantes, que supuestamente  provocarian
sensaciones de malestar e intranquilidad, serian al mismo tiempo
atractivas o seductoras como modelos a imitar.

En este mismo sentido, el propio Informe sefiala que no es posible
establecer de manera clara y precisa los efectos que la exposiciéon a
un determinado programa de television podria tener en el proceso
de formacién de nifos o adolescentes. Resulta altamente
cuestionable que, incluso reconocida la falta de certeza de los
estudios citados, el CNTV persista en sancionar a mi representada.

En definitiva, aun cuando haya sido vista por algiin menor - cuestion
que dificilmente pasd-, no existen en el cargo formulado los
elementos certeros, objetivos y comprobables que permitan al
CNTV afirmar que ésta puede afectar su formacion, como indicamos
previamente.

-IV-La posibilidad de control parental que otorga el servicio
suministrado por mi representada, siendo los padres los primeros
llamados al cuidado de quienes tienen a su cargo

VTR entiende que son los padres quienes deben determinar qué
formacioén espiritual e intelectual desean entregar a sus hijos. Por
lo mismo, a ellos corresponde determinar qué contenidos pueden
ver sus hijos y cudles no, y, en base a su experiencia y criterio
restringir o limitar el acceso a determinados contenidos por la
potencialidad que ellos tengan para afectar su formacién. Son los
padres los que deberdn poner limites y normas, de acuerdo a la
formacion y valores que quieran transmitir. Estimamos que el CNTV
no puede sancionar la transmision de cierto tipo de programas,
basdndose solo en la voluntad de proteger a los menores de edad, lo
cual es un derecho y un deber que constitucionalmente
corresponde, en primer lugar, a los padres.

Asi, la lltma. Corte de Apelaciones de Santiago ha fallado al efecto
que:

“no es el canal de television sino que los padres del menor, o quien
esté a su cuidado, el llamado a protegerlo para impedir que tenga
acceso a peliculas con contenido pornogrdfico o con violencia
exagerada y, en fin, a programas que puedan atentar a lo que son
los valores morales y culturales de la nacién y de la misma familia.”

Los Sefiores Consejeros deben considerar, para el total rechazo de
los presentes cargos o para la imposicién de la sancién minima que
en derecho corresponda, que VTR dispone a sus contratantes
alternativas de control que, correctamente utilizadas, son
completamente efectivas para controlar el contenido de los
programas a los que los menores podrian estar eventualmente
expuestos, como se explica a continuacion:
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1. VIR informa la calificacion de origen de los contenidos o las
advertencias de los programadores en: (i) el sitio web de VTR
(www.vtr.com); (ii) la Revista Vive!; y/o en (iii) la guia de
programacion del servicio d-box.

2. Existe una distribucion de los canales que permite
indirectamente contribuir a desincentivar y evitar que los menores
se vean tentados a acceder a canales poco apropiados para sus
edades, pues los canales se encuentran agrupados dependiendo de
su temdtica. Asi por ejemplo, los canales infantiles se encuentran
agrupados en un sector de la grilla programdtica considerablemente
distante del sector en que se encuentran agrupados los canales para
adultos.

3. El buscador de programacion del sitio web de VTR incluye una
referencia a la calificacion de cada una de las peliculas y series a
exhibir. Asi, todos quienes visiten el sitio web de VTR, pueden
conocer en forma previa la calificacion de las peliculas, series y
otros programas que se exhibirdn.

4. VTR otorga la posibilidad de bloquear los canales contratados y
los pasos a seguir para materializar esta posibilidad de control se
encuentra ilustrada de forma fdcil y sencilla en el sitio web de VTR.

Advertirdn los Senores Consejeros que, como se indicd, los padres
tienen alternativas de control mds que suficientes para velar por el
contenido de la programacién a las que los menores puedan
encontrarse expuestos y, siendo ellos quienes deben velar por lo
que ven sus hijos menores, no pueden imputarse algun tipo de
responsabilidad a VTR.

A mayor abundamiento, lo que se imputa en los presentes cargos es
haber infringido el articulo 1° de la Ley, por la exhibicién, en
horario para todo espectador, de la pelicula “La chica del dragén
tatuado”, a través de la sefal HBO. Ocurre Sefiores Consejeros que
al contratar la programacion, los padres pueden elegir contratar
distintos “circuitos de canales”, pueden elegirlos todos o sélo
algunos, y pueden bloquearlos todos o sélo algunos, vale decir,
quienes efectivamente deciden la programacion son los propios
contratantes del servicio. Tal como ocurre con los canales de
contenido sexual para adultos (por ejemplo “Canal Playboy”), estos
son contratados y en consecuencia transmitidos a peticion expresa
del contratante. Lo mismo ocurre con todos los canales, pues el
contratante solicita un determinado “circuito de canales” y luego
puede bloquear o no aquellos que estime procedentes.

Asi, la exhibicién de programas de contenido inapropiado para
menores es responsabilidad de quien contrata los servicios y luego
no toma las medidas necesarias para que ello no ocurra, es decir, a
los padres de los menores eventualmente expuestos.

La responsabilidad de revisar la programacion, de considerar su
calificacién, de estudiar las advertencias y ciertamente, de
bloquear aquella que en su parecer es inapropiada para menores,
corresponde en primer lugar a los padres.
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En suma, son los padres los [lamados al cuidado de lo que ven sus
hijos menores y no los canales de television, menos aun quienes
operan los denominados servicios limitados de telecomunicaciones,
como lo es mi representada, pues éstos, ademds de limitarse a
retransmitir sefiales satelitales, otorgan a sus consumidores las
herramientas para determinar ellos mismos la programacion que
estimen pertinente de acuerdo a su entorno familiar. Asi las cosas,
la exhibicién de determinados programas en determinados horarios
corresponde ser controlado por los padres, con las herramientas
suministradas por VTR al efecto, generando ellos mismos la grilla
programdtica que pretenden en sus hogares.

Finalmente, y sin perjuicio de lo anterior, hacemos presente que
VTR ha contactado a los programadores, a fin de que se respeten de
la mejor forma posible los lineamientos marcados por el CNTV, y
tomen las medidas necesarias para adaptar la programaciéon de
acuerdo lo exige el H. Consejo.

POR TANTO, de acuerdo al mérito de lo anterior,

AL H. CONSEJO NACIONAL DE TELEVISION RESPETUOSAMENTE PIDO:
se sirva tener por formulados los presentes descargos y conforme a
su tenor, tenga a bien absolver a VTR del cargo formulado en su
contra, o en subsidio, y para el improbable caso en que estime
aplicar alguna sancion a mi representada, se sirva aplicar la minima
sancion que en derecho corresponda; y

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que, la pelicula “La chica del dragon tatuado” fue emitida el dia 25
de enero de 2014, a partir de las 19:19Hrs., por el operador VTR Banda Ancha
S.A., a través de la senal HBO. La pelicula versa acerca del periodista Mikael
Blomkvist, acusado de difamacion y sentenciado a pagar 30 millones de dolares,
lo que lo hace quebrar. En ese momento, recibe la llamada del anciano y
poderoso industrial Henrik Vanger quien le ofrece un trabajo de investigacion
que consiste en descubrir cual de sus familiares, segun lo que él cree, maté a su
sobrina Harriet, la cual desaparecidé sin dejar rastro cuarenta anos atras,
recibiendo a cambio por ello la informaciéon que probaria que él es inocente,
con lo cual podria recuperar su prestigio profesional. Con la ayuda de la hacker
Lisbeth Salander, Mikael Blomkvist logra descubrir que el hermano de Harriet,
Martin, es un asesino de mujeres y que ella no murid, sino que huyo y se oculto,
con otra identidad, para protegerse. Proclive a la ideologia nazi, como su
padre, Martin perfecciond las técnicas para torturar y asesinar. Cuando Martin
se da cuenta que Mikael lo ha descubierto, intenta matarlo, pero Lisbeth lo
libera y en una persecucion provoca que Martin estrelle su auto y muera en la
explosion. En otra linea argumental, Lisbeth, quien ha sido considerada no apta
por su hostilidad y actitud antisocial para manejar su dinero, se venga de su
tutor legal, el que debe darle las mensualidades. Ella graba el momento en que
la viola, situacién de la cual se vengara mas tarde, extorsionandolo con subir el
video a internet y obligandolo a hacer informes de su comportamiento a la
Corte en que explique que ella ha cambiado y se ha vuelto sociable y apta para
manejar sus recursos. Ademas, le tatua en el estdbmago las palabras “soy un
violador”;
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SEGUNDO: Que del material audiovisual tenido a la vista se destacan las
siguientes secuencias:

¢20:03:47Hrs.: Lisbeth es obligada por el administrador legal de su dinero, a
hacerle sexo oral en la oficina, para conseguir que le autorice un cheque para
comprar un computador;

«20:10:56Hrs.: Lisbeth visita a su tutor porque necesita dinero para comer, pero
con la intencion de grabar lo que sucede y tener prueba del abuso. Ella no tiene
contemplado que él la atara con esposas a la cama y la violara analmente;

«20:22:17Hrs.: Lisbeth va a la casa del tutor de su dinero, lo reduce con un
aparato eléctrico;

*20:23:20Hrs.: inmovilizado y desnudo el tutor, Lisbeth introduce un aparato
metalico en su ano, le muestra que tiene la grabacion de cuando la viold y le da
instrucciones sobre los informes a la Corte y el dinero que debe darle. Comienza
a hacerle un tatuaje en el estomago;

#20:27:57Hrs.: el tutor esta en el suelo y se ve un tatuaje en su estomago que
dice ‘soy un violador’;

TERCERO: Que, la Constitucion y la ley han impuesto a los servicios de
television la obligacion de funcionar correctamente -Arts. 19° N°12 Inc. 6° de la
Carta Fundamental y 1° de la Ley N°18.838;

CUARTO: Que, la referida obligacion de los servicios de television, de funcionar
correctamente, implica de su parte el disponer permanentemente la adecuacion
del contenido de sus emisiones a las exigencias que plantee el respeto de
aquellos bienes juridicamente tutelados, que integran el acervo substantivo del
principio del correcto funcionamiento de los servicios de television;

QUINTO: Que los bienes juridicamente tutelados, que componen el acervo
substantivo del principio del correcto funcionamiento, han sido senalados por el
legislador en el inciso tercero del Art. 1° de la Ley N°18.838; uno de los cuales
es el desarrollo de la personalidad del menor, protegido mediante la formula
del permanente respeto a la formacion espiritual e intelectual de la nifiez y la
juventud,

SEXTO: Que, cabe tener presente lo estatuido en el Preambulo de la
Convencion sobre los Derechos del Nifio, de 1989, segln lo cual: “el nifio, por su
falta de madurez fisica y mental, necesita proteccion y cuidado especiales”;
por ello, resulta inadecuado exponerlo a situaciones que puedan ser
inapropiadas para su nivel de comprension, ain incompleto, y en desarrollo;
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SEPTIMO: Que, la doctrina especializada ha advertido, sobre los efectos de los
contenidos televisivos en los ninos, al referir: “los contenidos televisivos
afectan a los nifios y favorecen que éstos imiten o reproduzcan los modelos de
conducta que ven””, concluyendo, en consecuencia, la posibilidad de que
imiten lo ahi exhibido;

OCTAVO: Que, ademas, respecto a los efectos de contenidos televisivos
violentos sobre los menores de edad, la referida doctrina indica®®, que éstos
pueden terminar por volverse insensibles e inmunes frente a ellos, afectando de
esa manera su proceso de sociabilizacion primaria, con el consiguiente riesgo,
ya advertido, que dichas conductas resulten imitadas, por aquellos cuyo juicio
critico se encuentra en formacion;

NOVENO: Que, corresponde a este Consejo pronunciarse sobre el asunto sub-
lite, en atencion a las atribuciones y deberes establecidos en el articulo 19°
N°12 inciso 6° de la Constitucion Politica y articulos 1°, 12°, 13° y 34° de la Ley
18.838, disposiciones todas ellas referidas al principio del correcto
funcionamiento del servicio de television, ejercitando siempre un control de
indole represiva sobre los mismos, de conformidad a lo dispuesto en el articulo
19° N°12 inciso 1° de la Carta Fundamental;

DECIMO: Que, los contenidos resefiados en los Considerandos Primero y Segundo
de esta resolucion incluyen asuntos y secuencias de extrema crudeza, como
aquellos episodios de violencia sexual sufridos por la protagonista, quien se
encuentra, conforme la trama de la pelicula, en una especial situacion de
vulnerabilidad social; como asimismo, aquellas secuencias posteriores, en que
toma venganza y extorsiona a su agresor; resultando ellos del todo inadecuados
para ser visionados por menores, no solo por la posibilidad de que dichos
comportamientos puedan ser emulados como una forma de interactuar y
resolver conflictos con el resto de las personas -segun dan cuenta de ello
numerosos estudios sobre el tema®”-, sino que, ademas y como fuera
mencionado, pueden terminar por insensibilizarlos frente al fenomeno de la
violencia®, afectando de esa manera su proceso de sociabilizacion primaria, con
el consiguiente riesgo de que dichas conductas resulten imitadas por aquellos
cuyo juicio critico se encuentra en formacion; de alli que, los referidos

7 Aldea Mufioz, Serafin, “La influencia de la ‘nueva television’ en las emociones y en la educacion de los nifios”, en
Revista de Psiquiatria y Psicologia del Nifio y del Adolescente, Vol. 4, N° 2, 2004, p. 150.

2 En este sentido, vid por todos: Garcia Galera, Maria del Carmen. Television, violencia e infancia. Barcelona:
Gedisa, 2000; yP. del Rio, A. Alvarez y M. del Rio. Informe sobre el impacto de la Television en la Infancia. Madrid:
Fundacion Infancia y Aprendizaje, 2004.

® En este sentido, ver por ejemplo: Castro Caycedo, Gustavo, “Aprendamos a ver TV. Guia para padres y maestros”.
Bogota: Comision Nacional de Television, 2007; Aldea Munoz, Serafin, “La influencia de la ‘nueva television’ en las
emociones y en la educacion de los nifios”, en Revista de Psiquiatria y Psicologia del Nifio y del Adolescente, Vol. 4,
N° 2, 2004; Bandura, Albert et. al., Teoria Social cognitiva. Conceptos basicos. Porto Alegre: Artmed, 2008; Petri,
Herbert L., y John M. Govern. Motivacion: teoria, investigacion y aplicaciones. 5% ed. México: Cengagelearning
Editores, 2006; VielmaVielma, Elma, y Maria Luz Salas, "Aportes de las teorias de Vygotsky, Piaget, Bandura y
Bruner. Paralelismo en sus posiciones en relacion con el desarrollo”. En Educere, Vol. 3, N° 9, 2000; Caceres, M*
Dolores, "Telerrealidad y aprendizaje social”, en ICONO 14, Revista de comunicacion y nuevas tecnologias, N° 9,
2007

% En este sentido, vid por todos: Garcia Galera, Maria del Carmen. Television, violencia e infancia. Barcelona:
Gedisa, 2000; y P. del Rio, A. Alvarez y M. del Rio. Informe sobre el impacto de la Television en la Infancia. Madrid:
Fundacion Infancia y Aprendizaje, 2004.
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contenidos no puedan sino vulnerar el bien juridico protegido en el Art. 1° Inc.
3° de la Ley N°18.838 -el desarrollo de la personalidad del menor-,
incumpliendo la permisionaria, de ese modo, su obligacion de observar un
permanente respeto en su programacion al principio del correcto
funcionamiento de los servicios de television;

DECIMO PRIMERO: Que, corrobora lo que se ha venido sosteniendo lo estatuido
en el Preambulo de la Convencion sobre los Derechos del Nifo, segin lo cual:
“el nino, por su falta de madurez fisica y mental, necesita proteccion y cuidado
especiales”; de alli que, resulte inconveniente exponerlo a situaciones que
puedan ser inapropiadas para su nivel de comprension, ain incompleto, y en
desarrollo, en donde éste pudiera ser incapaz de distinguir de forma clara
ficcion de realidad,

DECIMO SEGUNDO: Que, resulta necesario destacar en el caso particular que,
basta la mera inobservancia de la norma infringida para que se produzca la
responsabilidad infraccional que le cabe a la permisionaria a resultas de su
incumplimiento®, por lo que, el analisis de consideraciones de indole subjetiva
relativas, tanto al proceder del infractor, como a sus consecuencias, resulta
innecesario®;

DECIMO TERCERO: Que, en igual sentido, la doctrina nacional sefiala, respecto
a la culpa que le cabe al infractor en estos casos que, “... supone una
contravencion a los deberes de cuidado establecidos por el legislador u otra
autoridad con potestad administrativa (en una ley, ordenanza, resolucion u
otra regulacién semejante)””; indicando en dicho sentido que, “Es prdctica
comun que por via legislativa o administrativa sean reguladas actividades que
presentan riesgos. Las consideraciones que sigue al legislador son
esencialmente preventivas”; para sostener mas adelante, precisamente
respecto de la omision de un deber de cuidado (como el establecido en el
articulo 1° de la Ley 18.838), lo siguiente: “Del mismo modo como ocurre
cuando el dafio es producido por una accion, la infraccion a un deber legal de
actuar es suficiente para dar por acreditada la culpa. En otras palabras, hay
culpa infraccional por el solo hecho de no haberse ejecutado un acto ordenado
935,

por la ley”™;

DECIMO CUARTO: Que, a este respecto, la Excma. Corte Suprema ha resuelto:
“Décimo: Que sobre este tdpico conviene recordar que en el caso de
infracciones a las leyes y reglamentos acreedoras de sancion ellas se producen
por la contravencion a la norma sin que sea necesario acreditar culpa o dolo de
la persona natural o juridica, pero esto no la transforma en una

3" Cfr. Nieto Garcia, Alejandro “Derecho Administrativo Sancionador”. Madrid: Editorial Técnos, 4. Edicion, 22
Reimpresion, 2008, p. 392

2 Cfr. Ibid., p.393

3 Barros, Bourie, Enrique, “Tratado de Responsabilidad Extracontractual”. Santiago: Editorial Juridica de Chile,
2006, pp- 97-98.

3 |bid., p.98
®|bid, p.127.

41



responsabilidad objetiva como quiera que ésta solo atiende a la relacion de
causalidad y al dafio, en cambio en aquélla el elemento esencial es la
infraccion a la ley y/o reglamento, pudiendo considerarse este elemento de

antijuridicidad como constitutivo de una verdadera culpa del infractor’;

DECIMO QUINTO: Que, en virtud de lo razonado precedentemente, seran
desestimadas las alegaciones de la permisionaria, en lo relativo a la carencia de
estudios concluyentes sobre los supuestos efectos perniciosos del material
objeto de reproche y el hecho de haberse producido un dafio efectivo al bien
juridico protegido por el articulo 1° Inc. 3 de la Ley 18.838, ya que el ilicito
administrativo establecido por infringir el precepto referido se caracteriza por
ser uno de mera actividad y de peligro abstracto, por lo que, para que la falta
se entienda consumada, no es necesario que se haya producido un dano
material concreto al bien juridico protegido por la norma, sino que basta con
que se haya desplegado aquella conducta que lo coloca en una situacion de
riesgo, lo que en la especie se ha verificado con la emision en el horario para
todo espectador de la pelicula “La Chica del Dragén Tatuado”, cuyos
contenidos han quedado resefiados en los Considerandos Primero y Segundo de
este acuerdo;

DECIMO SEXTO: Que, igualmente seran desechadas aquellas defensas que dicen
relacion con la existencia de controles parentales que permitan limitar los
contenidos que se exhiben a través de sus sefales, por parte de los usuarios,
toda vez que, sin perjuicio de no constituir excusa legal de ningin tipo,
conforme a lo dispuesto en los articulos 1° inciso 3° y 13° inciso 2° de la Ley
18.838, el sujeto pasivo de la obligacion de no transmitir contenidos que
importen un atentado al respeto debido a la formacion espiritual e intelectual
de la ninez y la juventud es el permisionario, recayendo sobre él la
responsabilidad de todo aquello que emita a través de sus sefales, resultando
improcedente la traslacion de dicha responsabilidad a los usuarios;

DECIMO SEPTIMO: Que, sera desechada la alegacion relativa al supuesto
caracter genérico de la norma del articulo 1° de la Ley 18.838 y la supuesta
falta de tipicidad de la conducta sancionada, ya que la accidon constitutiva de
infraccidon siempre sera la misma -transmision de registros audiovisuales que
atenten contra el principio del correcto funcionamiento de los servicios de
television-, correspondiendo a este H. Consejo determinar si la transmision de
tales registros constituye una infraccion a la normativa vigente, todo a través
de un debido proceso, contradictorio y afecto a revision por parte de los
Tribunales Superiores de Justicia;

DECIMO OCTAVO: Que, curiosamente, la misma permisionaria sefalizd en
pantalla, al inicio de la pelicula: “Programacioén para adultos, No recomendada
para menores de 17 afios”;

% Corte Suprema, sentencia de 25 de enero de 2010, recaida en la causa Rol N° 7448-2009.
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DECIMO NOVENO: Que, la permisionaria registra las siguientes sanciones,
impuestas en los Ultimos doce meses, por infringir el principio del correcto
funcionamiento de los servicios de television, en lo que a formacion espiritual e
intelectual de la nifiez y la juventud se refiere, mediante la exhibiciéon de : a)
la serie “Satisfaction”, condenada al pago de multa de 80 (ochenta) Unidades
Tributarias Mensuales, en sesion de 1 de julio de 2013; b) la pelicula “Rambo
IV”, condenada al pago de multa de 120 (ciento veinte) Unidades Tributarias
Mensuales, en sesion de 5 de agosto de 2013; c) la pelicula “La Chica del Dragon
Tatuado”, condenada al pago de multa de 100 (cien) Unidades Tributarias
Mensuales, en sesion de 14 de octubre de 2013; d) la pelicula “El Efecto
Mariposa”, condenada al pago de multa de 120 (ciento veinte) Unidades
Tributarias Mensuales, en sesion de 23 de diciembre de 2013; antecedentes que
seran tenidos en consideracion al momento de determinar el quantum de la
pena; por lo que,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy, por la unanimidad de los
Consejeros presentes, acordo rechazar los descargos y aplicar a VTR Banda
Ancha S. A. la sancion de multa de 100 (cien) Unidades Tributarias
Mensuales, contemplada en el articulo 33° N°2 de la Ley N°18.838, por
infringir el articulo 1° de la Ley N°18.838 mediante la emision, a través de la
sefial “HBO”, de la pelicula “La Chica del Dragén Tatuado”, el dia 25 de
enero de 2014, en “horario para todo espectador”, no obstante ser su
contenido inadecuado para ser visionado por menores. La permisionaria
debera acreditar el pago de la multa dentro de quinto dia de ejecutoriado
este acuerdo, exhibiendo el pertinente comprobante de la Tesoreria General
de la Republica o, en su defecto, copia debidamente timbrada e ingresada
ante la I. Corte de Apelaciones de Santiago, de la apelacidon interpuesta en
contra del presente acuerdo, para efectos de suspender los apremios legales
respectivos, mientras se tramita dicho recurso.

. INFORME SOBRE PROGRAMACION CULTURAL EN TELEVISION ABIERTA-MARZO
DE 2014

El Consejo conocid el Informe Sobre Programacion Cultural en Television
Abierta-Marzo 2014, elaborado por el Departamento de Supervision del Consejo
Nacional de Television, en el cual constan los resultados de su fiscalizacion
efectuada a los canales de libre recepcion, respecto del lapso referido, con el
objeto de constatar el cumplimiento de la norma que los obliga a transmitir a lo
menos una hora de programas culturales a la semana, en horario de alta
audiencia -articulo 12°, letra |) de la Ley N°18.838 y Nrs.1° y 2° de las Normas
Sobre la Obligacion de las Concesionarias de Radiodifusion Televisiva de Libre
Recepcion de Transmitir Programas Culturales a la Semana, de 1993.

El analisis de la programacion informada por los canales al CNTV se limita, pura

y simplemente, a la verificacion de su condicion de “cultural”, por lo que no
implica, en modo alguno, un juicio acerca de su calidad.
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El 1° de octubre de 2009 entr6 en vigencia la nueva normativa sobre
programacion cultural, aprobada por el H. Consejo en el mes de julio de 2009 y
publicada en el Diario Oficial del martes 1° de septiembre de 2009.

La normativa asigna a los términos que a continuacion se indica, el significado
que en cada caso se sehala:

(1°) Contenido: Son considerados culturales los programas de alta calidad
que se refieren a las artes y las ciencias, asi como aquellos destinados
a promover y difundir el patrimonio universal, y en particular nuestro
patrimonio e identidad nacional.

(2°) Horario de alta audiencia: tales programas deben ser transmitidos
integramente entre las 18:FEBREROO y las 00:30 horas, de lunes a
viernes, y entre las 16:00 y las 00:30 horas, los dias sabado y domingo.

(3°) Duracion: los programas deberan tener una duracion minima de 30
minutos, a menos que se trate de microprogramas, cuya duracion
podra ser entre uno y cinco minutos.

(4°) Repeticion: los programas ya informados podran repetirse hasta tres
veces en un plazo de tres anos, debiendo existir un intervalo de no
menos de seis meses entre una y otra exhibicion, salvo en el caso de
los microprogramas.

(5°) Identificacion en pantalla: los programas que los canales informen al
H. Consejo como culturales deben ser identificados en pantalla con un
simbolo comin para todas las concesionarias al momento de su
exhibicion.

En la primera parte del informe se resumen los principales resultados del mes
fiscalizado; en tanto, en la segunda, se hace una breve referencia de los treinta
y un programas informados que efectivamente se transmitieron por los canales.
De los treinta y un programas informados, veintiuno cumplieron con las
exigencias de la pertinente normativa.

En cuanto al envio oportuno de los antecedentes al CNTV, cabe consignar que
todos los canales informaron oportunamente al CNTV sobre la programacion
cultural emitida en el mes de marzo de 2014, a excepcion de TVN, que presento
los antecedentes via Oficina de Partes, con fecha 3 de marzo del afo en curso.

En el periodo informado, la oferta cultural estuvo compuesta principalmente
por documentales -diez de los veintiuno aprobados- y el tiempo total de
programacion cultural de los canales de television abierta fue de 2.994 minutos,
segun se detalla en el cuadro siguiente:
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ToTAL MINUTOS DE EMISION DE PROGRAMACION CULTURAL EN TELEVISION ABIERTA (MARZO 2014)

Porcentaje de

Canales Semanal Semana2 | Semana3 | Semana4 Total Mes . .
o ———— _Sobrecumplimiento.

Telecanal 74 72 74 69 289 20,4%
La Red 127 137 131 132 527 119,6%
UCV-TV 82 80 83 83 328 36,7%
TVN 234 180 300 225 939 291,3%
Mega 67 65 65 61 258 7,5%
CHV 929 92 100 104 395 64,6%
CANAL 13 63 63 69 63 258 7,5%
TOTAL 2994
TELECANAL

El canal continud transmitiendo el microprograma Caminando Chile y la serie
de documentales Reino Animal.

1. Caminando Chile: Espacio de micro-reportajes que, en un minuto de
duracién, describe grandes acontecimientos que han marcado el desarrollo
del pais. Desde la evolucion del mercado financiero chileno hasta el
desarrollo urbano de la ciudad de Punta Arenas, este espacio entrega
pinceladas de diversos sucesos que han sido claves en el progreso de Chile.
En marzo se transmitieron 57 capsulas dentro del horario de alta audiencia y
distribuidas durante las cuatro semanas del mes.

2. Reino Animal: Programa en el cual se abordan, de manera pedagodgica y
entretenida, diversos temas relacionados con la fauna silvestre. El espacio se
centra en mostrar, a través de impactantes e interesantes imagenes,
diferentes especies en sus habitats naturales, destacando sus cualidades
bioldgicas, conducta colectiva y los parajes en que habitan. También
incorpora elementos de interactividad con el plblico, planteando preguntas
que luego son respondidas en pantalla. Esta entrega de conocimientos,
sumado a un lenguaje menos formal y a un ritmo dinamico, lo convierte en
un programa atractivo para toda la familia. Durante las semanas
correspondientes al mes de marzo se emitieron cuatro capitulos dobles: (1)
Reptiles / El caballo; (2) Espectdculo de variedad /Animales que son mds de
lo que parecen; (3) Cerdos y ratas del reino animal/ Criaturas que infunden
miedo; (4) La piel, pelaje y plumas del reino animal/Espectdculo de variedad
2 (animales asombrosos).

LA RED

Durante este mes, el canal informé el documental Reino animal y dos series:
Los Borgias y Aguila roja. Ambas son analizadas por separado.
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1.- Reino Animal: Programa en el cual se abordan, de manera pedagogica y
entretenida, diversos temas relacionados con la fauna silvestre.
Especificamente, el espacio se centra en mostrar, a través de impactantes e
interesantes imagenes, diferentes especies en sus habitats naturales,
destacando sus cualidades biologicas, conducta colectiva y los parajes en que
habitan. También incorpora elementos de interactividad con el publico,
planteando preguntas que luego son respondidas en pantalla. Esta entrega de
conocimientos, sumado a un lenguaje menos formal y a un ritmo dinamico, lo
convierte en un programa atractivo para toda la familia. Durante el mes
supervisado, se emitieron cuatro capitulos dobles, correspondientes a la 6°
temporada: (1) Los dientes/ Sudamérica; (2) ;Qué es eso?/ Monos del nuevo
mundo; (3) Masticar / Invertebrados; (4) Depredadores agresivos/
Murciélagos.

2.- Los Borgias: Miniserie historica creada por Neil Jordan y que aborda la
vida de los Borgia, la dinastia espafola que se instalo y residié en Roma y que
estuvo conformada por el Papa Alejandro VI y su amante Vannozza de
Cattanei, junto a sus hijos César, Lucrecia, Juan y Gioffre Borgia. La serie
comienza con el ascenso al papado del Cardenal Rodrigo Borgia, que se
convierte en Alejandro VI. La victoria la logra a través de sobornos. Uno de
los primeros en acusarlo es Giuliano Della Rovere. A partir de este punto se
desencadena una serie de intrigas que tienen a la familia Borgia como
centro. El nuevo Papa prepara una alianza matrimonial entre su hija Lucrecia
y Giovanni Sforza, con el fin de obtener el favor de la familia de su yerno y
ascender a otro miembro de esa casa al rango de vicecanciller del Roma: el
cardenal Ascanio Sforza. Alejandro VI afianza poder nombrando nuevos
cardenales en el Colegio cardenalicio -entre ellos a su hijo César Borgia- v,
paralelamente, mantiene un romance con la noble Giulia Farnese. A su
enemigo Giuliano Della Rovere lo acusa de lujuria y debe huir de Roma.
Mientras el Papa Alejandro nombra a su hijo Juan de Borgia y Cattanei
capitan general de los ejércitos papales, César se ve envuelto en un romance
que conlleva oscuras manipulaciones y asesinatos. El enemigo Della Rovere
no desaparecera y le causara problemas al Papa. También en el matrimonio
concertado de Lucrecia habra problemas -por intrigas- y deben anularlo.
Lucrecia, que habia tenido una aventura con otro hombre, se recluye en un
convento para prepararse a dar a luz. A ese lugar llegan todos los miembros
de la familia Borgia: Vanozza dei Catteni, César, Juan, Jofre y su esposa, la
misma Giulia Farnese y finalmente el mismo Alejandro VI, para contemplar
todos juntos el nacimiento del nuevo miembro de la familia Borgia. La
imagen que se va afianzando constantemente es la de la familia Borgia,
reunida y manteniendo la fuerza y el poder. De esta forma, con la fuerza
audiovisual que caracteriza al director, se da la posibilidad de contemplar la
historia en pantalla, una historia que presenta detalles de acontecimientos
escabrosos de la vida real y manipulaciones de esa familia durante el
Renacimiento, siendo protagonistas cercanos y tras bambalinas de guerras,
alianzas politicas-religiosas, que involucraron a las grandes potencias
europeas del momento: el imperio aleman, lItalia, Espana y Francia,
especialmente. Por esta razén, se considera que, por su contenido, la
produccion es un aporte al acervo cultural universal.
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Fue rechazada:

3.- Aguila roja: Serie ambientada en la Espafa de Felipe 1V, alrededor del
ano 1660. La historia ficcional cuenta que, producto de una relacion con una
mujer de nombre Laura de Montignac, el rey habria sido padre de Gonzalo de
Montalvo y Hernan Mejias. El relato audiovisual se inicia, cuando Gonzalo de
Montalvo decide ampararse en el anonimato de “Aguila roja” para descubrir
al asesino de su esposa Cristina y vengar su muerte. Pero esta mision
implicara desbaratar las conspiraciones contra la corona de los Austrias por
parte de una sociedad secreta -La Logia-, a la que pertenecen Hernan Mejias
-Comisario de la Villa- y Lucrecia, marquesa de Santillana. Para cumplir su
cometido contara con la ayuda de Saturno, su criado y de Agustin, un fraile
que lo ha cuidado desde la muerte de sus supuestos padres. Poco a poco,
Gonzalo ira descubriendo secretos -como que Hernan es su hermano- y
ademas de cumplir como padre y defensor del pueblo, ira tratando de
completar el puzzle de su pasado familiar. Actualmente se esta emitiendo la
tercera temporada de la serie. Se trata de una produccion de alta calidad,
con una historia de época, que, efectivamente, nos traslada -con mucho
éxito por su puesta en escena- a la Espana del siglo XVII. Sin embargo, la sola
visualizacion de tal espectaculo, no es suficiente para configurar el sentido
cultural al que apela la normativa, pues no basta la ambientacién de un
tiempo especifico para difundir un patrimonio particular.

UCV-TV

El canal inform6 ocho programas como culturales, la mayoria de ellos al
interior del contenedor Pais Cultural. Cuatro de ellos, ya han sido aceptados
como culturales. Fue rechazada Terra Santa News por no contener los
elementos que la norma sindica como culturales. Los programas nuevos que
seran analizados en esta oportunidad son: Chile, mundos sumergidos, Sub
Pop y Chile suena.

1.- Pais Cultural, Nuestras Aves: Microprograma en formato documental y
grabado en alta definicion, presentan diferentes aves de Chile, permitiendo
apreciarlas desde distintos angulos y facetas, ademas de poder escuchar su
vocalizacion y entorno sonoro. Junto con ello, la voz en off entrega variada
informacion de las aves registradas, como el espacio en el que se ubican, sus
caracteristicas fisiologicas y particularidades estéticas. Por consiguiente, el
espacio es un aporte a la difusion y promocion de aves que son parte del
patrimonio natural del pais.

2.- Pais Cultural, Memoria de escritor: Ciclo de seis entrevistas a escritores
chilenos contemporaneos. A través de esta “conversacion”, conocemos
intimamente a cada autor, al que se lo visita en su espacio personal, mas
privado y donde se va abriendo, a través de la palabra y de algunos recuerdos
materiales, el mundo de los artistas: aspectos claves de la vida, motivaciones
y distintas circunstancias que redundaron e influyeron en sus obras. En un
tiempo en que hay poco tiempo para sentarse a escuchar las historias de vida
y para la reflexion, el ejercicio de participar de esta conversacion casi
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familiar con los autores, nos permite dimensionar el complejo universo que
hay detras del desarrollo literario. Por ello se reputa la contingencia como un
aporte a la identidad y a los patrimonios nacionales. En marzo se emitio un
capitulo, dedicados a la escritora Virginia Vidal.

3. Pais Cultural, Tierra de sonidos: Serie documental que aborda la vision
de los principales musicos contemporaneos de Valparaiso. Desde su voz nos
acercamos a este enorme valor musical y entendemos por qué y cémo el
principal puerto de Chile se convierte en puerta de entrada de la influencia
musical proveniente de otras latitudes. Conocemos la cotidianeidad de los
protagonistas y aspectos de su vida artistica, al calor de recuerdos y valiosos
archivos personales, todo esto matizado con escenas de presentaciones en
vivo. El programa logra documentar obra y proceso creativo de manera
sencilla, pero suficientemente seria como para aprehender el rol que han
jugado, en este ambito, maestros de la musica en vinculo estrecho con un
territorio particular. ‘Tierra de sonidos’ es un aporte a la difusion del
patrimonio musical, pero también un espacio donde se toma conciencia de
que la obra musical es un todo y una parte trascendental de la idiosincrasia
de un pueblo. En el mes supervisado se emitié un capitulo, que tuvo como
protagonista a la banda de rock Trio.

4. Pais Cultural, Saber Mdas: Espacio de reportajes sobre ciencia y
tecnologia, en el que se da a conocer el trabajo de una serie de cientificos
alrededor del mundo. El programa se divide en pequenos reportajes que
abordan sucintamente importantes y modernos avances en materia cientifica
y tecnologica. El relato se construye a partir de una voz en off, quien va
describiendo y explicando los experimentos o avances cientificos exhibidos.
Junto con lo anterior, se entrevista a los expertos a cargo de las
investigaciones. De esta forma, el espacio entrega, de manera reflexiva,
variada informacion relativa a las ciencias, por lo que se ajusta a la
normativa cultural.

5. Pais Cultural, Chile, mundos sumergidos: Documental que, a partir de la
premisa de que el agua es un poderoso elemento que permite fundar la vida
en casi cualquier lugar de la Tierra, nos plantea un recorrido que se inicia en
las cumbres de la Cordillera de los Andes y termina en la profundidad del
Océano Pacifico, para explorar ecosistemas fascinantes de nuestro pais,
interconectados por el agua. Se detiene, primero, en una reflexion
audiovisual respecto a los estados por los que pasa el agua, para senalar
después, que en Chile, el origen parece estar lo mas lejos del mar como es
posible: en la Cordillera. En el Norte, nos acercamos a los salares, geysers,
Altiplano, Valles transversales, para ver de qué manera se manifiesta la vida
de este elemento basico en nuestro ambiente. La dinamica narrativa se basa
en la agilidad de los movimientos de camara, que exploran en un continuo
movimiento en las escenas, ayudados por tecnologia apropiada que registra
imagenes de animales microscépicos en lupas y microscopios, con los que se
aprecia mejor el sustento del océano en los pequeiios microorganismos que
lo recorren. El sonido ambiente es un gran protagonista, que va descubriendo
sonidos propios de animales que se mezclan con una banda sonora muy
asertiva, cuyos contrapuntos musicales deja fluir el relato visual en un viaje
de sensaciones. Acompaha una voz en off que interviene a ratos para
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expresar contenidos y reflexiones, apoyados por una grafica que nos explica
ideas y conceptos mas complejos de comprender. Las historias naturales de
la serie, se sustentan sobre la base del conocimiento cientifico, buscando en
ellas, aspectos relevantes y analogos a la vida cotidiana que permitan
familiarizar, educar y lograr un mayor nivel de comprension en el publico, de
su entorno natural. De este modo, resulta ser un claro aporte a las ciencias
naturales, con el plus de que el foco es nuestro propio pais.

6. Pais Cultural, Sub Pop: Programa de conversacion que tiene por objeto
dar a conocer a bandas que se mueven en la escena musical alternativa.
Presenta a seis bandas independientes y diversas en estilo las unas de las
otras. Se observa una introduccion, a modo de trdiler y luego la entrevista en
el estudio, donde los musicos se explayan explicando como surge la idea de
dedicarse a la musica, el estilo que han ido desarrollando, las dificultades a
las que se enfrentan y los planes a futuro. En un formato simple y una visual
muy ad hoc al tema que se aborda, se trata de una propuesta interesante
para conocer a exponentes nacionales de diversos ritmos y géneros
musicales. Se abre un espacio para ellos y para el espectador y, a través de
la pantalla, ambos se veran beneficiados, pues se rescatan elementos
excluidos del establishment. Precisamente por esta razon, porque nos
facilita el conocimiento de una manifestacion artistica que normalmente esta
relegada a espacios reducidos y desconocidos, es que esta produccion
representa un aporte a la cultura nacional y a una parte de nuestra
identidad.

7. Pais Cultural, Chile suena: Microprograma que busca retratar la
singularidad nacional a través de sonidos. Esta compuesto por 18 capitulos y
cada uno de ellos es una videocancién que, de alguna manera, divide a Chile
en 18 tematicas representativas. La idea es trabajar imagenes desde su
fuente natural -el dia a dia de la idiosincrasia chilena- y combinarla con un
registro sonoro, hasta convertirlo en cancion. El resultado es una pincelada
de lo que es Chile, a través de sonidos primos tipicos y una creacioén ludica,
dinamica, llena de texturas y ritmica. No solo es un aporte a la produccion
artistica -hecho que se aprecia y evidencia en la delicada labor audiovisual y
de composicion musical-, sino que también en la manera en que nos presenta
breve pero bellamente, un panorama de la identidad nacional. De esta
forma, este micro-trabajo, propone materias como lo sagrado, la oscuridad,
la pesca, etc., todas ellas que resaltan las relaciones de Chile con su cultura
y que vale la pena valorarlas como un patrimonio nacional.

Fue rechazada por no cumplir con las exigencias de contenido establecidas
en la normativa:

8. Terra Santa News: Programa del tipo informativo, focalizado en las
noticias que vienen -como su nombre lo dice- desde Tierra Santa, en
especial, centradas en el conflicto en Medio Oriente, pero sobretodo en el
apoyo y promocion de la paz. Se inicia con la estructura de titulares, propia
de los noticieros, para continuar con un espacio sobre la base estructural de
notas, que no son mas de cuatro o cinco por emision. A modo de ejemplo,
hay temas como «Simon Peres visita al Papa Francisco», «Jdvenes visitan
Tierra Santa con lema ‘Sed Puentes’», entre otros parecidos. Las notas se
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construyen sobre cunas e informaciones entregadas en voz en off y apoyadas
por material audiovisual de factura propia. Sin duda que Medio Oriente en
general, y Jerusalén o Belén en particular, estan cargadas de un sello
historico y cultural. Sin embargo, eso por si solo no convierte al programa en
un espacio cultural, como la horma lo define, en especial, porque lo que este
espacio hace es traer a la pantalla noticias con impresiones centradas de los
aspectos religiosos cristianos y también politicos, mas que en el rescate de
un patrimonio universal. En general, las notas, de corte absolutamente
informativo, tienen por objetivo claro realzar las noticias que se desarrollan
en Tierra Santa, tanto politicas, como sociales, pero haciendo énfasis en la
esperanza de la Iglesia Catolica en el mejoramiento de las condiciones de
paz en ese lugar. Cabe tener presente que, la norma sobre contenidos
culturales indica expresamente que, “Sin perjuicio de su eventual indole
cultural, para los efectos de cumplimiento de la norma, quedardn excluidos
los eventos deportivos, las telenovelas, las campafas de bien publico y los
programas informativos”. Desde el mes de diciembre de 2012 ha sido
rechazado como programacion cultural.

TVN

TVN inform6 un total de catorce programas. Todos los espacios han sido
emitidos en alguna oportunidad. Se observa el inicio de la segunda temporada
de Los Archivos del Cardenal, que mantiene la logica de lo que fue la primera
temporada, por lo que se acepta como cultural.

Fueron rechazados los programas: La cancion de tu vida, Horacio y los
Plasticines, por horario y contenido. Los programas que presentan contenido
cultural, pero que se transmiten parcial o completamente fuera del horario de
alta audiencia estipulado son: Chile conectado, Buscando América, Yoga para
ninos y durante este mes también los capitulos de Clase turista, Sin
magquillaje y Gran Avenida. En el caso de Frutos del Pais, son aceptadas solo
las emisiones que estan dentro del horario estipulado y en cuanto a Odisea
Amazonas, se rechazan algunos capitulos porque no estan completamente
dentro del horario requerido.

Los siguientes son los programas que se cifien cabalmente a las disposiciones
normativas para ser considerados como programacion cultural:

1. El lugar mas bonito del mundo: Serie documental que busca develar la
dimension humana detras del suefo de la casa propia y la erradicacion de
los campamentos en Chile. En un formato cercano al docureality, cada
capitulo hace un seguimiento a la vida cotidiana y reflexiones de distintas
familias que se encuentran en proceso del paso a la vivienda definitiva,
permitiendo conocer no solo las dificultades, esfuerzos y emociones para
acceder a una vivienda digna, sino también las duras condiciones de vida
que deben afrontar miles de familias que habitan en los campamentos de
nuestro pais. Asi, se revela una realidad muchas veces invisibilizada, tanto
por los medios como por la sociedad en general, y que es compartida por
un grupo importante de familias en el pais. Si bien el espacio aborda esta
realidad desde la base de historias unitarias, se explicitan puntos en
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3.

comun, como por ejemplo la capacidad de sobreponerse a los problemas
que se van suscitando en el arduo proceso a la casa propia o las ansias de
salir del campamento y entregarles una vida mas digna a sus familias. En
este sentido, el espacio resulta un aporte al conocimiento de nuestra
identidad en cuanto visibiliza una realidad sociocultural que determina la
forma de vida de miles de chilenos. En marzo se emitieron cuatro
capitulos.

Doremix: Serie documental en la que se abordan las historias intimas y
humanas detras de algunas canciones emblematicas de la cultura popular
de Chile. A partir de entrevistas a los autores e intérpretes de las
canciones seleccionadas, se describen los origenes e historia de dichas
melodias, asi como también el contexto social en el que se hicieron
conocidas y las multiples repercusiones que generd en el publico de la
época. Paralelamente, se entrevista a destacados musicos de la escena
nacional, quienes, desde su mirada particular, dan a conocer como se han
visto influenciados por los autores y las canciones descritas. Ademas, al
final de cada capitulo, los artistas entrevistados hacen una interpretacion
libre y original de la cancién. De esta manera, todos los elementos del
programa buscan transmitir la trascendencia y relevancia artistica que
presentan estas canciones y que las convierten en obras claves de la
cultura popular de nuestro pais. Durante marzo se emitieron tres capitulos:
De tu ausencia, de Alberto Plaza; Gente, de Florcita Motuda y Vuelvo, de
Patricio Manns.

Mujeres fuertes: Documental que relata la historia de 13 mujeres del
Chile actual, de distintas edades, lugares y contextos socioeconomicos
que, aunque heridas por su pasado, son capaces de reiniciar una lucha por
reinventar su mundo con una fuerza que, a ratos, flaquea, pero parece
inagotable. El dispositivo narrativo detonante es la reunion que estas 13
mujeres realizan en un centro comunitario. Alli, cada una comenzara una
narracion intima y honesta de su ruta de vida. Asi, a lo largo de 13
documentales con formato televisivo, la produccion explora en el lado
visceral de la vida moderna, pero también penetra en el desafio del
cambio y en la belleza y el poder transformador que es capaz de mostrar el
ser humano ante la adversidad. El tratamiento audiovisual se caracteriza
por su observacion intima a la cotidianeidad de las mujeres, rodeadas por
su entorno natural, desde donde surge la psicologia de cada una de ellas.
El lente, mas cercano a lo cinematografico invita al espectador -no sélo
mujeres, sino todo el grupo familiar- a detenerse en estas expresiones de
nuestra identidad, porque estas historias de vida de chilenas protagonistas
y luchadoras, no son relatos sin eco, sino que permiten reflexionar en
torno a realidades nacionales como el maltrato, la pobreza, enfermedad,
discapacidad, discriminacion y otros males de nuestra sociedad. En el mes
de marzo se emitieron tres capitulos, las historias de Marta, Alejandra y
Carolina.

Los Archivos del Cardenal: Serie que presenta este ano su segunda
temporada en pantalla. La serie cuenta la historia del abogado Ramon
Sarmiento y la asistente social Laura Pedregal, ambos trabajadores de la
Vicaria de la Solidaridad, el organismo fundado por el Cardenal Raull Silva
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Henriquez en tiempos de la dictadura. Durante la serie -tanto la primera
temporada como la segunda- se aborda el trabajo de religiosos, asistentes
sociales y abogados, que recibian a las familias de las victimas de derechos
humanos y perseguidos politicos y se interponian acciones legales para
protegerlos. La segunda temporada comienza con el regreso de Laura a
Chile, meses después del asesinato de su padre, Carlos Pedregal. Ramon,
que ha tomado el rol de Carlos en la Vicaria, cuenta ahora con la ayuda de
dos nuevos abogados, Javier y Andrea. Mdnica Spencer, madre de Laura y
periodista, trabaja intensamente para lograr justicia en el homicidio de su
marido -el caso degollados-, caso que investigara el juez Varela. Pero
Laura no ha regresado soélo para continuar su relacion afectiva con Ramon,
sino que para involucrarse activamente en el Frente Patriotico Manuel
Rodriguez. Cada uno de los personajes, en sus labores oficiales y
clandestinas, se encontraran cara a cara con la contingencia politica, con
los protagonistas de los distintos bandos y se enfrentaran también con el
modo que cada uno ha escogido para luchar por lo que cree. Esta
produccion de ficcion, intensamente galardonada, esta basada en hechos
reales. Sobre la base de los documentos de la Vicaria de la Solidaridad y de
textos de investigacion, los guionistas construyen un relato, donde la
mayoria de los nombres son ficticios, pero que apelan a casos veridicos. A
proposito de esto es que un grupo de investigadores de la Escuela de
Periodismo de la Universidad Diego Portales, en colaboracion con CIPER,
realizaron un acucioso trabajo sobre los casos que inspiraban la serie, una
labor que se ha vuelto a repetir en esta segunda temporada, dando
valiosas luces sobre la importancia del conocimiento y el ejercicio de la
memoria histérica de un pais. Ese es precisamente el principal aporte de
esta produccion, que a través de la ficcion, resulta ser un acercamiento a
hechos cruciales de la historia reciente de Chile. Se hace a partir de
documentos de un organismo eclesiastico social, como la Vicaria y permite
a los espectadores -que vivieron ese tiempo en conciencia o en ignorancia
y a las nuevas generaciones que no estuvieron presentes- a mirar de cerca
la situacion politica de nuestro pais. Las historias matizadas con elementos
humanos, dan cuenta amigable de los hechos e invitan a buscar mas
informacion de los acontecimientos, para formarse una opinion. Por el
rescate de un tiempo de reflexion -absolutamente necesario después de
transcurridos 40 anos del Golpe militar- y porque abre espacios para el
analisis, la discusion y, entre otras cosas, porque nos obliga a
confrontarnos con situaciones dolorosas de nuestro pasado cercano, esta
serie representa un aporte para la creacién de conciencia e identidad
nacional. Se emitieron cuatro capitulos: Laura regresa a Chile; Laura
involucrada en el secuestro de un coronel; El Rucio busca refugio donde la
periodista; Laura no quiere abandonar el Frente, episodios que abordan
casos reales acerca del Asalto a la panaderia Lautaro (1986); la muerte de
los hermanos Vergara Toledo y el origen del llamado Dia del combatiente;
el secuestro del Coronel Carreno (1987: tras el quiebre con el PC el FPMR
secuestra a un militar para dar golpe de fuerza); el asesinato del sacerdote
francés André Jarlan; la investigacion del juez José Canovas en el Caso
Degollados.

Frutos del Pais: Reportaje nacional de larga data, en el cual se muestran
diversos parajes de nuestro pais, rescatando historias anodnimas y
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presentando tradiciones, mitos, leyendas y costumbres de distintas zonas
de Chile. Todo contado por los propios protagonistas y con una voz en off
que agrega informacion geografica y sociocultural de los lugares visitados.
En este sentido, el espacio constituye un aporte a la preservacion del
patrimonio cultural y la identidad nacional. Durante el mes de marzo se
emitieron cuatro capitulos dentro del horario de alta audiencia.

El Odisea- Amazonas: Segunda temporada del docureality enfocado en un
viaje a la selva mas salvaje del mundo. Ricardo Astorga, esta vez
acompanado por Pangal Andrade y Camila Lacamara, iniciara el viaje en
Ecuador y junto a su equipo convivira con los huaoranis, la tribu mas hostil
del continente, descenderan rios extremos, recorreran la selva en toda su
majestad, pero también con todos sus misterios y su clima adverso, en
momentos sin agua y comida y poniendo a prueba sus fuerzas, pero
también aprendiendo de la convivencia con las comunidades a las que
llegan y de una cultura temida por lo desconocido, pero llena de riquezas.
De esta manera, a través de la experiencia de estas personas, el programa
nos entrega, en forma amena y familiar, un panorama cultural que dice
relacion con el conocimiento y fomento del patrimonio universal. Durante
el mes supervisado se acepta un capitulo, correspondiente a la emisién del
20 de marzo, que esta dentro del horario establecido por norma.

Fueron rechazados los siguientes programas, por no haber sido emitidos
integramente dentro del horario de alta audiencia que exige la normativa:

Chile Conectado: Programa que muestra diversas zonas y localidades del
pais, rescatando sus tradiciones y costumbres, asi como los trabajos
caracteristicos que desarrollan sus habitantes. El programa es exhibido los
dias domingo, pasadas las 14:30 horas y con una duracion promedio de 60
minutos, por lo cual no esta dentro del horario de alta audiencia
estipulado por la norma.

Buscando América: El periodista Marcelo Alvarez conduce este programa
con estructura de reportaje, que recorre varios lugares de Latinoamérica.
Nos entrega una panoramica general de la historia de cada sitio que visita
-con el fin de contextualizarnos- y refleja las bondades turisticas y
culturales de cada rincéon. Se hace énfasis en el paisaje y en los hermosos
reductos que enaltecen a cada pais. Se buscan opiniones de residentes y a
través de ellos y de otros visitantes, se deja en evidencia por qué los
extranjeros se han cautivado con estos espacios. Esta especie de camara
viajera moderna se emite de lunes a viernes alrededor de las 12:30 horas,
esto es, completamente fuera del horario de alta audiencia estipulado por
la norma.

OoommmMooo-Yoga para ninos: Serie cuyo publico objetivo es el infantil
y que los invita a practicar el yoga, combinando animacion y accion real. EL
presentador del espacio es un gato, que cumple el rol de maestro, y
participan un grupo de vacas, practicantes de esta disciplina fisica y
mental, originaria de la India. En cada episodio, el gato nos cuenta algo
acerca de las vacas y de la manera en que viven y se mantienen felices.
Luego, el maestro-gato invita a un grupo de ninos- y a los espectadores- a
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repetir los movimientos de yoga que realizan las vacas. Se escuchan las
instrucciones del gato, las reminiscencias con figuras de la naturaleza y se
explican algunos de los beneficios de las posturas que se ensefan. En un
tiempo breve, el nino es capaz de retener los ejercicios, aprender para
qué sirven, pero ademas, se realzan valores esenciales de esta apreciada
filosofia y forma de vida. De este modo, se trata de una produccion que,
en contenido, es un aporte concreto, practico y didactico a valores
universales, preocupandose de aplicarlos a la vida diaria de los menores de
edad, de forma natural y entretenida. Con todo, se emite completamente
fuera del horario de alta audiencia determinado por la norma, razén por la
cual se rechaza.

10. Clase turista: Documental que elige un destino y en este lugar del mundo

11.

selecciona a chilenos que viven y trabajan en ese sitio. Ellos aprovechan
esta camara viajera para relatar sus historias, mostrarnos la ciudad,
compartirnos sus oOpticas y vivencias. De alguna manera, lo que el
programa hace es proponernos un viaje de la mano de un compatriota vy,
de este modo, resalta la identidad local de un pais extranjero, pero
teniendo como coprotagonista la voz de un coterraneo que nos acerca a
una visién conocida, propia. Ver a través de sus ojos no es solo escuchar a
un guia turistico, sino vincularnos con el sentir de nuestra propia
identidad, realzar la identidad local y el sentido de pertenencia de los
chilenos, a pesar de estar lejos. Nos entrega elementos que aportan al
conocimiento de aspectos que son parte del patrimonio universal, como la
vida en otras latitudes, en otras culturas y en ciudades que son iconos
mundiales. Al mismo tiempo, pone un foco no menor en el sentido de la
filiacion con la tierra. Se crea un interesante triangulo entre ser paisano,
extranjero y ciudadano del mundo. El capitulo del dia 4 de marzo fue
emitido fuera del horario estipulado.

Sin Magquillaje: Programa de conversacion conducido por el periodista
Ignacio Franzani, en el que se entrevista a destacados actores del medio
local. En cada capitulo se aborda la vida y carrera artistica de un
reconocido actor nacional, ademas de exhibir imagenes de archivo que
tienen un especial valor emocional para los invitados, como por ejemplo
fotografias de sus primeras actuaciones en television. A lo largo de la
entrevista los actores van confesando sus pensamientos y opiniones sobre
una variedad de temas relativos a su oficio; desde anécdotas en el set de
grabacion hasta los métodos utilizados para aprenderse los guiones o su
relacion con el teatro y la television. Asi, el espacio busca ahondar en la
vida personal y artistica de los protagonistas, en el sentido que ambas
dimensiones estan intimamente relacionadas, sin poder comprender una
sin la otra. Por lo mismo, aun cuando el espacio se centra en historias
individuales, se van develando maultiples aspectos psicosociales vy
simbdlicos que confluyen en la actuacion y la convierten en una
manifestacion artistica-social. En otras palabras, a medida que se van
repasando los momentos cumbres de la trayectoria de los actores, se va
dando cuenta de la complejidad emocional y artistica que esta presente en
la actuacion. En consecuencia, el espacio se ajusta a los requisitos de
contenido, ya que a través de las experiencias de vida de connotados
actores se hace una explicita referencia al teatro como manifestacion
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12.

13.

14.

artistica. Sin embargo, durante marzo se anuncié y emitié un capitulo,
exhibido integramente fuera del horario de alta audiencia que exige la
normativa.

Gran Avenida: Magazine cultural que, apelando al concepto de que “la
cultura esta en las calles”, da a conocer distintos temas ligados a la
cultura popular de las ciudades de Chile, en especial Santiago. El programa
se construye a partir de entrevistas, mini reportajes y comentarios del
conductor, teniendo como eje central la ciudad y los elementos
socioculturales que le reportan una identidad particular. Todo es
transmitido en terreno, recorriendo los lugares descritos y siempre en
movimiento, por lo que el conductor se convierte en una especie de guia o
acompanante, ya sea en su rol de entrevistador u opinante de lo que se va
mostrando en pantalla. La informacién y datos que se entregan -diversa y
contextualizada-, ayudan a comprender de mejor manera el significado
social e identitario citadino, lo que es complementado con
recomendaciones de algunos panoramas o productos culturales. De este
modo, el programa se ajusta cabalmente a las disposiciones normativas de
contenido, en tanto es un aporte a la difusion y promocion del patrimonio
e identidad nacional. Durante marzo se emitié un capitulo, el dia 16, a las
00:59 horas, fuera del bloque horario estipulado.

El siguiente programa es rechazado por contenido y por no ser emitido
integramente dentro del horario de alta audiencia:

Horacio y los plasticines: Serie instruccional formativa que tiene como
protagonista a varios personajes animados. Horacio es un nino que llega
cada dia del jardin con una historia, experiencia y/o preguntas. Lo recibe
su perrito y unas figuritas de plasticina que interacttan con él, lo escuchan
y tratan de responder sus dudas a través de canciones. Los temas que se
abordan van desde lo basico de la importancia de la higiene a preguntas
psicologicamente mas elaboradas, como lecciones de tolerancia a la
frustracion. Junto con estos cuestionamientos, los capitulos también
pueden estar referidos a situaciones de la vida ficcional de Horacio, como
la organizacion del cumpleaiios de su mejor amiga o las dificultades que
han tenido los plasticines con la composicion de una cancion. Precisamente
por esto ultimo es que se ha considerado que el programa no es
predominantemente cultural, pues no obstante trasmitir algunas
ensefanzas Utiles para la vida de los menores de edad preescolares o en la
primera etapa de colegio, no deja de ser un espacio de entretencion
infantil que no alcanza a ser un patrimonio, ni el testimonio de nuestra
identidad; ademas, es emitido totalmente fuera del horario establecido
normativamente.

El siguiente programa fue rechazado por contenido:

La cancion de tu vida: Serie de ficciones, que relatan historias de
hombres y mujeres comunes, que de alguna manera han cambiado las vidas
de estas personas. El titulo viene de un concepto que ya es parte del
imaginario colectivo del Chile actual: “te voy a ponerte un tema”, una
frase acuiada por el conductor radial Rumpy, que también participa en
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esta serie, haciendo el papel de él mismo. Es precisamente a partir del
encuentro con el comunicador, en distintas locaciones santiaguinas, que
los personajes se atreven a verbalizar sus experiencias, tal como lo hacen
miles de radioescuchas en el programa que dirige el Rumpy. El sentido de
cada drama esta ligado al titulo de una cancion ad hoc y, asi como en el
espacio radial el tema es la conclusion del relato, aqui se trata de un
detonante de la historia que se recordara. Los realizadores de los capitulos
de La cancion de tu vida, son Sebastian Lelio, Cristébal Valderrama vy
Roberto Artiagoitia. A pesar de lo interesante de cada episodio, de la
puesta en escena, de las problematicas que se plantean, con distintos
grados de cercania y pese a la calidad de esta produccion -no alcanza a ser
una historia de trascendencia cultural, tal como la normativa lo entiende,
a la luz de la definicion de patrimonio, identidad, etc. Por esa razon, se
rechaza como programacion cultural.

MEGAVISION

El Canal ha informado un Unico programa como parte de su parrilla cultural:
Tierra Adentro.

Tierra Adentro: Programa de reportajes, cuya primera temporada se remonta
al afo 1992 y que en el pasado ha formado parte de la oferta de programacion
cultural de varios canales como TVN y Canal 13. Su principal caracteristica es
que no solo muestra las bellezas naturales del pais, sino que también la
cultura, las tradiciones y la gente de diversas localidades del territorio
nacional. Se transmite los dias domingo, a partir de las 16:00 horas.

CHILEVISION

El canal transmite su programacion cultural al interior de Documentos,
contenedor de documentales. En el mes de marzo fueron informados dos
programas: El encanto del azul profundo y A prueba de todo.

Los siguientes son los programas que se cifen cabalmente a las disposiciones
normativas para ser considerados como programacion cultural:

1. Documentos; El encanto del azul profundo: Documental que se sumerge
en las inmensidades de los mares para tratar de descubrir una parte de los
muchos misterios del mundo submarino. Con avanzada tecnologia se acerca a
los habitantes, sus formas peculiares de vida y su modo particular y asombroso
de sobrevivencia. La calidad de las imagenes y la cadencia de las secuencias,
nos acercan a un espacio desconocido y a una imponencia ante la que es
imposible quedar indiferente. La produccion promueve lo que la norma sehala
como las ciencias naturales y hace que el espectador lo acompane a rescatar
un conocimiento nuevo y delicado. Pero las imagenes que conforman esta
enorme produccion, no sélo difunden y promueven ciencia, sino que nos
entregan elementos de sutil reflexion acerca de nuestra relacion con una vida

56



de la que normalmente estamos ausentes; acerca de lo mucho que todavia
desconocemos del mundo en que vivimos y respecto a la perfeccion con que
funciona la naturaleza. En el mes de marzo se emitieron los capitulos 2 al 5,
correspondientes a Australia y Oceania; América del Sur; Europa y Africa.

2. Documentos, A prueba de Todo: Espacio que se centra en mostrar las
hazafas de un ex agente de las Fuerzas Especiales del Ejército britanico en
condiciones extremas, resaltando sus habilidades y conocimientos para
sobrevivir en tales circunstancias, por ejemplo como alimentarse en lugares
inhospitos y sin la presencia de otros seres humanos, como protegerse ante la
presencia de animales peligrosos o como subsistir ante las inclemencias del
clima. Se trata de un programa fundamentalmente centrado en la aventura y
en la entretencion para el espectador y que los elementos culturales pueden
ser menos en comparacion con el desarrollo de la aventura que se proyecta.
Sin embargo, los capitulos emitidos en el mes de febrero si contienen
elementos que pueden ser considerados como «promocion del patrimonio
universal», como lo indica la normativa. Entre ellos, se hace énfasis en las
formas de sobrevivencia, se presentan paisajes del mundo donde el hombre ha
intervenido poco o nada y en los que se aprende de la flora y fauna nativa,
precisamente al escuchar como el protagonista utiliza su conocimiento sobre
las especies para ponerlas al servicio de la sobrevivencia. Aunque ello se
observa con la mirada de un sistema que sirva para la proteccién y un posible
rescate, no pasan desapercibidos los aspectos que ensalzan el medio ambiente
e incluso las huellas e historia de los habitantes que alguna vez vivieron en
esos parajes. Por ello, en esta oportunidad, se acepta como programacion
cultural, todos los capitulos informados y emitidos en este mes: Volcan
Kilauea; Desierto de Moab; Vietnam y Guatemala.

CANAL 13

El concesionario mantiene en pantalla el contenedor Cultura Con Otros Ojos,
y dentro de él se continta exhibiendo el programa Recomiendo Chile que se
ajusta a los requisitos normativos para ser considerado como programacion
cultural.

1. Recomiendo Chile: Reportaje en el que se da a conocer la cultura y
gastronomia de diferentes zonas del pais. Cada capitulo es conducido por
reconocidos chef nacionales, quienes van describiendo los secretos y delicias
gastronomicas del lugar visitado. Esta informacion culinaria se complementa
con las particularidades de la realidad cultural de la region, trayendo a la
palestra las comidas tipicas, las formas tradicionales de cocciéon y/o la
importancia de ciertos alimentos. Ademas, se entrevista a los habitantes de
las localidades, quienes entregan testimonios sobre la relevancia de la
gastronomia de su zona para el entramado cultural al que pertenecen. De
esta manera, el programa busca rescatar la identidad chilena a través de un
recorrido geografico de su gastronomia, deteniéndose especialmente en
aquellos alimentos y productos que aluden significativamente a la nocion de
pertenencia. Durante el mes de marzo se transmitieron cuatro capitulos, de
la 4° temporada: (1) Antofagasta; (2) Lago Ranco; (3) Melipilla; (4)
Combarbald.
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7. ANUARIO ESTADISTICO DE OFERTA Y CONSUMO DE TELEVISION ABIERTA

2013.

El Consejo acordd posponer la exposicion sobre el tema del epigrafe para una
proxima sesion.

BALANCE DE DENUNCIAS CIUDADANAS 2013.

El Consejo fue informado acerca del tema del epigrafe mediante una exposicion
hecha por los funcionarios del Departamento de Supervision del CNTV, Fernanda
Errazuriz, Paula Bell y Sebastian Montenegro. El documento en que dicho
balance consta sera agregado a la presente acta y considerado parte integrante
de ella.

SOLICITUD DE SUSPENSION DE TRANSMISIONES DE UNA CONCESION DE
RADIODIFUSION TELEVISIVA LIBRE RECEPCION, ANALOGICA, BANDA VHF,
CANAL 10, DE QUE ES TITULAR COMUNICACIONES E INVERSIONES SANTA
MARIA LIMITADA, EN LA LOCALIDAD DE LOS ALAMOS, VIil REGION.

VISTOS:

Lo dispuesto en el Titulo Il de la Ley 18.838; y

Que por ingreso CNTV N°814, de fecha 14 de mayo de 2014, Comunicaciones e
Inversiones Santa Maria Limitada, titular de una concesion de radiodifusion
televisiva libre recepcion, analdgica, banda VHF, Canal 10, en la localidad de Los
Alamos, VIII Region, otorgada por Resolucion CNTV N°02, de 10 de enero de 2012,
informa al Consejo Nacional de Television que tuvieron que suspender el
servicio el dia 12 de mayo de 2014, debido a que el transmisor para el Canal
10 sufrié desperfecto de un modulo de salida, para lo cual adjunta fotografia.

Por lo expuesto, solicita al Consejo autorizacion para suspender las
transmisiones por un periodo de 120 dias, con el fin de realizar la exportacion
del médulo defectuoso; y

CONSIDERANDO:

UNICO: Atendibles los fundamentos de la solicitud,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy por la unanimidad de los
sefiores Consejeros presentes, acordé autorizar a Comunicaciones e Inversiones
Santa Maria Limitada para suspender las transmisiones, por el plazo de ciento
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veinte (120) dias, de su concesion de radiodifusion televisiva libre recepcion,
analégica, banda VHF, Canal 10, de que es titular en la localidad de Los Alamos,
VIl Region, otorgada por Resolucion CNTV N°02, de 10 de enero de 2012. El plazo
empezara a correr una vez notificada esta resolucioén.

10.VARIOS

a) La Consejera Maria Elena Hermosilla solicito la confeccion de un documento,
sencillo, explicativo de la nueva ley del CNTV.

b) El Consejero Gaston Goémez solicito tener a la vista la discusion
parlamentaria -en ambas Camaras- sobre el tema “cultural”; a lo anterior
deberia sumarse el informe que el afo 2008 confeccionara una comision
presidida por la Consejera Consuelo Valdés Chadwick.

c) Se acordé sesionar durante el mes de junio de 2014 los lunes 2, 9y 16.

Se levanto la sesion siendo las 15:03 Hrs.
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