-

ACTA DE LA SESION EXTRAORDINARIA DEL CONSEJO NACIONAL DE
TELEVISION DEL LUNES 30 DE SEPTIEMBRE DE 1996

Se inicié la sesion a las 12:30 horas, con la asistencia de la Presidenta sefiora
Pilar Armanet, del Vicepresidente don Juan de Dios Vial y de los Consejeros sefiores
Miguel Luis Amunategui, Guillermo Blanco, Juan Bustos, Jaime del Valle, Gonzalo
Figueroa, sefiora Maria Elena Hermosilla, Carlos Reymond, Pablo Sdenz de Santa
Maria, sefiora Sol Serrano y del Secretario General sefior Hernan Pozo.

1. Se aprobd el acta de la sesion ordinaria de 23 de septiembre de 1996.

2. CUENTA DE LA SENORA PRESIDENTA

2.1 A propésito de la publicacién y distribucion del estudio “Programacion de
mayor impacto 1995, la sefiora Presidenta informa que ha sido politica del Consejo
no mencionar en sus estudios espacios o programas concretos, con el fin de no
afectar en manera alguna los concesionarios o permisionarios que los transmiten.
Esta politica, agrega, no puede ser seguida ciegamente en el caso de los estudios
cualitativos, donde las propias personas entrevistadas se refieren a programas
singulares. Para este tipo de estudios se han adoptado dos resguardos: a) referirlos a
anos pretéritos y b) evitar comentarios innecesarios de los analistas.

2.2 Da cuenta que préximamente se publicara el primero de una serie de
Boletines titulados “CNTV informa”, que se referira a la cantidad de television que ven
los chilenos. Esta forma de publicacion esté dirigida a un publico amplio, que no tiene
acceso a los estudios especializados o de corte académico que habitualmente realiza
y edita el Consejo.

2.3 Pone en conocimiento de los sefiores Consejeros que se ha evacuado el
informe solicitado por la Corte de Apelaciones de Santiago con ocasion del recurso de
proteccion interpuesto por Red Televisiva Megavision en contra del Consejo, por la
asignacion de una frecuencia de radiodifusion televisiva en la ciudad de Punta
Arenas. Tanto el recurso como el informe son distribuidos a los sefiores Consejeros.
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3. ACUERDO RELATIVO AL RECLAMO PRESENTADO POR UN PARTICULAR
EN CONTRA DE LA CORPORACION DE TELEVISION DE LA UNIVERSIDAD
CATOLICA DE CHILE

VISTOS:

1. Que por carta de 3 de Septiembre de 1996 dofia Leonor Morales D. reclama ante
la Corporaciéon de Television de la Universidad Catélica de Chile por el lenguaje
inadecuado utilizado en la teleserie transmitida el 2 de septiembre.

2. Que el reclamo no especifica el nombre de la teleserie, pero que es plausible
pensar que se trata de “Adrenalina”.

3. Que copia de este reclamo se hizo llegar al Consejo,

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy y por la unanimidad de sus
miembros, acordé que la concesionaria objeto del reclamo no habia infringido las
reglas del correcto funcionamiento de los servicios de television en la transmisién del
capitulo de la teleserie “Adrenalina” el dia 2 de septiembre de 1996. Acordd,
asimismo, dejar constancia que las denuncias ciudadanas tienen un procedimiento
especifico, que no se respetd en este caso, pero a pesar de lo cual estimé pertinente
un pronunciamiento sobre el fondo del asunto.

4, ABSUELVE A CHILE TELEVISION S. A, LA RED, DEL CARGO POR LA
EXHIBICION DEL PROGRAMA “BONVALLET EN LA RED”.

VISTOS: Lo dispuesto en los articulos 40° bis de la Ley 18.838 y 7° de las Normas
Especiales sobre Contenidos de las Emisiones de Televisién, de 1993; y

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que por presentacion de 06 de agosto de 1996 el sefior Sergio
Santander Fantini formulé denuncia en contra de Chile Television S. A, La Red, por la
transmision del programa “Bonvallet en La Red” el dia 29 de julio de 1996.
Fundamenté su denuncia en que en dicho programa se habrian usado términos
ofensivos respecto de su persona, afectando dolosamente su derecho al honor;
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SEGUNDO: Que por presentacion de 13 de agosto de 1996 don Sergio Santander
Fantini formulé una segunda denuncia en contra de la concesionaria, por la
transmisidn del programa “Bonvallet en La Red” el 5 de agosto de 1996. Fundamentd
su denuncia en que el comentarista habria empleado expresiones que afectan su
derecho al honor y al respeto de su vida, lo que constituiria, a su juicio, una grave
mortificacion moral, que se hace extensiva a su familia;

TERCERO: Que en sesion de 26 de agosto de 1996 el Consejo Nacional de
Television acordd formular a Chile Television 8. A., La Red, cargo por infraccion al
articulo 1° inciso tercero de la ley 18.838, por la exhibicion del programa “Bonvallet en
la Red” los dias 29 de julio y 05 de agosto de 1996, que atenta contra la dignidad de
las personas, valor contemplado en la disposicién legal citada;

CUARTO: Que el cargo se notificd por oficio CNTV N°612 de 09 de septiembre de
1996;

QUINTO:  Que la concesionaria formulé descargos con fecha 25 de septiembre de
1996, dentro de plazo;

SEXTO: Que en el pendltimo parrafo de su escrito la concesionaria expresa:
‘hemos efectuado una reunién de los ejecutivos del Canal 4 con el comentarista
aludido, a quien se le ha solicitado que sus opiniones se viertan sin la vehemencia y
sin las figuras idiomaticas que puedan causar agravio o atentar contra la dignidad de
las personas. Es politica permanente de Chile Televisién velar por que todas las
personas tengan acceso a formular sus opiniones en las areas que les interesan, asi
tenemos el Canal Ciudadano, y en general, con los medios de que disponemos,
tratamos de procurar que ese objetivo se cumpla. Nos comprometemos a ello”.

El Consejo Nacional de Television, en sesion de hoy y por la mayoria de los miembros
presentes, acordd absolver a Chile Television S. A., La Red, del cargo formulado con
ocasion de la exhibicidn del programa “Bonvallet en la Red”, los dias 29 de julio y 5 de
agosto de 1996, en atencion a los descargos y al compromiso que en ellos asume la
concesionaria. Estuvieron por aplicar sancion los Consejeros sefiores Gonzalo
Figueroa y Carlos Reymond, quienes estimaron que, independientemente del eventual
ilicito penal, en el programa cuestionado se habia infringido el correcto
funcionamiento de los servicios de television, especificamente el respeto al valor de la
dignidad de la persona. No concurrié al acuerdo el Consejero sefior Juan Bustos, por

haber tenido que ausentarse de la sesidn con antelacion.



4.

5. ACUERDO REFERENTE A DENUNCIA DE UN PARTICULAR EN CONTRA DE
CHILE TELEVISION S. A, LA RED, POR LA EXHIBICION DEL PROGRAMA
“BONVALLET EN LA RED”.

VISTOS: Lo dispuesto en los articulos 40° bis de la Ley 18.838 y 7° de las Normas
Especiales sobre Contenidos de las Emisiones de Television, de 1993; y

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que por denuncia de 09 de septiembre de 1996 don Sergio Santander
Fantini formula por tercera vez denuncia en contra de Chile Television S. A, La Red,
por la transmision del programa “Bonvallet en La Red” el 02 de septiembre de 1996.
Fundamenta su denuncia en que ha sido gravemente injuriado y que se habria
vuinerado nuevamente su derecho al honor;

SEGUNDO: Que esta denuncia es muy similar, en el fondo, a las anteriormente
formuladas por el mismo ciudadano;

TERCERO: Que en sesion de hoy el Consejo acordd absolver a Chile Television
S. A, La Red, de los cargos formulados a causa de las dos denuncias anteriores del
sefior Santander Fantini;

CUARTO: Que es altamente probable que la emisién denunciada haya sido previa
a la reunién de que da cuenta la concesionaria en el punto anterior de esta acta y
que, en consecuencia, no puede imputarsele el incumplimiento de un compromiso;

QUINTO:  Que los hechos denunciados estéan siendo conocidos por los tribunales
de justicia,

El Consejo Nacional de Television, en sesidon de hoy y por la mayoria de sus
miembros presentes acordd no formular cargo a Chile Televisién S. A, La Red, y
disponer el archivo de los antecedentes. Estuvieron por formular cargo los
Consejeros sefiores Gonzalo Figueroa y Carlos Reymond, por estimar que en el
programa denunciado se afecto la dignidad de las personas. No concurrié al acuerdo

el Consejero sefor Juan Bustos por haber tenido que ausentarse de la sesién con
antelacion.
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6. DISCUSION DEL PROYECTO DE MODIFICACION DE LA LEY 18.838.

A manera de introduccidn de la discusion que se desarrollard en proximas
sesiones, la sefiora Presidenta hace una exposicion sobre el estado actual de los
problemas y perspectivas de la regulacién de las emisiones de television. Las
materias abordadas fueron las que a continuacion se resenan:

6.1 El tema de la regulaciéon constituye actualmente un debate abierto en
todo el mundo, especialmente en Estados Unidos, Espafia e Inglaterra. En los paises
latinoamericanos el debate esta muy lejos de agotarse, en gran parte por falta de
consensos y por dificultades de tipo conceptual. El avance tecnolégico y la liberacién
de las comunicaciones, por ofra parte, son dos procesos que han vuelto mas compleja
la funcién reguladora.

6.2 Antes de los mencionados procesos, la regulacién estatal de los
servicios de television de libre recepcion se fundaba en ciertos presupuestos
compartidos: a) la televisioén transmitida por ondas hertzianas es un servicio publico
que debe asegurar la libertad de informacién, de expresién, al mismo tiempo que
cumplir una funcion cultural y de entretencidn; b) el Estado es titular de las
frecuencias de radiodifusion televisiva e inicialmente el Unico ente autorizado para
prestar el servicio; y c) las frecuencias son un bien escaso.

6.3 Con la liberalizacion iniciada en Estados Unidos y Gran Bretafa se abre
la posibilidad de que los particulares puedan prestar este servicio plblico. De hecho
se inicia el proceso de otorgamiento de concesiones y la consecuente aparicién de la
television privada. El avance tecnoldgico, como la digitalizacion de las sefiales, ha
puesto en jaque la hipdtesis de la escasez de las frecuencias.

6.4 En el caso de los servicios limitados de televisién por cable, éstos no
ocupan el espectro radioeléctrico y solo tienen acceso a ellos los que lo contratan. La
television por cable muitiplica alin mas la oferta, con la digitalizacion y la utilizacion de
la banda ancha con fibra optica. Respecto de la television satelital, de proxima
aparicion en Chile, se asemeja a la television por cable en cuanto a la suscripcion, la
cantidad y el origen de las sefiaies.

6.5 La tendencia del procese mundial es hacia la liberalizacion y la
formacidn de un espacio global de las comunicaciones. Un indice de elio es el
programa del Presidente Clinton y el planteamiento europec de la television sin
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fronteras. Esta tendencia, sumada al crecimiento exponencial de la oferta, hace muy
dificil controlar las emisiones. Los paises, por su parte, estan decididos a proteger e
impulsar el desarrollo tecnolégico, de manera de permitir a sus sociedades participar
en el proceso de revolucién de las comunicaciones (posibilidad de mezciar imagen,
sonido, teléfono, computador, Internet, etc.).

6.6 En Chile la ley no distingue en materias de contenido en cuanto a la
fiscalizacién de los servicios de libre recepcién y limitados. Si distingue, en cambio,
regimenes diferentes de autorizacion, que denotan también una concepcién distinta
de dichos servicios. La autorizacidn para operar servicios de television de libre
recepcion es otorgada por el Consejo Nacional de Televisién mediante concesion y
considerando soélo el mérito técnico del respectivo proyecto calificado por la
Subsecretaria de Telecomunicaciones. Los servicios limitados de televisién, incluida
la televisién satelital, operan mediante permisos otorgados por la Subsecretaria de
Telecomunicaciones. Si bien la fiscalizacion de ambos tipos de television es igual, se
plantean diversas dificultades: a) Existe en las audiencias una percepcién diferente
de la televisidn por cable, satelital y de libre recepcién; b) La regulacién de los
servicios limitados de television es extremadamente compleja; ¢) La extraterritorialidad
del origen de las sefales que se emiten y la simultaneidad de transmisién dificuita una
intervencion efectiva del operador.

7. FIJACION DE LAS SESIONES ORDINARIAS DEL MES DE OCTUBRE.

Se fijaron las siguientes sesiones ordinarias del Consejo Nacional de Televisién
para el mes de octubre: Lunes 7 y 21 a las 12:30 horas.

Termind la sesion a las 14:15 horas.



